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Resumo

Esta Dissertacdo situa-se na area de Organizacdo e Gestdo e esta fundamentada na linha
de pesquisa Porto e Meio Ambiente. O tema desta Dissertacdo é o estudo da organizacao
e gestdo da Cooperativa dos Catadores de Material Reciclavel de Santos, com a
finalidade da criacdo de uma cooperativa voltada a integracao dos catadores ao seu papel
de cidaddo. O problema para esta Dissertacdo se configura nas questdes: quais sao os
fatores que favorecem a gestdo sustentavel da cooperativa de catadores de materiall
reciclavel e quais sdo as possibilidades de uma cooperativa se tornar uma alternativa de
construcdo da autonomia, dando aos excludentes as condi¢es de um trabalho digno? O
objetivo geral consiste em verificar as potencialidades do modelo cooperativo na
dinamizacdo dos negécios da reciclagem, por meio da parceria publica - privada, visando
a reintegracdo socioeconémica dos catadores. Quanto aos objetivos especificos, temos:
1) identificar os fatores para uma gestdo sustentavel e sua influéncia na criacdo da
cooperativa de materiais reciclaveis, em Santos; e 2) identificar o perfil social e econdmico
dos catadores associados da cooperativa. Utilizamos um estudo sobre caso que facilita a
compreensdo de fenbmenos sociais e complexos, as causas, 0S meios e as
conseqguéncias. Entrevistas foram feitas para a investigacdo do carater qualitativo dos
catadores de material reciclavel, seguindo uma pesquisa teérico-analitica e qualitativa. Os
resultados indicaram: quanto ao objetivo geral, a parceria publica-privada foi condicao
essencial para a viabilizagdo socioecondmica da cooperativa e quanto aos objetivos
especificos: 1) o material reciclavel tem um valor econbémico que permite a
sustentabilidade da cooperativa e reduz o impacto poluidor; 2) houve o reconhecimento
dessa atividade como uma categoria de trabalhador autdnomo, por parte das instituicoes
publicas e privadas, bem como a valorizacdo do catador de material reciclavel, enquanto
ser humanao.

Palavras-chave: gestdo sustentavel, cooperativa de catadores de materiall reciclavel;

reintegracdo socioecondmica; rede de coleta seletiva.



Abstract

This Dissertation is in the field of Organization and Management, and is based on the line
of research on Port and Environment. The subject of this Dissertation is the study of the
organization and management of Cooperativa dos Catadores de Material Reciclavel de
Santos [Recyclables Collectors’ Cooperative of the City of Santos], which aims at creating
a cooperative to have collectors integrated to their role as citizens. The problem analyzed
in this Dissertation is translated into the following questions: what are the factors that
further the sustainable management of the recyclables collectors’ cooperative, and what
are the possibilities that a cooperative will become an alternative for building autonomy,
providing the disadvantaged with the conditions of a dignified work? The general purpose
is to verify the potentialities of the cooperative model in dynamizing recycling business,
through public/private partnership, in order to promote collectors’ reintegration, both
socially and economically. The specific objectives are the following: 1) to identify the
factors for a sustainable management and their influence in the creation of a recyclables
cooperative in Santos; and 2) to identify the social and economic profile of the collectors
that are members of the cooperative. We have used a case study that makes it easier to
understand complex social phenomena and their causes, means, and consequences.
Interviews were made to investigate the qualitative character of recyclables collectors,
based on a theoretical analytic and qualitative research. The results indicated that: with
regard to the general objective, the public/private partnership was the essential condition
to make the cooperative socially and economically feasible, and, with regard to the specific
objectives: 1) recyclables have an economic value that makes the cooperative sustainable,
and it reduces the effects of pollution; 2) public and private institutions have recognized
this activity as a category of self-employment, and recyclables collectors have been valued
as human beings.

Keywords: sustainable management; recyclables collectors’ cooperative; social and
economic reintegration; selective collection network.
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Projetar o futuro é temer ou desejar. Prever
também pode ser identificar os desejos e
interesses existentes agora, teconhecer a
possibilidade de que os melhores desejos
sejam os desejos dominantes e com isso se
transformem na realidade. Pensar o futuro
atrai, desafia e engana. E mudar o futuro
depende de mudar a maneira como se pensa
o presente. O futuro comega hoje.

Herbert Souza (Betinho)



Introducéo

Esta Dissertacdo situa-se na area de Organizacdo e Gestdo e esta
fundamentada na linha de pesquisa Porto e Meio Ambiente. O tema € o estudo da
organizacdo e gestdo da Associacdo dos Catadores de Material Reciclavel de
Santos, cuja finalidade foi a criacdo de uma cooperativa voltada a integracao dos
catadores ao seu papel de cidadéo.

A Associacdo dos Catadores de Material Reciclavel possibilita a
concretizagdo da Cooperativa dos Catadores de Material Reciclavel de Santos,
municipio do Estado de S&o Paulo. O projeto da Associacdo foi formulado no
inicio da década de 1990, quando os catadores associados passaram a ocupar o
armazéem cedido em comodato pela Prefeitura para a instalacdo da Associacdo
com a finalidade de organizar a cooperativa. Em principio, a Prefeitura colaborou
ao reunir técnicos, que administraram a Associagdo nos primeiros anos de
existéncia, receberam financiamento externo para compra de carrogas, telefone,
camionete e construiram a cobertura do armazéem. Contudo, a politica municipal
mudou e o projeto ndo se viabilizou.

A frustracdo e a descrenca combinada, em contrapartida, com a esperanca
de mudanca da situagcdo, marcavam os catadores em 2000, quando resolvemos
associar-nos a idéia da reconstrugdo da Associacdo. Em decorréncia de nossa
associacao, procuramos o responsavel da Prefeitura pelos programas e acdes de
cidadania e buscamos conquistar a confianca dos catadores da Associagcao com a
proposta de resgatar a histéria desta. A Associacdo precisava voltar a ser
respeitada interna e externamente pela comunidade, pelas autoridades
constituidas e pela iniciativa privada.

Com base em questionamentos simples, tais como: Por que foi constituida
a Associacdo dos Carrinheiros (catadores)?, Qual o grau de organizacdo a
Associacao atingiu?, Quando?, Qual os motivos da decadéncia do grupo?,
observarmos que a Associacdo existia apenas no nome, pois ndo havia metas,

diretrizes e nem a nocéao clara aonde os catadores queriam chegar.
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Os catadores ndo entendiam que a entidade, a qual participavam, era
particular e estava no dominio do direito privado. Nao sabiam que era preciso,
primeiro, apreender o sentido da cooperacdo para que, entdo, se tornassem um
grupo com desenvolvimento sustentavel.

Diante desse quadro da Associacdo, levantamos o problema para esta
Dissertagdo: quais sdo os fatores que favorecem a gestdo sustentavel da
cooperativa de catadores de material reciclavel e quais sdo as possibilidades de
uma cooperativa se tornar uma alternativa de construcdo da autonomia, dando
aos excludentes sociais as condi¢des de um trabalho digno?

Em um pais como o Brasil, existe ndo apenas a necessidade de reducao do
impacto ambiental dos lixdes, mas também o desafio de incluir na dindmica
produtiva parcela significativa da populagdo, composta particularmente por mao-
de-obra despreparada e, em principio, pouco capaz de investir em sua
empregabilidade.

Constituem o quadro de muitos catadores de material reciclavel, segundo
Zaluar (1995, p.55), os moradores de rua que vao

pouco a pouco adquirindo a identidade dos caidos, dos inuteis, dos
fracassados. A simbologia da queda € particularmente forte entre os que
abandonaram os lagos sociais com a familia, os parentes, os amigos e
passaram a viver na soliddo ndémade dos que perderam seus
referenciais de organizacdo social, tdo importantes na construgdo de
identidades sociais positivas e de personalidades com auto-estima e
nocao de dignidades proprias.

A Associagdo se torna uma possibilidade de resgate da cidadania, com o
intuito de oferecer aos moradores de rua condi¢cdes para sair da margem da
sociedade, bem como uma forma de colaboracdo para a melhoria de vida das
futuras geracoes.

Os catadores de material reciclavel sofrem a exclusdo social, resultante
direta de fatores econdmicos brasileiros. As décadas de 80 e 90, por exemplo,
significaram para o Brasil um acirramento na competicdo mundial e, ao adotar
politicas neoliberais, o Estado brasileiro tornou-se menos influente na Economia.

O Neoliberalismo € uma corrente de pensamento politico que defende a

instituicdo de um sistema de governo no qual o individuo tem mais importancia do
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gue o Estado, sob a argumentacdo de que quanto menor a participacdo do Estado
na economia, mais rapidamente a sociedade pode se desenvolver e progredir,
para o bem dos cidadaos.

Tal concepgdo se caracteriza pela valorizacdo da competicdo entre as
pessoas e a competicio econdmica em escala mundial como elementos
reguladores e promotores de eficiéncia.

O predominio das politicas neoliberais p6és em marcha um gigantesco
mecanismo de cassacao de direitos. Assim, um lado do Estado se retraiu quanto a
busca de garantir direitos na educacao, na saude, na habitacdo, no saneamento
basico, no lazer e na cultura popular. Em detrimento do carater publico do Estado,
essa retracdo abriu espacos para a expansao de um processo inédito de
mercantilizacao das relacdes sociais e do proprio Estado e atingiu a setores antes
protegidos por direitos.

Os processos de privatizacdes provocaram sensiveis mudancas no Estado
como empregador e nas concessdes de servicos publicos, abrindo a economia
para o comércio internacional, com énfase na integracdo dos paises do Mercosul,
facultando a economia brasileira melhores condicbes e oportunidades de
expansao econdmica. Esses processos possibilitaram a reestruturacdo das
instituicbes privatizadas atraidas por investimentos que as tornaram mais
competitivas e contribuiram para a perda do carater publico do Estado em favor da
sua privatizacdo representando a penetracdo dos interesses do capital financeiro
no Estado.

Assim, com a adocdo do sistema neoliberal no Brasil, passamos a viver o
Estado-minimo, no qual predomina a vertente das privatizacdes e da abertura de
mercado.

Segundo Demo (1998), entendemos o Estado como fonte inesgotavel de
recursos para todas as assisténcias imaginaveis e, sobretudo, lancamos sobre ele
a esperanca da salvacao nacional, como tributo da cidadania. As politicas sociais,
como o proprio mercado, funcionam muito mal, representando para os pobres o

acesso a migalhas e favores e para 0s ricos uma ocasido a mais para desviar
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recursos publicos. Com isso a exclusdo social, que parecia uma ocorréncia
residual, ganha contornos preocupantes.

Com o Estado influindo cada vez menos, a sociedade se vé estimulada a
implementar agbes que, antes, cabiam apenas ao Estado. A complexidade dos
servicos oferecidos pelo Estado e sua situacdo de penudria favorecem a
germinacgdo de acdes sociais que buscam amenizar essas deficiéncias e provocar
uma melhoria de vida, acompanhada da conscientiza¢do social.

A integracdo dessas acdes vem preencher uma lacuna aberta pela
auséncia do poder publico e manifesta um redirecionamento do relacionamento
entre Estado e Mercado, em que o Terceiro Setor, em um primeiro momento,
exerce o papel de intermediario, passando posteriormente de interlocutor a
executor.

Existe uma redefinicdo do papel do poder local e o surgimento do Terceiro
setor, com o intuito de viabilizar um tipo de gestdo a permitir a (re)inclusao de uma
grande parte da populagdo desempregada e da precarizacdo das condi¢cdes de
vida no Brasil. Quanto a no¢do de inclusdo, € uma discussao nova, como

esclarece Wanderley (2000, p. 17),

mendigos, pedintes, marginais povoaram historicamente 0s
espacos sociais constituindo universos estigmatizados que
atravessaram séculos. Porém, é mais precisamente a partir dos
anos 90 que uma nova nocéo — a de excluséo — vai protagonizar o
debate intelectual e politico.

Para Paugam, autor citado por Demo (1998, p. 37), a exclusdo social, no
entanto, ndo passa ainda de um ‘conceito-horizonte’, que aglutina um tipo de
preocupacéo social atual, sem maiores rigores analiticos.

Demo (1998) frisa que a pobreza material € sempre marcante, mas que o
processo de excluséo passa pela perda do senso de pertencimento, uma vez que
os individuos experimentam um abandono geral, além da incapacidade de reagir.
A novidade é que o debate ndo repousa mais sobre a visdo marxista de classes
sociais. Os protagonistas agora sdo 0s grupos sociais, definidos em funcéo de

interesses coletivos (Santos, 1999a; Demo, 1998).
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Podemos, entéo, considerar que de fato os excluidos carecem dos bens e
servicos necessarios, mas para além disto é preciso considerar, também, que o
cerne da questdo passa pela precariedade da cidadania. Bauman (1998) lembra
gue os "excluidos" séo tratados pela sociedade como "estranhos", para os quais
foram negados os recursos de construcdo da identidade e, deste modo, o0s
instrumentos da cidadania. O aspecto politico da exclusdo revela que seu maior
problema € a falta de cidadania, que impede os excluidos de perceberem como as
caréncias sdo impostas e as oportunidades obstruidas.

Demo (1998) comenta que a insercdo pode ser um modo elegante de
exclusdo. Ao buscar solugdes assistencialistas ou de insercdo ao percurso de
privacdo, o0s individuos continuam excluidos, despreparados, invalidos,
dissociados, porque na maioria das vezes ndo é atendida uma questdo muito
simples, a dos direitos humanos. Em outras palavras, parece que as solucdes
assistencialistas cumprem um papel de tolerancia ao outro. Contudo, a tolerancia
€ uma negacdo postergada (Maturana, 1998, p.50). Assim, tolerar significa
expressar que o outro estd em desacordo, equivocado, mas permitir-se aceita-lo.

N&o é viavel, também, tentarmos compreender a exclusdo desconsiderando
o conflito social. O "estranho" é considerado odioso. De fato, a sociedade né&o
suporta aqueles que transgridem os limites e, assim, convertem-nos em
estranhos. Dejours (1999) observa que os individuos partilham um sentimento de
medo e inseguranca diante da ameaca de exclusdo, mas adotam freqlientemente
uma postura de resignacdo. Os concidaddos sdo tomados por uma racionalidade
"naturalista” que atribui ao infortinio da exclusdo uma causalidade do destino,
uma adversidade ou por uma racionalidade culpabilizante, mas dificilmente como
injustica social. O autor comenta, porém, que este ato pode ser visto como uma
"defesa" contra a consciéncia dolorosa da cumplicidade.

O economista Sen (2001) trouxe a tona uma discussao interessante sobre a
desigualdade. A partir das perguntas "por que igualdade?" e "igualdade de qué?",
0 autor buscou reexaminar o que significa as interpretacdes sobre desigualdade, a

pluralidade de variaveis que se pode focalizar, a diversidade humana e, desse



14

modo, orientar sobre certas ingenuidades as quais se poderia evitar nos estudos a
respeito das desigualdades.

E preciso, pois, observarmos, de imediato, dois critérios fundamentais,
presentes nos estudos desse economista: a) a liberdade para realizar algo; e, b) a
realizacdo de fato conseguida. A liberdade se liga a oportunidade real que temos
para fazer ou alcancar aquilo que valorizamos, enquanto a realizacéo se refere ao
gue conseguimos fazer ou alcancar.

No rastro desse debate, Santos (1999a) lembra que a emancipacdo dos
excluidos ndo perpassa s6 o caminho da politica e da economia, mas é, antes,
individual, social e cultural. Segundo o sociélogo, para abolir as formas de
opressao e exclusdo social ndo basta conceder os direitos, € preciso, também,
organizar a reconversédo dos processos de socializacdo e de inculcagao cultural.
Dupas (1999) analisa rapidamente esse fendbmeno e cita que o proprio conceito
"excluséo” deve ser formulado, em cada sociedade, sob a influéncia de questdes
socioculturais.

Os excluidos, por outro lado, ndo sédo totalmente impotentes, eles ameacam
a ordem social, uma vez que nado desistiram definitivamente de reagir. Nesse
sentido, pertencem ao sistema. O processo de exclusdo é, entdo, uma forma
contraditoria de incluséo e vice-versa.

E preciso, pois, repensarmos o contrato social na contemporaneidade, uma
vez que, segundo Santos (1999b), sofre uma crise. Existem grupos sociais,
incluidos no contrato social, que passam a ser excluidos sem qualquer perspectiva
de retorno e outros, que deixam de ser candidatos a tomar parte da cidadania.

O espaco de analise da exclusdo social reune as especificidades proprias
da historia em que se contextualizou o surgimento de uma determinada realidade
social. Nesse sentido, existe a necessidade de considerar a espacialidade no
contexto das diferentes situacdes dos paises nos processos de mundializacao.

Assim Wanderley (2000) aponta para a questdo essencial do espaco de

andlise dos paises ditos de primeiro mundo. Nestes,
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necessariamente se tem que tomar esse acirramento da crise do Estado
— providéncia, nos anos 80, as transformagfes em curso do trabalho —
que estdo na origem da crise da sociedade salarial, com a emergéncia
do desemprego e da precarizagdo das relagbes de trabalho — como
problemas centrais destas sociedades. (p. 19)

Rosanvallon (1998) alerta que a crise do Estado-providéncia envolve,
sobretudo, uma mudanca decisiva na percepcao do social. Representa uma crise
filoséfica que obriga a reconsideragéo das expressoes habituais do contrato social,
a reformular a definicAo do que € justo e equitativo, ‘a reinventar as formas da
solidariedade social’ (p.26).

Dessa forma, consideramos a existéncia de um esgotamento de figuras
emblemaéticas da revolugcdo do século XX com relacéo a ponto de vista da situacao
global internacional. Uma delas se refere ao estado prolongado de crise do
Estado-providéncia representado também pela crise da solidariedade.

Rosanvallon (1981) destaca que a sociedade vive uma crise da
solidariedade mecéanica, forjada por um Estado que substitui a interface dos
cidadaos. Nesse contexto de crise ressurgem com nova forgca as propostas de
uma sociedade onde os individuos sédo responsaveis por uma solidariedade direta,
do tipo comunitario. Uma das propostas de mudar a interface dos individuos na
sociedade leva a negar a legitimidade da funcéo reguladora do Estado sobre as
desigualdades sociais, coibindo seu poder de atuacéo frente as diferencas sociais
originadas pelo funcionamento do mercado. A outra proposta, decorrente do
mesmo contexto social, considera as transformacoes das relagdes entre economia
e sociedade, bem como a crise do trabalho e também dos modos de constituicdo
das atividades individuais e coletivas.

Desse modo,

0 século XX viveu sob o dominio da pseudo-racionalidade, mas atrofiou
a compreensao, a reflexdo e a visdo em longo prazo. Sua insuficiéncia
para lidar com os problemas mais graves constituiu um dos mais graves
problemas para a humanidade. (Morin: 2000, p.45)

Assim, de acordo com Wanderley (2000, p.18-19), “se o socialismo morreu,
como querem muitos, o Estado-providéncia estd em estado prolongado de

existéncia. Observa-se (...) uma espécie de impoténcia do Estado-nacdo no
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controle das conjunturas nacionais”. Entendemos o Estado-providéncia como
aguele em que o Estado providencia aos cidadaos tudo de que eles necessitam,
desde a saude a seguranca social.

Neste sentido, os problemas sociais acumulam-se em categorias sociais
com renda elevada ou relativamente elevada ao lado de categorias sociais
excluidas do mercado e por vezes da sociedade (Wanderley: 2000, p.18).

A partir das modificagcdes ocorridas no mundo do trabalho, surge nos anos
90 um novo conceito de pobreza e de precariedade ou de nova pobreza. Nesse
conceito, encontram-se as crescentes populacdes excluidas do mercado de
trabalho, desempregadas de longa duracéo, relacionadas a crise de emprego e as
transformacdes econdmicas da sociedade moderna. Devemos considerar que o
conceito de nova pobreza surgiu para explicar a exclusao nos paises ricos.

No entanto, no Brasil, embora possamos aplicar essas analises, pois o
Brasil esta inserido na globalizagdo da Economia, devemos ressaltar que em
Nosso pais, coexistem diferentes causas de pobreza e exclusdo (Wanderley, 2000,
p.19).

As causas da pobreza ndo séo individuais, mas estruturais: a exploragédo do
trabalho pelo capital, o poder das elites e a alienagdao das pessoas, criada pelo
sistema de exploracdo, que impedia que elas tivessem consciéncia de seus
préprios problemas e necessidades.

Nesse contexto, a situagdo ecoldgica no Brasil também deve ser abordada

neste estudo, uma vez que:

As necessidades sdo determinadas social e culturalmente, e o
desenvolvimento sustentavel requer a promocdo de valores que
mantenham os padrdes de consumo dentro dos limites das
possibilidades ecoldgicas, a quem todos podem, de certo modo, aspirar.
(Comissédo Mundial sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento, 1991,
p.47)

O progresso equivale, por vezes, ao controle da natureza e do mundo
natural, que se julga consistir de fatores de producdo ou meios pelos quais 0
homem pode se beneficiar materialmente.
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A ética ocidental tornou possivel desenvolver a moderna tecnologia

industrial e agricola, como aponta Gadotti (2002, p. 1):

As novas tecnologias da informagéo e da comunica¢do marcaram todo o
século XX. Marx sustentava que a mudanga nos meios de producdo
transformava o modo de producdo e as relagbes de producéo. Isso
aconteceu com a invencao da escrita, do alfabeto, da imprensa, da
televisdo e hoje vem acontecendo com a Internet. O desenvolvimento
espetacular da informacéo, quer no que diz respeito as fontes, quer a
capacidade de difusdo, esta gerando uma verdadeira revolugcdo que ndo
afeta apenas a producgédo e o trabalho, mas principalmente a educacéo e
a formacéo.

Tal desenvolvimento aumentou imensamente as ilusbes humanas de
dominio sobre a natureza, mas a verdade € que essas inovacfes sao quase
inteiramente obra das civilizagdes ocidentais. Essa atitude em relagdo a vida,
aliada ao engenho humano, levou as mais profundas transformacfes do meio
ambiente fisico.

Segundo Drew (1989), as diferentes abordagens histéricas afetaram
poderosamente o modo como o homem procurou moldar o ambiente que o cerca.
Outrora, tais diferencas teriam interesse puramente académico, mas, hoje, a
relacdo do homem com o meio ambiente chega a uma situacdo critica, a medida
gue as mudancas por ele realizadas podem se tornar irreversiveis, se nao
trouxerem consigo imprevisiveis alteracoes.

Para Gadotti (1992), a globalizagéo foi provocada pelo avancgo da revolucéo
tecnologica, também caracterizada pela internacionalizagcdo da producdo e
expansao dos fluxos financeiros. Além disso, a regionalizacdo é caracterizada pela
formacdo dos blocos econdmicos, fragmentacdo que divide globalizados e
globalizadores, centro e periferia, os que morrem de fome e os que morrem pelo
consumo excessivo de alimentos, rivalidades regionais, confrontos politicos,
étnicos e confessionais e o terrorismo.

A proposta deste trabalho, quanto ao seu objetivo geral, é verificar as
potencialidades do modelo cooperativo na dinamizacdo dos negdécios da
reciclagem, por meio da parceria publica - privada, visando a reintegracdo socio-

econbmica dos catadores. Quanto aos objetivos especificos, temos: 1) identificar
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os fatores para uma gestao sustentavel e sua influéncia na criagcdo da cooperativa
de materiais reciclaveis em Santos; e 2) identificar o perfil socioeconémico dos
catadores associados da cooperativa.

Para a realizacéo deste trabalho, foi feita uma pesquisa do tipo qualitativa e
guantitativa. No estudo qualitativo foram levantados a bibliografia e os dados
sobre a Associacdo dos Catadores de Material Reciclavel de Santos.

No estudo quantitativo, buscou-se identificar o perfil dos catadores de
Material Reciclavel que compdem os associados da Associacdo, hoje cooperados
da Cooperativa. A pesquisa foi realizada mediante a aplicacdo de um questionario
a 30 associados, hoje cooperados, para verificar o seu perfil socioeconémico e as
suas aspiracdes em relacéo ao trabalho e geracao de renda.

Esta Dissertacdo esta, assim, estruturada:

O capitulo | apresenta a metodologia adotada para a realizacdo da
pesquisa na identificacdo do perfil socioeconémico dos catadores de material
reciclavel.

O capitulo Il expde brevemente as concepcdes econdmicas relacionadas a
insercdo do trabalhador no mercado produtivo e especificamente ao papel dos
catadores de material reciclavel.

O capitulo Il relata os primeiros movimentos do trabalho cooperativo de
catadores de Material Reciclavel em Santos, fazendo um retrospecto dos
problemas relacionados com o lixo, desde 1950 até 2000. Descreve e analisa o
processo de recuperacdo da Associacdo e a formacdo e gestdo da Cooperativa
dos Catadores de Material Reciclavel de Santos.

O capitulo IV situa o catador de material reciclavel no contexto social, sua
exclusdo e as alternativas de inclusdo através da Cooperativa, no sentido de
resgate da auto-estima, condicbes de exercicio da cidadania e trabalho
cooperativo auto-sustentavel. Esse capitulo identifica e analisa o perfil dos chefes

de familia que fazem parte da Associacdo, hoje cooperados.



19

Capitulo |

Metodologia

A realizacdo do estudo se fez mediante um levantamento bibliogréfico para
consolidar o quadro tedrico e a busca de informacfes sobre a formacédo e gestdo
da Cooperativa de Catadores de Material Reciclavel de Santos. Definido o quadro
tedrico, formularios foram elaborados para a descricdo e andlise da situacao

socioecondmica dos catadores.

1.1 Campo

A coleta de dados sobre a formacao e gestao da Cooperativa de Catadores
de Material Reciclavel de Santos e a identificagcdo do perfil socioeconémico dos
catadores foi realizada nas moradias dos associados, hoje cooperados durante a

visita social domiciliar realizada pela assistente social.

1.2 Populacao

Configuram-se como universo da pesquisa trinta catadores, todos
associados e pertencentes a Cooperativa no inicio deste ano. A faixa etaria, o
sexo, O grau instrucional, entre outros aspectos relevantes para uma
caracterizacdo do perfil da populacdo, serdo identificados no capitulo IV deste
estudo.

Os pesquisados foram informados dos objetivos da pesquisa e da
relevancia de um levantamento socioeconbmico para o diagnéstico das

necessidades dos cooperados.



20

1.3 Coleta de dados

A coleta ocorreu entre os meses de dezembro de 2004 e de janeiro de
2005, por ocasido da fundacédo da Cooperativa. Os dados levantados sobre os
catadores sao provenientes de formularios.

O primeiro formuléario possui a seguinte formatacédo e conteudo:

Dados do entrevistado

Nome: Idade:

Quem é o chefe de sua familia?
(nome):

Endereco:
Bairro: Cidade:

Ha quanto tempo a sua familia mora nesse bairro?
E nesta cidade?

Em que Estado o chefe de familia nasceu?

Em que outras cidades morou?

Quantas pessoas ha na sua familia? Quantas familias além da sua moram
com vocé?

Algumas dessas familias sdo também carrinheiros? (Sim ou Nao)
Quantas:

Aponte os principais problemas do bairro:

Outro formulério aplicado na pesquisa, cuja formatacdo se difere do
anterior, encontra-se em anexo.
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Sua casa tem:

Sim/n&o Quantos?
Filtro de agua Dormitérios
Fogao Banheiros internos
Geladeira Banheiros externos
Televisdo Salas
Aparelho de som Outros
Guarda roupa

O formulario seguinte serve de instrumento para levantamento de dados

sobre a sua atividade, seus anseios e necessidades.

1. Ha quanto tempo voce é carrinheiro?

2. A Carroga que vocé usa é: Propria / Cedida / da associacdo /do depésito:
de quem?

3. O que vocé deseja para seus filhos no
futuro?

4. Sua familia participa de alguma atividade comunitéria.
Qual?

5. Por que vocé se tornou
carrinheiro?

6. Voce mudaria de profissdo? N&ao Sim
qual?

7. Cite 3 problemas enfrentados pelos carrinheiros:
10

20

30
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8. Além de carrinheiro vocé tem outra profissédo?

9. Quais as vantagens de pertencer a associacdo dos carrinheiros ?

10. Quais as suas sugestdes para melhorar a profissdo de carrinheiro ?

1.4 Analise de dados

De acordo com a necessidade de caracterizar o perfil socioeconémico dos
catadores, a andlise neste trabalho investiga:
1. Perfil sociodemografico:
Faixa etaria

Sexo

>
>
» Naturalidade
» Estado civil
» Numero de filhos
2. Perfil social
» Participagcdo em programas sociais
* Tipos de lazer
* Necessidades do bairro
» Co-habitagéo
* Numero de cémodos
» Utilizagcdo em comum de materiais domésticos
* Tempo de permanéncia ha moradia
3. Perfil econémico
v' Fonte de renda
v Renda
v Trabalho
v' Renda média per capita
v

Cursos de interesse
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1.5 Confiabilidade e validade

A credibilidade desta pesquisa € conferida pela analise dos dados
apresentados, bem como pela o rigoroso critério metodoldgico alicergado por
observagcao participante o que garante uma boa compreensdo da fala dos

entrevistados.

1.6 Orientacgé&o tedrica no processo

De acordo com Godoy (1995, p. 27):

A pesquisa qualitativa envolve a obtencdo de dados descritivos sobre
pessoas, lugares e processos interativos pelo contato direto do
pesquisador com a situagcdo estudada, procurando compreender 0s
fendbmenos segundo a perspectiva dos sujeitos, ou seja, dos
participantes da situacdo em estudo.

O proximo capitulo trata da insercédo dos catadores no mercado produtivo e

0 histdrico do processo.
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Capitulo 2

Historico das cooperativas e a reciclagem

O homem se situa em um contexto social e, por conseguinte, estabelece
relacbes com determinado modo de producdo e em um momento historico. A
situacdo do trabalhador catador de material reciclavel, sujeito da presente
pesquisa, possui raizes histéricas na formacédo da sociedade brasileira, das suas
multiplas determinacdes, bem como das relacdes de producdo em seu processo

histérico.

2.1 Exclusdo e a economia informal

Convém uma breve analise da sociedade brasileira, para entender a
transicdo de um sistema feudal para a economia capitalista. Nao se pode ignorar a
nossa histéria de dependéncia da sociedade européia. Sob o dominio de Portugal,
durante trés séculos, o Brasil foi submetido a diversas formas de cerceamento e
de exploracdo, sustentando a riqueza daquele pais e garantindo as relagbes
politicas com outros paises, principalmente com a Inglaterra.

Mesmo livre da condigcdo de colbnia, no inicio do século XIX, o Brasil
passou por um periodo monarquico, reproduzindo as relacbes imperiais e
senhoriais, até ao final do século, quando entdo, com a Proclamacdo da
Republica, acenou-se para rela¢des politicas e sociais diferenciadas. Foi neste
periodo que se deu a implantacdo do capitalismo no pais.

No inicio do século XX, registra-se o processo migratorio, dando um novo
perfil aos centros urbanos e a demanda da acumulacéo capitalista na etapa de
intensificacdo da fase industrial. Isso provocou a ocupac¢do dos trabalhadores
pauperizados em espacos geograficos com pouca ou nenhuma estrutura,
formando verdadeiros “bolsbes de pobreza’. Suas caréncias revelam o nivel de

excluséo social a que foram submetidos, o salario insuficiente ou o desemprego, e
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levam-nos a busca de estratégias para conseguir 0 minimo necesséario para a
reproducéo social.

Os trabalhadores foram inseridos em atividades no mercado informal,
conhecido como subempregos. Quanto ao Estado, os capitalistas delegaram-no a
funcdo de amenizar e as distorcbes econbmicas e sociais, produzidas pelo
sistema, além de garantir a reproducdo social dos trabalhadores, quando por si
sés ndo conseguiram prové-la.

A economia informal tem-se expandido nos centros urbanos e constitui-se

na

producdo de mercadorias e servicos a parte do setor capitalista
propriamente dito (..) esse conjunto ndo homogéneo de
atividades é nao-capitalista no interior do setor capitalista e (...)
constitui a fronteira para a transformacdo em novas atividades
capitalistas. (Oliveira, 1987, p.85)
A caracteristica fundamental desse tipo de economia € a inexisténcia de
estrutura formal nas atividades. Seu regulamento € a moeda e ndo o capital.
Destituidos do meio de producdo, os trabalhadores se comportam como se

fossem autbnomos, e pela andlise de Oliveira (1987),

sua forca de trabalho ndo é uma mercadoria: ndo apenas a ilusdo
de autonomia ganha aqui foros do real, mas o fato mais
importante é que o tempo de trabalho necessario, este ndo é
socialmente determinado, ndo existe um valor pré-inscrito nos
servi¢os do setor informal. Apesar de haver uma submissao real
ao capitalismo essa nao é real. (p.92)

Para Kowarick (1977), os trabalhadores, que se inserem no mercado
informal de trabalho, ndo exercem mais a funcdo de reserva, pois 0 nivel de
avanco da tecnologia da sociedade capitalista, principalmente no processo de
industrializacdo, demanda mé&o-de-obra qualificada.

Os trabalhadores despreparados se tornam excedentes, ocupando
atividades marginais que pelas condicdes técnicas e sociais de producdo
configuram uma modalidade de trabalho que dificilmente poderia ser definida

como plenamente capitalista. (Kowarick: 1977, p.89)
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Prado (1991) analisa a economia informal como sendo uma economia a
margem da oficial, fugindo ao controle das estatisticas, tributos e fiscalizacao,

chegando a definicdo que economia informal

€ o0 conjunto das atividades econbmicas que o estado de
necessidade social ou a busca de lucros ilicitos leva a que sejam
realizadas informalmente, de modo que ndo séo detectadas, nem
medidas, nem consideradas nas contas nacionais. (p. 58)

A histéria revela o momento em que os trabalhadores sairam da condi¢éo
de reproducdo de praticas individuais, no modo de producdo do capital, para
assumirem uma posicao de trabalhadores coletivos. A transformacao de sujeitos
individuais para sujeitos coletivos foi um processo decorrente dos mecanismos de
dominacéo e espoliacdo impostos pelos donos do capital.

Os trabalhadores alcancaram a identidade de classe quando, de forma
organizada, passaram a existir para a burguesia, como se refere Oliveira (1997,
p.82) é a representacdo das classes que esta em jogo.

As politicas sociais tém sido Uteis para desmobilizar as camadas sociais,
nas suas tentativas de organizacao popular, pois o Estado ndo tem interesse que
se fortalecam e impedira as formas organizativas que venham a afetar a politica
econbmica e o poder constituido.

Na verdade, os trabalhadores da economia informal tém a sua participacao
no sistema comprometida: primeiro, porque nao existem de fato para a outra

z

classe e mesmo para o Estado, pois sua atividade nao é reconhecida por lei;
segundo, sua remuneracdo decorrente da atividade ndo é suficiente para se
reproduzir. A reproducdo e a representacdo estdo afetadas: é a propria posicao
gue ocupam na estrutura econdmica e social e a natureza do processo de
desenvolvimento que condicionam e limitam as manifestacdes sociais, culturais e
politicas das classes populares. (Lima, 1990, p.37)

Para o enfrentamento da ndo participacdo cabe buscar formas de
participacdo, 0 que para muitos autores como Freire, Demo, Chaui e outros
reforcam a importancia da educacdo como ponto de partida para viabilizar
processos participativos que dependam de informacéo, motivacdo e organizacao e

gue levem a consciéncia critica da realidade vivida. Assim, uma vez que a
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desinformacédo dificulta o avanco da populacdo na conquista de processos
participativos e reforca a alienacéo, considerada a antitese da consciéncia critica,
o enfrentamento dessa situacdo de ndo participacdo sé sera viavel através dos
canais educativos formais e ndo-formais.

A participagdo, no entanto, ndo pode ser considerada acabada ao se
conquistar o que se reivindica. Em outras palavras, conforme Demo (1988, p.18),
a participagdo € em esséncia autopromocdo e existe enquanto conquista
processual. Nao existe participagéo suficiente, nem acabada.

No que se concerne as formas de organizacdo popular, convém chamar a
atencao para a representacdo desta na sociedade e como isso se viabiliza ao
tornar-se formal, ou melhor, a institucionalizacdo é forma de reconhecimento de
representacao, perante o Estado e a sociedade civil. Ela deve ter como metas a

autopromocao e a auto-sustentacéo, uma vez que

através da auto-sustentacdo econbmica, a associacdo chega
naturalmente a colocar outras necessidades comunitarias, todas
importantes, embora possam nao representar algo de preméncia
imediata, como é a sobrevivéncia natural. A medida que a
cidadania emerge, surge a reivindicagdo justa e legitima em torno
de direitos. (Demo, 1988, p.149)

Entendemos que a cooperativa pode significar uma possibilidade de
construcdo ou uma reconstrucdo da cidadania e autonomia da populacdo
excluida. Também utilizamos o conceito de cidadania em construgdo. Esta tem
como pressuposto, que para haver uma cidadania ativa, existe uma necessidade
de resolucéo do problema da auto-estima.

Por meio de uma mudanca nos sentimentos, possibilitando a mudanca de

valores que podem assegurar um espaco de cidadania.
2.2 Importancia dos catadores no processo de recicl agem
Em 2000, uma pesquisa do Fundo das Nacdes Unidas para Infancia

(UNICEF: 2000) mostrou que os catadores de lixo estdo presentes em 3.800
municipios brasileiros. Atuando ao lado dos servicos municipais, esse exército de



28

trabalhadores informais desvia, para um circuito econémico complexo, entre 10%
e 20% dos residuos urbanos, que passam por intermediarios e terminam nas
empresas de reciclagem de plastico, vidro, papel, aluminio e ferro.

Estima-se que os catadores sejam responsaveis por 90% dos materiais que
alimentam as industrias de reciclagem de aluminio no Brasil, fazendo do pais um
dos campedes mundiais dessa reciclagem. A reciclagem de materiais, que em
outros paises — como o Japédo — é associada a modernidade, no Brasil é baseada
na exploracdo da miséria de parte da populacao.

O simples trabalho dessas pessoas, que é devolver ao ciclo produtivo
aguele material reciclavel que um dia foi considerado lixo, economiza recursos
naturais e energéticos. As experiéncias tém demonstrado que os catadores tém se
viabilizado profissionalmente, quando organizados em associacbes e
cooperativas, apoiados pelas municipalidades. De acordo com (Abreu, 2002, p.
13), esses trabalhadores sédo, ao mesmo tempo, geradores de bens e de servigos.
Ajudam a diminuir a quantidade de lixo nos aterros ou nos lixdes e impulsionam o
setor econdmico de reciclagem.

Os catadores de materiais reciclaveis descartados pelo mundo do trabalho,
vivendo no limite de sua propria existéncia, criaram o que até entdo ndo existia:
uma forma de tratar as sobras produzidas pela sociedade de consumo,
transformando o que era considerado lixo em instrumento de defesa de suas
préprias vidas.

Silenciosamente, nas ruas e lixdes, eles garimpam plasticos, papeéis, metais
e vidros e assim impedem que o ecossistema das cidades se transforme em uma
sobreposicdo de camadas de lixo. Eles participam de um mercado, o da
reciclagem.

Os catadores de materiais reciclaveis prestam um servigco relevante ao
Estado e a sociedade. Promovem uma economia de gastos publicos com infra-
estrutura, equipamentos, manutencdo e mao-de-obra relativos a limpeza urbana e,
dessa forma, evitam que toneladas de materiais reciclaveis sejam enterradas nos

aterros sanitarios, ja com vida Gtil comprometida.
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Ainda hoje ndo damos a devida importancia as questdes relativas ao
saneamento ambiental em especial a coleta e destinacdo adequada dos residuos.
A caréncia de infra-estrutura sanitaria tem permitido recrudescer doengas até bem
pouco tempo consideradas sob controle como a coélera e a dengue, provocando
inclusive nas grandes capitais vitimas fatais.

A doencga, no entanto, ndo tem sido o maior problema. O descarte aleatério
dos residuos em nascentes, coOrregos, margens de rios e estradas, além de
provocar problemas ambientais graves, e poluir as aguas, que muitas vezes sao
captadas para o consumo humano, atrai para esses locais um exército de
desempregados e famintos, que sobrevivem a custa da cata de residuos para sua
alimentacéo e para comercializagéo.

O problema da coleta de lixo por seres humanos é regra geral de norte a sul
do pais, tanto em cidades de pequeno porte no interior do pais, como nas grandes
capitais. E uma situacdo constrangedora e inaceitavel, fruto da miséria, do
desemprego e da busca desesperada pela sobrevivéncia.

Em alguns lugares, os catadores ja se encontram em sua terceira geracao,
isto é, nasceram, cresceram e criam seus filhos vivendo dessa atividade. Como
percebemos, a presenca de criangas e adolescentes é bastante significativa.

Essa realidade provoca o aumento dos indices de abandono da escola,
gravidez na adolescéncia, uso abusivo de drogas, entre outros problemas. Até
mesmo em algumas cidades onde a disposicéo final de lixo oficial se faz através
de aterros sanitarios ou controlados sem a presenca de catadores, existem lixdes
clandestinos, formados pela deposicdo irregular de lixo comercial, residencial,
onde as familias catadoras garimpam matérias para sobrevivéncia.

Até mesmo em algumas cidades onde a disposicao final de lixo oficial se
faz através de aterros sanitarios ha a presenca de catadores, 0 mesmo se da nas
ruas, onde alguns catadores revolvem os sacos de lixo expostos para a coleta ou
nas portas das lojas, revirando os “coletores” a procura dos produtos descartaveis.

As associacdes de catadores de material reciclavel surgem para organizar
estes trabalhadores informais e marginalizados, contribuindo para a construcao da

cidadania ativa.
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A reciclagem no Brasil apresenta um quadro crescente e, contrariamente a
onda de desemprego, apresenta-se como um mercado promissor. No entanto, ela
deve ser cuidadosamente planejada para ndo gerar falsas expectativas e
frustracbes, de acordo com a realidade de mercado de cada localidade e,
sobretudo, deve ser tratada procurando-se a formalizagdo de parcerias com 0s
catadores, que deverdo ser capacitados e trabalhar dentro de todas as regras de
seguranca pessoal e coletiva.

O trabalho somente sera eficiente se realizado de forma abrangente,
atuando na mobilizacdo das pessoas, na qualificacdo dos diversos atores a serem
envolvidos, na viabilizagdo de recursos financeiros, na aplicacdo da melhor
tecnologia para cada realidade e na geracdo de renda para as familias de
catadores.

Entendemos que o processo de inclusdo passa por uma sociedade mais
solidaria, que, por meio da mobilizagdo dos atores sociais, serd capaz de
equacionar e solucionar os problemas comuns a partir de um novo pacto social
entre a sociedade e o Estado, ao tratar da questao da educacdo permanente para
o trabalho e a vida. A prioridade de educar se reveste da formacgédo do individuo
gue torna possivel aproveitar melhor as suas potencialidades. Esse processo
levara a formacéo de cidadaos capacitados, cuja formagéo serd necessaria para
atingir desenvolvimento sustentavel e melhorar a sua qualidade de vida. Apesar
das atividades econdmicas geradoras do trabalho terem o seu perfil alterado
devido a modernidade, o impacto tecnoldgico e a dindmica dos sistemas de
informacédo, o Brasil apresenta um quadro cadtico na area educacional, sendo o
principal responséavel por parte da pobreza do pais.

Assim sendo, torna-se necesséario definir desenvolvimento humano e

sustentabilidade. Por desenvolvimento, entendemos que:

Desenvolvimento humano pode ser definido como um pr 0ocesso
abrangente da expansdo do exercicio do direito das escolhas
individuais em diversas areas: econdmica, politica, social ou
cultural. (Programa das Nag¢des Unidas para o Desenv  olvimento,
1998, p.35)
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Quanto a sustentabilidade, € definida como

a expansdo das escolhas e das oportunidades da geracao
presente, mas sem desconsiderar aquelas das geracdes futuras.
A eqliidade entre geracdes estd no centro do desenvolvimento
sustentavel. (Programa das Nacdes Unidas para o
Desenvolvimento, 1998, p.37)

Na jungéo dos dois conceitos, destacamos a definicdo de desenvolvimento
sustentavel:

s

O desenvolvimento sustentavel é aquele que atende as
necessidades do presente, sem comprometer a possibilidade de as
geragOes futuras atenderem as préprias necessidades. (Comissao
Mundial Meio Ambiente e Desenvolvimento, 1991, p.46)

A sustentabilidade que defendemos refere-se ao préprio sentido do
gue somos, de onde viemos e para onde vamos, como seres do
sentido e doadores de sentido de tudo o que nos cerca. Para nos é
mais do que um qualitativo do desenvolvimento. Vai além da
preservacdo dos recursos naturais e da viabilidade de um
desenvolvimento sem agressdo ao meio ambiente. Ele implica um
equilibrio do ser humano consigo mesmo e com o plante, mais
ainda, com o universo. (Gadotti, 2002, p. 1)

Seguindo a légica do desenvolvimento sustentavel, devemos salientar a
importancia de uma ambiente de coesao social e comprometimento baseado em
redes de cooperacdo como precondicdo para 0 sucesso das regides. Fica
ressaltado aqui o papel fundamental das instituicdes e de suas politicas, bem
como a importancia de todo o ambiente sécio-cultural no qual se inserem os
agentes econOmicos e os atores sociais.

Storper (1994), citado por Teoddsio (2002, p.40), defende a relevancia das
regibes na superacdo do que chama de crise de desenvolvimento capitalista.
Comparativamente, se a nova sociedade local/global se organiza em rede,
compartilha informacdes, é flexivel e exerce relagdes horizontais, o velho Estado
esta assentado na hierarquia, na verticalidade e seus agentes publicos fazem do
segredo, da burocracia, do obstaculo a comunicacdo e aprisionamento da
informacédo a condicdo do exercicio do poder. ( Storper apud Teoddsio, 2002, p.
40)
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O desenvolvimento econdmico e sustentavel baseado em a¢gbes de ambito
regional demanda, por conseguinte, um novo tipo de relacionamento com o setor
privado e a incorporacdo de atores sociais tradicionalmente excluidos da
participacdo social mais ampla. Nessa perspectiva, Cassiolato e Lastres (2002)
contextualizam governanca como 0 estabelecimento de praticas democraticas,
nas quais os atores sociais aparecem com mais destaque, principalmente o Poder
Publico, as Empresas Privadas, os Trabalhadores e as Organizacfes N&o
Governamentais (ONGS).

Alves (2001, p.81) embora nao concorde inteiramente com tal nocdo de
governanca, acrescenta que, ao participarem do processo produtivo, os atores
estariam agregando valor social, isto €, trazendo -contribuicho para o
desenvolvimento sustentado da economia em longo prazo. Ashley (2002), por sua
vez, acrescenta que o processo de globalizacdo, com o decorrente aumento da
competitividade, bem como o aprofundamento das disparidades econdémicas e
sociais, levou a sociedade a se organizar a busca de um desenvolvimento
sustentavel, o qual abrangesse aspectos econdmicos, sociais e ambientais. As
organizacdes passam, portanto, a se deparar com a necessidade de investir em
novos processos de gestdo que lhe permitam uma maior competitividade e
adotam a responsabilidade social como uma nova estratégia para potencializar
lucro e crescimento.

A reciclagem € um dos setores econémicos que mais cresce no mundo. Em
2002 movimentou cerca de R$ 3 bilhdes no pais. O potencial econdmico da
atividade de coleta, triagem, pré-beneficiamento e beneficiamento dos reciclaveis
e algumas experiéncias existentes tém demonstrado que catadores se viabilizam
profissionalmente quando capacitados e organizados em associacdes e
cooperativas. Esses trabalhadores se mostram geradores de bens e servi¢os, o
gue impulsiona o setor econdmico e contribui para a sustentabilidade ambiental.

O projeto competente contempla sustentabilidade, uso consciente dos
recursos provindos da acdo de fomento e acbes que propiciem o correto
equacionamento dos problemas ambientais e que venham validar a instauracao
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de um processo para o despertar de uma nova consciéncia e de uma nova postura
ética em cada cidadéo.

Nesse sentido, a sociedade esta preocupada em aprimorar trabalhos nessa
area e estdo cada vez mais estruturadas para assumir sua responsabilidade social
de maneira mais estratégica. A relacdo entre empresas, sociedade e o Terceiro
Setor esta se tornado proxima e, as vezes, causa certa confusdo. I1sso ocorre,
porgue as empresas mais estruturadas para atuar na area social tém procurado
criar seus institutos e fundacdes, que passam a se dedicar de maneira mais
especifica as questdes sociais, assumindo, com maior visibilidade e, em geral,
com maior comprometimento, sua responsabilidade social, enquanto a sociedade
abre as portas e os caminhos para as cooperativas.

Assim, estd cada vez mais participativa a atuacéo social da sociedade junto
ao Terceiro Setor, a ponto de considerarmos que ambos, apesar de suas
diferencas, devem ser tratados como organizagdes que passaram a representar o
publico ndo-estatal.

Destacamos que fortalecer a associacdo € mais do que criar mecanismos
de capacitacdo é educar para o exercicio da cidadania. Os catadores de papel de
modo geral sdo trabalhadores carregados de desesperanca e lembrando Morin
(1995)

as Unicas resisténcia estdo nas forcas de cooperacgéo,
comunicagdo compreensao, amizade,comunidade e amor, com a
condicdo que sejam acompanhadas de perspicacia e inteligéncia,
cuja auséncia pode favorecer as forcas de crueldade. (p. 272)

Para a superacédo, os catadores precisam adquirir confianca em si proprios
e na sociedade que os marginaliza, bem como a participacdo imprescindivel de
agentes externos motivadores.

As discussdes acerca do futuro se voltam para um ambiente sustentavel e
para o tema inclusdo-exclusdo social. Para tanto, se torna necesséria a
aglutinacdo das forcas, compostas pelas diversas secretarias das

municipalidades, em parceria com outros niveis de governo (estaduais e federal),
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com a participagdo de ONG’s, universidades, grupos religiosos e da propria
sociedade civil organizada e voluntérios.
No capitulo seguinte, trataremos especificamente da formacdo de uma

cooperativa de Catadores de Material Reciclavel de Santos.
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Capitulo 3

Formacao da Cooperativa de Catadores de Mate rial Reciclavel de Santos

A implementacdo de um projeto social com fins econdmicos demanda
esforgo, unido e tempo. Consta historicamente que, desde a década de 1950, do
século XX, a municipalidade e a sociedade civil passaram a procurar solucdes
para o lixo e seu destino. A partir de 2005, a Cooperativa de catadores de Material

Reciclavel se tornou viavel perante a parceria publico-privada.

3.1 Movimentos precursores de trabalho cooperativo em Santos

O municipio de Santos, como qualquer centro urbano, sofre grandes
alteracdes, em decorréncia do processo de desenvolvimento das ultimas cinco
décadas: processo de industrializacdo e concentracdo da populagéo, repercutindo
na acentuacdo do consumo e diminuicdo das areas para destinacdo final dos
residuos.

Na década de 1950, j4 existia uma preocupacdo com a questao do lixo, pois
0 Municipio de Santos vivia um momento caético. O lixado se localizava no Bairro
Chico de Paula, na entrada da cidade, recebia todos os tipos de residuos,
excetuando-se os da atividade portuaria, e apresentava problemas ao meio
ambiente e aos seres humanos. Alguns catadores in loco, inclusive criancas,
retiravam a sua subsisténcia do lixo, e com isso, o alto indice de problemas de
saude preocupava as autoridades.

Na época, conforme o Jornal A Tribuna de Santos (12/03/1954), a
populagdo estimada era de 200 mil habitantes, com uma producdo de 200
toneladas de lixo ao dia.

Algumas alternativas técnicas para o tratamento do lixo foram estudadas,
chegando-se a Usina de Industrializacdo do Lixo, possibilitando a producao de
adubo, energia, massa asfaltica e reciclagem de metais. Apesar dos esfor¢os da
administragdo municipal, tal proposta néo foi aceita pela Camara dos Vereadores,

sob a alegacédo de duvidas quanto ao custo real da empreitada.
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No fim da década de 1960, novos estudos foram feitos, e uma proposta que
consistia em trés processos: triagem do material reciclavel, incineragdo e aterro
sanitario. O estudo indicava a composicéo fisica do lixo domiciliar, considerando
cerca de 30% o material selecionavel (Prodesan, 1967). Novamente a proposta
nao foi adiante, transferindo-se o lixdo do Chico de Paula para a Alemoa, em
1972, onde se localizou até ha poucos dias™.

O estudo acenava para a proibicdo dos catadores do lixado, considerados
um dos motivos para adotar outra solucdo para destinacéo final do lixo, referindo-
se a estes trabalhadores como ajuntamento de desocupados revolvendo o lixo a
procura de detritos aproveitaveis . (Prodesan, 1967, p.30)

No inicio da década de 1980, do século XX, a CETESB apresentou um
projeto com uma solugao integrada para a regido. Tratava-se de um aterro
sanitario com producao do gas metano a ser aproveitado pela COSIPA. Porém, o
projeto tornou-se inviavel pelo alto custo econdmico e divergéncias politicas dos
administradores municipais.

Na década de 1990, a populacdo santista produziu cerca de 300 toneladas
de lixo por dia, cujos residuos eram levados ao aterro controlado, em atividade

desde 1972, mas se encontrava saturado desde 1985.

1 A ox : : . .

A transferéncia de local do lixdo teve como causa 0s danos ambientais e a saude publica,
agravada pelo fato do antigo lixdo localizar-se na estrada, recepcionando os visitantes com a vista
e o odor do lix&o.
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Fonte: Associacdo dos Catadores - 2005

Reunido dos carrinheiros, chamados atualmente de catadores.

Desde a instalacdo do aterro sanitério, os catadores de Material Reciclavel
séo proibidos de entrar nesse local, mesmo assim, ap0s as 17 horas, quando nao
existe mais a vigilancia do lixao, invadem a area para realizar a coleta de material
reciclavel, da qual dependem para a sua sobrevivéncia.

A administracdo municipal deu inicio, na década de 90, a coleta de lixo
séptico, incinerando-o. Antes disso, 0 destino desse tipo de lixo era 0 mesmo do
lixo comum. A partir da década de 1990, também se estruturou a coleta seletiva do
lixo por municipio.

Isso se deu, pois a area de destinacdo do lixo se encontrava saturada e era
preciso encontrar formas alternativas para a reducdo de residuos sélidos no
aterro. Ciente de que cerca de, aproximadamente, 30% dos materiais remetidos
ao aterro poderiam ser reciclados, o municipio decidiu implantar a separacdo
prévia pela populacdo do material reciclavel e a coleta diferenciada com

caminhdes e horarios proprios.
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O Lixo Limpo, como foi denominado o projeto de coleta seletiva na cidade,
€ levado para a usina de separacdo do lixo, onde existe um grupo de
trabalhadores que processa a separagdo por tipo de material. Esta atividade
garante um dos aspectos sociais do programa: a inclusdo de trabalhadores
segregados pela sociedade, provenientes do programa de saude mental,
desempregados, alguns sem moradia, sem documentacdo, 0S quais executam a
separacao, durante vinte horas semanais, pelo qual recebem um salario minimo,
sob a supervisdo da municipalidade.

Por outro lado, enfrentando problemas sociais, encontram-se os catadores
de Material Reciclavel que realizam a sua atividade pela cidade, conhecidos como
carrinheiros. Conforme a pesquisa a ser apresentada no proximo capitulo, ha
carrinheiros de até 25 anos na profissao.

Os catadores de Material Reciclavel, antigos carrinheiros, encontraram
nessa atividade uma oportunidade de reintegrar-se a sociedade. No entanto,
trabalhando sem planejamento, sem apoio institucional, n&do encontram
possibilidades de desenvolver a auto-estima.

Ainda hoje, os catadores de Material Reciclavel sdo vistos com desprezo
pela sociedade que tem em mente 0 estereétipo de pessoas marginais, que nao
gostam de trabalhar, viciados em alcool e/ou em drogas ilicitas.

O censo dos catadores de Material Reciclavel, no centro de Santos, local
onde vive a maioria dos integrantes da Associacdo de Catadores de Material
Reciclavel, d4-nos a contextualizacdo para que seja iniciado um processo de
desenvolvimento sustentavel, qual seja, a constituicdo de uma cooperativa.

Na prética, a constituicdo da cooperativa foi idealizada nos anos 90, mas
nao foi possivel sair da intencdo. Segundo nossa verificacdo, a Associacdo nao €
o instrumento adequado para desempenhar papéis relacionados a geracdo de
renda, e 0s seus Associados ndo haviam desenvolvido o gérmen da cooperacao e
da solidariedade, condigcbes responsaveis para a realizacdo dos trabalhos
cooperativos.

Fazia parte dos objetivos da sociedade, na época de sua fundacao, o apoio

e defesa dos interesses dos Carrinheiros, hoje catadores de Material Reciclavel,
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favorecer a unido e a organizagdo dos mesmos; representar perante as
autoridades administrativas e juridicas da categoria; ser entidade de
encaminhamento das reivindicacdes de interesse da categoria. (Estatuto Social,
1990))

Entdo, a Associacao, nos primeiros anos de existéncia, procurou gerenciar
um projeto, que possuia caracteristicas para a formacdo de cooperativa. No
entanto, embora tenha sido financiada, inclusive por parcerias privadas com
recursos vindos do exterior, nd0 conseguiu gerenciar as pessoas e 0S recursos
financeiros com éxito; por conseguinte, alguns levantamentos histéricos apontam
gue, com o passar dos anos, os recursos foram se reduzindo até a sua extincao.

N&o temos registros da Associacdo, no periodo de 1994 a 2000, devido a
incapacidade de gerenciamento nessa época e, por isso, ha um vazio que ndo nos
permite pesquisar a gestdo econdmica e financeira do periodo. Alguns
documentos, encontrados em um compartimento do depdsito de materiais, nédo
passam de um amontoado de papéis, misturados ao lixo.

Quanto ao depdsito de materiais, onde alguns associados insistem em
trabalhar sem qualquer tipo de organizacdo e seguranca, consiste em um imovel
cedido pela Prefeitura, que sediou a Associacdo desde a formacdo da mesma. A
partir de 2000, a Associacdo ndo possuia mais o direito de uso e permanéncia,
naquele local, devido a expiragdo do prazo de comodato do referido imovel. Em
2000, quando iniciamos o trabalho de recuperacdo da Associacdo, estavamos
diante da alternativa de solicitar a renovacdo do comodato ou estabelecer a sede
da Associacdo, em novo local. Nesse sentido, ainda tentamos junto as autoridades
municipais recuperar o comodato fato que nos foi negado e, a partir dai sabiamos
gue era questao de tempo sediarmos a Associacao em outro espaco.

Em 2003, resolvemos buscar alternativas para consolidar a independéncia
da Associacdo, no que diz respeito a um novo modelo de atuacdo. Entéao
propomos uma nova Associagdo, com novo nome, com Novos propdsitos e novo
endereco. Para o0 resgate das funcdes da Associacdo, foram realizadas

sucessivas reunibes com o0s associados que se mostraram dispostos a rever as
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suas intengdes, que, certamente, produziriam efeitos positivos sobre a auto-estima
e a melhoria na qualidade de vida dos associados.

A nova gestdo da Associacdo passou a perseguir esse ldeal, promovendo
atividades sociais, educacionais, esportivas e culturais. Com um novo endereco,
com diretoria constituida e com novos propostos, a Associacdo trabalha na
gestacdo da cooperativa que se forja sob o impacto do trabalho de reconstrucéo
da cidadania dos associados e seus dependentes.

O trabalho est4 sendo implementado na pratica, pela aplicagdo do projeto,
Reciclando Vidas, que possui nos seus alicerces a melhoria da qualidade de vida
da familia do catador, como mecanismo indispensavel para a busca da auto-
sustentabilidade, como podemos verificar na justificativa do projeto:

A Associacao localiza-se numa das regides mais carentes e
violentas da cidade, uma vez que é alto o indice de droga e
prostituicdo como meio de sobrevivéncia e € grande a
promiscuidade inerente a essas condi¢cdes, 0 que acarreta um
grande adensamento de doencas geradas pela falta de higiene e
cuidados basicos de limpeza. Consideramos que a reestruturacao
familiar estd na base da reducdo do impacto dos problemas
oriundos da exclusdo. Dai porque a preocupacdo de ir ao
encontro dessas familias com alternativas sélidas e eficazes para
fazer frente a toda essa carga negativa que cada uma traz
consigo e fazé-las despertar, desenvolver suas potencialidades e
acreditar numa vida digna, saudavel e feliz.

Assim visto, o diagndstico, 0 acompanhamento e o tratamento adequado
vao proporcionar, aos seus membros da Associagcdo, melhores condi¢ces de
trabalho e convivéncia social.

Por ser um trabalho voltado ao resgate da condicao de cidadao, a proposta
tem dois eixos que norteiam as atividades: a educagéo, como agao exercida para
as geracOes gue nao se encontram ainda preparadas para a vida social e as
atividades grupais que trabalham a diferenciacdo social e lhes permitem atencdo
junto as outras politicas sociais.

O projeto de intervencdo fomenta a melhoria da qualidade de vida da
comunidade, atendida pela Associacdo, e propde o resgate da cidadania, bem
como cria uma nova identidade da comunidade, no que se refere a dignidade da

familia.
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3.2 Projeto e gestdo da Associacdo dos Catadores de Material Reciclavel

de Santos

O projeto para a viabilizagdo da Associacdo de Catadores de Material
Reciclavel de Santos visou as pessoas que ndo estdo inseridas no mercado formal
de trabalho e cuja estrutura familiar € afetada na atencdo as suas necessidades
basicas, entre elas, moradia, alimentacdo, saude, educagéo. De forma geral, visou
ao rompimento do circulo vicioso que gera estagnacdo no desenvolvimento das
familias, ao propor acbes que estimulem a busca de alternativas de geracdo de
renda e capacitacdo para realizacdo de suas atividades.

O alvo do projeto foi o desenvolvimento de atividades que amenizassem as
dificuldades oriundas da baixa escolaridade de pais e filhos, da falta de
planejamento familiar, dependéncia de alcool e drogas, baixa qualidade de
moradia, gravidez precoce, déficit alimentar, entre outras. Para tanto, foram
propostas as seguintes intervencdes: o atendimento técnico para avaliacdo das
familias associadas; o estabelecimento de parcerias com equipamentos para
atendam as necessidades das familias; a insercdo na rede escolar das criancgas, a
alfabetizacdo e capacitacdo dos adultos; a busca de condicOes para defesa dos
interesses dos catadores, atuando junto aos gestores de politicas publicas; a
criacdo de programas socioeducativos que atinjam criangas e adultos; o estimulo
nos componentes das familias para a busca de alternativas de geracao de renda;
o incentivo A proposta de trabalho respeita a realidade cotidiana das familias,
buscando o desenvolvimento de seu potencial, para que sejam capazes de se
afirmarem, enquanto sujeitos de sua propria histéria. As acdes sédo desenvolvidas,
por meio de reunides mensais, com grupos de 10 familias cada, durante as quais
os temas abordados contribuem para a reflexdo, a promocdo, a insercdo e
reinsercdo social das mesmas. De forma geral, a meta € atender as 35 familias
dos catadores associados. ( Associacdo de Catadores de Santos - 2005)

As atividades em grupo tém como alvo o processo de socializagdo e

apropriacdo de conhecimentos, através de dinamicas interativas, favorecendo o
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trabalho de conceitos fundamentais para uma vida em sociedade. A familia é
compreendida como elemento participativo critico no programa de atendimento, ou
seja, com efetiva apropriacdo por parte da familia na elaboracdo de acdes, as
vezes adversas ou pouco conhecidas.

Com a possibilidade da implementacdo dos trabalhos, um atendimento
profissional qualificado de uma assistente social garante o0s preceitos das
legislacdes vigentes. Uma avaliagdo social serve para tragcar um Plano de
Atendimento Personalizado a cada familia atendida, que passa a possuir um
prontuario com diagndstico inicial dos Catadores, com anotacdes de
acompanhamento e avaliacao dos resultados obtidos.

As familias atendidas pela Associacdo fazem parte de grupos que se
reinem em encontros semanais. Durante os encontros, oS monitores ensinam o
oficio e trocam experiéncias, propiciando discussdes sobre a situacdo dos
catadores de Material Reciclavel e levando todos a questionar e opinar.

O quadro abaixo representa as acdes propostas pela Associagdo, as quais

servem também de topico de discussao e questionamentos, durante uma reunido:

Quadro 1 — Acbes da Associacdo

n° de
acoes / atividades participantes na
atividade
Cestas Basicas avaliagdo de 30
necessidades

Encaminhamentos 90

Acompanhamento 90

Apoio Saocial — Visita domiciliar 30
Dinamica de Grupo: -

- Maes 30

- Adolescentes 10
Reunifes com a comunidade: -

- Assembléia com catadores 20

- Assembléia com as familias 60

Fonte: Associacdo dos Catadores - 2005

Este quadro apresenta um recurso qualitativo, que permite a verificacéo
da participacdo das familias associadas as reunides; da insercdo em atividades
culturais, esportivas e em cursos profissionalizantes; da auto-avaliagdo, bem como
da melhoria da comunicacéo inter-pessoal, da sociabilidade e do envolvimento dos

parceiros; dos projetos comunitarios desenvolvidos, das atitudes de valorizacdo da
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vida comunitéria e do envolvimento nos diversos canais de participacdo existentes
(conselhos, seminarios, féruns).

O projeto para a viabilizacdo da Associacdo dos Catadores considerou o
orcamento, 0s recursos humanos e as parcerias. Quanto as parcerias, 0 projeto
envolve instituicbes ndo governamentais e instituicdes governamentais, como a da
Saude e da Educacéo.

O orgamento do projeto envolve recursos humanos como mostra o quadro a
seguir:

Quadro 2 — Recursos humanos

Volun
Funcs Horario tario
Quanti- Forma- urL(;eao de Valor ou
ficar Cao exgrceré trabalho/ | salarial | cedido
dia (V)ou |Estado
©
01 Superior | ASSIS®Nt | o6 horas | 1.000,00 16.750,00*
e Social
Total 16.750,00

Fonte: Associacdo dos Catadores - 2005

* Foram considerados para efeito de calculo 67,5 % de encargos sociais.

Para desenvolver as acdes previstas no quadro 1, a Associacdo conta com
recursos humanos contratados, bem como com um grupo de voluntérios.

A Associagao, para gerenciar o projeto, despende de recursos necessarios
tais como materiais de consumo, desde a manutencdo da prépria associagao até
ferramentas para as oficinas, oferecidas a familia dos catadores. O quadro 3

estima os custos dos materiais:



Quadro 3 — Material de consumo

Natureza de despesa | Valor Total ——
Municipio

Pedagdgicos

Escritério 600,00 600,00

Material escolar 400,00 400,00

Higiene pessoal 100,00 100,00

Alimentacao 600,00 600,00

Agua **

Limpeza 360,00 360,00

Energia elétrica**

Telefone

Material para oficinas

e préticas esportivas 3.000,00| 3.000,00

*

Materiais e 600,00 600,00

medicamentos

Totais 5.660,00 |5.660,00

Fonte: Associacdo dos Catadores - 2005
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* Oficina de padaria artesanal, culinaria alternativa, artesanato, entre outras oficinas e modalidades

esportivas.
** Despesas por conta da Associacéo

Os servicos prestados a Associacdo envolvem o trabalho terceirizado, cujo

custo é mostrado no quadro seguinte:

Quadro 4 — Servicos de terceiros

Tipo de despesa Valor Total
Municipio Estado | Entidade
Capacitacao
Profissional
Cestas de 6.000,00 | 6.000,00
alimentos
Vale-transporte 1.540,00| 1.540,00
Instrutores
(oficinas) 4.800,00 4.800,00
Auxiliares 6.000,00 5.692,00 |308,00
Administrativos
Totais 18.340,00 | 12.340,00 5.692,00 |308,00

Fonte: Associacao dos Catadores - 2005



45

Séo contratados pela Associacdo Instrutores que aplicam as oficinas e os
trabalhos administrativos pertinentes a organizacao e gestéo da Associacgao.

O projeto permitiu a reestruturacao da Associagao, através do financiamento
publico compartilhado entre estado e municipio, destacando-se 0 investimento
centrado nas familias, objetivando preparar os associados para recuperar a auto-

estima e cidadania, fatores sensiveis na constru¢cao do modelo cooper