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RESUMO

Este trabalho analisou o adoecimento psiquico dos professores da rede publica de
ensino do Estado de S&o Paulo, compreendendo-o como efeito de relagdes de
poder, disciplinamento e vigilancia que atravessam a escola moderna. A
investigacdo fundamentou-se na leitura foucaultiana da escola como dispositivo
disciplinar e na psicodinamica do trabalho de Christophe Dejours, articulando ainda
contribuigdes sobre subjetividade, individualismo e modernidade liquida. Nesse
contexto, destacou-se o papel do Business Intelligence como tecnologia de gestao
que traduz a pratica docente em métricas e indicadores, reforcando a
responsabilizacéo individual e a légica do controle. A pesquisa qualitativa envolveu
cinco professores da rede estadual, que participaram de entrevistas
semiestruturadas. As narrativas, preservadas sob anonimato, foram examinadas
por meio da analise de conteudo proposta por Laurence Bardin. Os resultados
evidenciaram condi¢cdes de trabalho marcadas por sobrecarga e fragmentagao de
tarefas, associadas ao uso intensivo de plataformas digitais e ao descompasso
entre politicas publicas e a realidade escolar, fatores que fragilizam vinculos e
ampliam o desgaste emocional. Ao mesmo tempo, emergiram estratégias coletivas
e individuais de resisténcia, como a cooperagdao entre colegas, metodologias
alternativas e praticas de autocuidado, fundamentais para a preservacao da saude
mental. Esses achados indicam que o enfrentamento do adoecimento docente
requer politicas publicas que reconhecam a complexidade do trabalho escolar e o
fortalecimento das formas de solidariedade construidas no cotidiano. Como
produto técnico, apresenta-se a elaboracdo de um projeto de grupo terapéutico,
concebido como tecnologia social voltada a subsidiar praticas coletivas de cuidado
e resisténcia no ambiente educacional.

Palavras-chave: escola, subjetividade, poder, adoecimento, docentes.



JUSTO, Thiago Conrado. Under Big Brother’s Surveillance: the psychological
distress of teachers in the era of Business Intelligence. 2025. 127f. Dissertation
and Technical Product, Master’s Program in Psychology, Development and Public
Policies, Catholic University of Santos, Santos, 2025.

ABSTRACT

This study analyzed the psychological distress of public school teachers in the state
of Sdo Paulo, understanding it as an effect of power relations, discipline, and
surveillance that permeate the modern school. The investigation was grounded in
Foucault’s reading of the school as a disciplinary device and in Christophe Dejours’
psychodynamics of work, while also drawing on contributions regarding subjectivity,
individualism, and liquid modernity. In this context, emphasis was placed on the role
of Business Intelligence as a management technology that translates teaching
practice into metrics and indicators, reinforcing individual accountability and the
logic of control. The qualitative research involved five state school teachers who
participated in semi-structured interviews. The narratives, preserved under
anonymity, were examined through content analysis as proposed by Laurence
Bardin. The results revealed working conditions marked by overload and task
fragmentation, combined with the intensive use of digital platforms and the
mismatch between public policies and school reality - factors that weaken
professional bonds and intensify emotional strain. At the same time, collective and
individual strategies of resistance emerged, such as cooperation among
colleagues, alternative pedagogical methodologies, and self-care practices, which
proved essential for preserving mental health. These findings indicate that
confronting teachers’ psychological distress requires public policies that
acknowledge the complexity of school work, as well as the strengthening of
solidarity practices built in everyday contexts. As a technical product, the study
presents the design of a therapeutic group project, conceived as a social
technology aimed at supporting collective practices of care and resistance within
the educational environment.

Keywords: school, subjectivity, power, distress, teachers.
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APRESENTAGAO

A situacao da educacao no Estado de Sao Paulo tem sido caracterizada por
um aumento significativo no numero de professores afastados devido a questdes
relacionadas a saude mental.

A rede estadual de ensino de Sao Paulo registrou, nos seis primeiros
meses deste ano [2023], um total de 20.173 professores afastados por

questdes relacionadas a saude mental, um aumento de 15% em
comparagao ao mesmo periodo de 2022. (MELLO; JESUS, 2023)

Esse cenario levanta questdes importantes sobre as condi¢des laborais dos
professores e os elementos que contribuem para o seu sofrimento no ambiente
escolar. Diante disso, a relevancia desta pesquisa reside no fato de que os
professores sdo responsaveis pela formagao de individuos e, consequentemente,
pela construgcdo de uma sociedade mais justa e igualitaria. No entanto, o
adoecimento dos profissionais do magistério pode comprometer diretamente a
qualidade do ensino ofertado nas escolas publicas, bem como a aprendizagem e o
desenvolvimento dos alunos.

Além de impactar a qualidade da educacado, o adoecimento do professor
acarreta custos econbmicos e sociais para a sociedade. O afastamento por
questdes de saude mental representa uma sobrecarga para o sistema de saude
publica e para a previdéncia social e implica custos para a substituicao desses
profissionais nas escolas.

Nao bastasse, a saude mental dos professores constitui uma questao de
direitos humanos e qualidade de vida no trabalho. O reconhecimento e valorizagao
dos docentes sdo fundamentais para assegurar a existéncia de um ambiente de
trabalho saudavel e para promover o bem-estar fisico, emocional e psicologico de
todos os atores envolvidos no processo educacional.

A problematica desta pesquisa emergiu da experiéncia profissional e
académica do pesquisador principal, marcada pela interface entre educacgao e
psicologia. Sua formagao académica inclui Licenciatura em Filosofia, Bacharelado
em Psicologia e Especializagdo em Ensino de Filosofia, além de um Mestrado em
andamento na area de Psicologia, Desenvolvimento e Politicas Publicas, com foco
no presente tema. Sua atuacdo profissional compreende experiéncia como

docente na rede privada e estadual de ensino, além da atuagdo como psicologo
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clinico, com experiéncia no atendimento a professores. A vivéncia na rede publica
de ensino, especialmente na funcdo de Coordenador de Gestdo Pedagdgica,
possibilitou-lhe um contato direto com essa problematica, suscitando a
necessidade de aprofundamento da investigagao sobre os fatores que influenciam
esse fenbmeno.

O entendimento dos desafios enfrentados pelo professor € fundamental para
promover mudangas efetivas que visem a melhoria das condi¢cbes laborais e a
prevencdo do adoecimento psiquico na categoria profissional. Isso inclui, por
exemplo, o enfrentamento das pressdes psicossociais, a promog¢ao de politicas de
saude mental voltadas para as especificidades de trabalho e o fortalecimento do
apoio institucional e da rede de suporte.

Por fim, os resultados deste estudo podem ter impacto significativo sobre o
desenvolvimento e implementacdo de politicas publicas direcionadas a promogao
da saude mental e a melhoria das condi¢des laborais no ambiente de trabalho do
professor. Isso inclui, também, o desenvolvimento de programas de prevengao, de

apoio psicossocial e de formagao para o enfrentamento dos desafios do trabalho.
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INTRODUGAO

Em que medida a escola moderna, tal qual se efetivou, € um mecanismo
disciplinar implicado na objetivacdo de discursos e praticas disciplinares e nos
correspondentes processos de subjetivagdo dos sujeitos, segundo um regime de
regras erigido desde os jogos de verdade estabelecidos por relagcbes de
saber-poder vigentes na sociedade moderna?

Esta indagagao ganha corpo tendo em vista que a modernidade a um so
tempo efetuara e se deparara com algumas transformagdes — destaca-se, aqui, o
crescimento demografico do século XVIIl e a ampliagdo do sistema de produgéo
(MACHADO, 1979, p. XVII) — e que todas as relagdes de saber-poder buscam ser
0 mais econOmicas possiveis. Nesta economia da vida, as praticas discursivas
disciplinares responderdo a necessidade de organizar a massa, tornando cada
sujeito docil e util para ser uma engrenagem eficiente da grande maquinaria
produtiva moderna.

Ora, a escola seria 0 espago ideal de promogao de um saber-poder que
perpassaria toda a populagdo, sequestrando as criangas e os jovens (e, até
mesmo, os adultos que integram direta e indiretamente este corpo social) para
disciplina-los as necessidades da economia da vida moderna. Nao obstante,
quando o sujeito, ao término do processo educacional, ndo se normalizasse, isto €,
nao se disciplinasse, haveria outras instituigdes (a prisdo, o hospicio, o hospital,
etc.) que o capturariam para educa-lo a vida em sociedade.

Diante disso, ndo obstante outras instituigdes promotoras da instauragao — e
manutencdo — da sociedade disciplinar; a escola figurou como a principal
instituicdo disciplinar em razéo dos fatores ja expostos: ambiente propicio para a
criacdo e a aplicagdo de novas praticas discursivas, embrenhadas de saber e
poder, as quais perpassariam a economia da vida dos individuos desde cedo,
convertendo-os aos processos de subjetivacao disciplinares.

Convém, portanto, localizar na escola moderna os principais objetivos do
disciplinamento — treinar, adestrar, normalizar, etc. —, para verificar que, embora a
narrativa moderna acerca da escola fosse de que esta seria a instituigdo promotora
do ideal do esclarecimento — “[...] levar progressivamente o sujeito a um estado de
autonomia ou emancipacéo libertaria” (VEIGA-NETO, 2006, p. 7) —, esta instituicao

acabou instaurando-se “[...] como uma grande fabrica que fabricou - e continua
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fabricando - novas formas de vida” (VEIGA-NETO, 2003, p. 5). A saber: a vida
disciplinarizada.

Na sequéncia, a presente pesquisa se debruga sobre a constituigdo da
subjetividade e, para tanto, investiga as contribuicbes de Prado Filho e Martins
(2007), que situam a subjetividade como resultado de processos de subjetivacao
imbricados em relagbes de poder e discursos sociais. A convergéncia dessas
abordagens com as ideias de Michel Foucault permite a compreensao da
subjetividade como uma producédo histoérica, politica e social, em contraposi¢céo a
concepgao de um "sujeito psicoldgico" naturalmente constituido. Nesse contexto,
considera-se também a incidéncia das condi¢cdes concretas do trabalho docente —
jornadas extensas, multiplas funcdes, pressdes por resultados e fragmentagao das
tarefas — como fatores que, ao atravessarem a pratica, convertem o engajamento
emocional em possivel fonte de sobrecarga e sofrimento.

Ainda no bojo da reflexdo sobre os processos de subjetivagao,
consideram-se também as analises de Feliciano e Peixoto (2019), que destacam a
énfase no individualismo, no narcisismo e na busca pelo reconhecimento social
como caracteristicas prevalentes na sociedade contemporénea. Esses novos
modos de subjetivagéo influenciam diretamente as relagdes interpessoais e podem
levar ao adoecimento psiquico. Essa dindmica se intensifica na
contemporaneidade descrita por Bauman como modernidade liquida, marcada pela
volatilidade dos vinculos sociais e pela instabilidade das politicas educacionais,
terreno em que emergem novas formas de vigilancia e responsabilizagao
individual.

Em seguida, as contribuicdes de Dejours (2012) sobre a psicodinamica do
trabalho sédo apresentadas, na medida em que enfatizam a relacdo entre o
engajamento emocional dos trabalhadores e sua saude mental. Articula-se, nesse
ponto, a analise do Business Intelligence (Bl) enquanto dispositivo de gestao que,
ao traduzir o trabalho docente em métricas e indicadores, reforca mecanismos de
controle e disciplinamento, gerando competi¢cdo, inseguranga e fragilizacdo das
solidariedades. Tal processo, que se apresenta sob o discurso da eficiéncia e da
neutralidade, repercute na intensificagdo do sofrimento psiquico docente e
evidencia, ao mesmo tempo, a necessidade de investigar as estratégias de
resisténcia elaboradas no cotidiano escolar. No plano empirico desta pesquisa, tais

questdes se manifestam nas narrativas dos professores, revelando tanto os efeitos
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do controle e do desgaste emocional quanto as formas de resisténcia acionadas no
cotidiano da docéncia.

Ante o exposto, a presente pesquisa tem como objetivo geral investigar as
causas e os impactos do sofrimento dos professores na rede publica de ensino do
Estado de S&o Paulo. Quanto aos objetivos especificos, visa-se analisar as
relagdes de poder e controle presentes no ambiente escolar da rede publica de
ensino do Estado de Sao Paulo, a luz da teoria de Michel Foucault; investigar as
pressdes psicossociais, a organizacao do trabalho e os fatores que contribuem
para o sofrimento dos professores, com base na psicodinamica do trabalho de
Christophe Dejours; e identificar as estratégias de resisténcia e de enfrentamento
adotadas pelos professores diante do sofrimento no contexto educacional.

Apo6s a investigagcado tedrica, a pesquisa avanga para a realizagao de
entrevistas semiestruturadas com cinco professores da rede publica estadual. As
narrativas, preservadas sob anonimato, foram examinadas segundo a metodologia
de analise de conteudo proposta por Laurence Bardin. Os resultados sao
organizados em eixos tematicos que contemplam as condi¢cdes de trabalho e o
ambiente escolar, as experiéncias de sofrimento e adoecimento psiquico, as
pressodes institucionais vinculadas ao controle por métricas e tecnologias, o perfil e
a realidade dos alunos, o descompasso entre politicas publicas e a vivéncia
escolar, aléem das praticas de resisténcia docente, compondo um percurso que vai
do plano estrutural as dimensdes subjetivas da docéncia.

Por meio dessa investigagao, espera-se contribuir para uma compreenséao
mais aprofundada dos desafios enfrentados pelos professores no contexto
educacional contemporaneo e para o desenvolvimento de estratégias eficazes de
promogao da saude mental no ambiente escolar. Como decorréncia desse
percurso, delineia-se um projeto de grupo terapéutico, concebido como tecnologia
social voltada ao fortalecimento de praticas coletivas de cuidado e resisténcia no

espaco escolar.
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1 SOCIEDADE DISCIPLINAR: ORIGEM E CARACTERISTICAS

A disciplina € um dispositivo das relagbes de saber-poder que se efetivam
na modernidade. Michel Foucault' analisa detidamente tal dispositivo na obra
Vigiar e Punir, que produzira no ano 1975.

Ligada a explosdo demografica do século XVIIl e ao crescimento do
aparelho de produgdo, a dominacao politica do corpo que ela [a disciplina]

realiza responde a necessidade de sua utilizagdo racional, intensa,
maxima, em termos econdmicos (MACHADO, 1979, p. XVII).

Tendo em vista tais caracteristicas do comeco do periodo moderno, a
disciplina € um mecanismo que trabalha detalhadamente o corpo do sujeito e
produz seu comportamento, objetivando e fabricando o sujeito necessario para o
funcionamento e a manutencdo da sociedade capitalista, industrial, que esta
surgindo.

Apesar do sistema disciplinar ndo ser o primeiro a investir sobre o corpo,
inova na escala, no objeto e na modalidade do controle sobre este.

Quanto a escala do controle, “[...] ndo se trata de cuidar do corpo, em massa
[...], mas de trabalha-lo detalhadamente [...], de manté-lo ao nivel mesmo da
mecénica” (FOUCAULT, 2009, p. 132-133). Isto significa que a disciplina nao
investe sobre o corpo enquanto uma massa indissociavel, mas exerce uma
coercao ininterrupta sobre sua mecanica: sobre cada movimento e gesto.

No que diz respeito ao objeto, tal dispositivo exerce coagao sobre as forcas
de cada individuo, e ndo sobre os sinais, ou seja, “[...] ndo, ou n&do mais, 0s
elementos significativos do comportamento ou a linguagem do corpo, mas a
economia, a eficacia dos movimentos, sua organizacéo interna” (Ibid., p. 133). E o

exercicio que importa para este investimento no corpo, ndo o espetaculo?.

' De acordo com Machado (1979), Michel Foucault (1926 — 1984) foi um filésofo francés que buscou
compreender a produgao da verdade a partir dos jogos estabelecidos entre os dominios de saber e
de poder que, numa dada circunstancia historicamente delimitada, sdo agenciados: € desde as
relagbes de saber-poder que verdades sdo objetivadas e passam a figurar como referéncias
norteadoras dos processos de subjetivacdo, de constituicdo dos sujeitos. Nesse sentido, Foucault
apontou a modernidade como o periodo em que discursos e praticas disciplinares emergiram no
sentido de adestrar os sujeitos, tornando-os ddéceis e Uteis a sociedade burguesa que estava se
instaurando.

2 Foucault (2009) da a ver que, na Idade Média, o castigo sobre o condenado era feito de maneira
espetacular, i.e, seu corpo era publica e minuciosamente supliciado, com o objetivo duplo de realizar
a vinganga infinitesimal do soberano sobre o supliciado pelo crime que cometera — pois um crime
contra o corpo social era considerado como um crime contra o préprio corpo do rei — e de deixar tal
punicdo como exemplo para todos, de tal modo que a infragdo ndo tornasse a se repetir por ninguém.
O filésofo analisa que o castigo-espetaculo fazia com que o executor fosse visto pelos individuos
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A modalidade deste controle do corpo, enfim, “[...] vela sobre os processos
da atividade mais que sobre seu resultado e se exerce de acordo com uma
codificacdo que esquadrinha ao maximo o tempo, o espaco, os movimentos” (lbid.,
p. 133). Em outras palavras, para que a disciplina possa ampliar e utilizar ao
maximo a forca dos individuos, sua preocupacdo central estda no detalhe do
processo de disciplinamento do sujeito, no controle molecular e minucioso da
mecanica do corpo.

Logo, o sistema disciplinar inova o investimento sobre o corpo ao se
preocupar em trabalha-lo detalhadamente, para que possa aproveitar ao maximo
suas forgas e, concomitantemente, adestra-lo a n&o resistir contra este jogo de
verdade produzido pelas relagbes de saber-poder que estdo emergindo e se
espalhando por todo corpo social, fabricando individuos ddceis e Uteis.

Esses métodos que permitem o controle minucioso das operagbes do
corpo, que realizam a sujeigdo constante de suas forgas e lhes impdem

uma relagdo de docilidade-utilidade, sdao o que podemos chamar as
“disciplinas” (Ibid., p. 133).

A disciplina ndo foi uma descoberta subita. Foi produto de varios processos
normativos, que ja vinham sendo objetivados e subjetivados ha alguns anos, em
diferentes localizagbes do corpo social — por exemplo: no colégio, no espaco
hospitalar e no exército — e que comegaram a ser utilizados pelas relacées de
saber-poder que estavam surgindo e, consequentemente, disseminados, através
destas, por toda malha social.

Na analitica foucaultiana, estes dispositivos disciplinares possuem algumas
caracteristicas basicas, que se inter-relacionam entre si, para que possam atingir o
objetivo de produzir individuos ddceis e uteis.

Sendo assim, a disciplina €, num primeiro momento, uma distribuicdo dos
individuos no espacgo. Tal organizagdo espacial “[...] as vezes exige a cerca, a
especificacdo de um local heterogéneo a todos os outros e fechado em si mesmo”
(Ibid., p. 137). Isto quer dizer que, por vezes, tal mecanismo adota o isolamento
dos individuos num espago fechado, para extrair deles o maior aproveitamento

possivel, reduzindo, ao maximo, o perigo de inconvenientes.

como tdo criminoso quanto o condenado e, por isso, suscitava muitas rebelides, tornando-se um
grande problema econémico — esta foi uma das principais caracteristicas que possibilitaram a
disseminacéao das relagdes de saber-poder disciplinares.
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Nao obstante, o uso de cerca ndao € a técnica principal, nem tampouco
suficiente, no que diz respeito a distribuicdo espacial dos individuos nos
dispositivos disciplinares. Ante isto, a disciplina faz, também, uma organizacao
analitica do espaco, “[...] segundo o principio da localizagdo imediata ou do
quadriculamento. Cada individuo no seu lugar; e em cada lugar, um individuo”
(Ibid., p. 138). Por meio desta técnica, o dispositivo disciplinar tem como controlar
a presenca de cada individuo, localiza-lo, estabelecer com ele comunicagdes uteis
e impedir as demais, vigiar sua conduta e, por conseguinte, puni-la ou
recompensa-la. Enfim, repartindo o espaco de acordo com a quantidade de
individuos, o aparelho disciplinar elimina a existéncia de uma massa confusa e tem
a possibilidade de analisar cada pessoa, evitando a fuga, a vadiagem, a
aglomeracdo, ou seja, 0s possiveis perigos existentes na multiplicidade
indisciplinada. O quadriculamento € um “procedimento, portanto, para conhecer,
dominar e utilizar” (Ibid., p. 138).

Ainda no que se refere a distribuicdo dos individuos no espaco, as técnicas
arquiteturais (a cerca e, mais sofisticadamente, o quadriculamento), estando mais
focadas em colocar os individuos num espaco alheio a todos os outros e bem
distribui-los para melhor vigia-los, sanciona-los, recompensa-los, enfim, desfazer a
massa confusa evitando os possiveis perigos, deixam a possibilidade de que o
espaco disciplinar possa ser usado para diversas finalidades. Tendo isto em vista,
Foucault (2009) observa que os dispositivos disciplinares mais desenvolvidos
utilizam a técnica das localizagbes funcionais, na qual “lugares determinados se
definem para satisfazer ndo s6 a necessidade de vigiar, de romper as
comunicagdes perigosas, mas também de criar mu [sic] espaco util” (Ibid., p. 139).
Ou seja, além de disciplinar a aglomeragado confusa, as localiza¢gdes funcionais
quadriculam os individuos nao s6 sob a perspectiva do espago, mas também das
fungdes, de tal modo que cada setor produza sobre cada individuo, ao mesmo
tempo, controle e utilidade.

Nao bastasse, a disciplina ndo visa que os individuos se mantenham numa
posicao definitiva, mas que sejam intercambiaveis, i.e, que circulem numa rede de
relacdes onde a posi¢gao que cada qual ocupa é correlata ao mérito que vem tendo.
Para tanto, a fila & outra técnica disciplinar de distribuicdo espacial, significando
“[---] o lugar que alguém ocupa numa classificagdo, o ponto em que se cruzam uma

linha e uma coluna, o intervalo numa série de intervalos que se pode percorrer
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sucessivamente” (Ibid., p. 140). Em outras palavras, a fila faz com que o individuo
seja definido pela localizagdo que ocupa numa seriagdo e pela distancia que o
separa dos demais, i.e, sancionando ou recompensando o individuo, faz com que
ele seja classificado em determinada posigcéo, podendo ter este lugar modificado,
dependendo de seus méritos. Como consequéncia, esta técnica proporciona que a
unido de controle dos individuos e de criacdo de um espaco util, pretendida pela
localizagao funcional, efetive-se de forma mais afinada e eficaz, pois classifica a
pessoa segundo seu merecimento e a utiliza segundo as competéncias que vem
demonstrando.

No que tange a arte da distribuicdo dos sujeitos, o dispositivo disciplinar, em
sintese, forja espagos, concomitantemente, arquiteturais, funcionais e
classificatérios. Ou seja, além de fixar cada sujeito no seu lugar, produzindo
organizagdo na massa confusa, o ambiente disciplinar organiza cada setor
funcionalmente, de tal modo que também seja gerado, sobre cada individuo,
utilidade, bem como distribui as pessoas de acordo com os méritos que vém
evidenciando. Logo, esta caracteristica disciplinar objetiva e produz sujeitos doceis
e uteis, fixando-os, de maneira classificatéria, em espacos funcionais.

A primeira das grandes operacgdes da disciplina € entdo a constituicao de
“‘quadros vivos” que transformam as multidées confusas, inuteis ou
perigosas em multiplicidade organizada. [...] O quadro, no século XVIII, é
ao mesmo tempo uma técnica de poder e um processo de saber. Trata-se

de organizar o multiplo, de se obter um instrumento para percorré-lo e
domina-lo; trate-se de lhe impor uma “ordem” (Ibid., p. 143).

Foucault (2009) denomina os produtos desta operagdo da disciplina de
‘quadros vivos’, por possibilitarem que os individuos sejam observados,
controlados e classificados, propiciando a formacédo de saberes, além de serem
mecanismos de dominagao, de producao de docilidade-utilidade.

Dado que o disciplinamento detalhado do sujeito visa extrair dele o maior
aproveitamento possivel, a segunda grande caracteristica do dispositivo disciplinar
€ o controle da atividade. Este, para produzir o maximo de rapidez e eficacia sobre
o sujeito, estabelece a sujeicdo de seu corpo ao tempo, através do controle de seu
horario, da elaboracdo do tempo de seus atos, da correlagédo de cada gesto seu
com todo o corpo, da articulagao de seu corpo com o objeto a ser manipulado e da

utilizacdo de seu tempo exaustivamente.
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O mecanismo disciplinar ndo inova quanto ao controle do horario dos
individuos, mas difunde rapidamente esta técnica que ja estava presente, por
exemplo, nas comunidades monasticas, tendo em vista “seus trés grandes
processos — estabelecer cesuras, obrigar a ocupagdes determinadas, regulamentar
os ciclos de repeticao [...]” (Ibid., p. 144). Ha que se ter em conta que o controle do
horario estabelecido pelas instituicbes disciplinares € detalhado, ininterrupto,
vigiado, de tal modo que o tempo dos sujeitos seja empregado com qualidade, com
o maximo de utilidade possivel. Em outras palavras, a disciplina determina
detalhadamente o horario dos individuos — e as fungbes a serem realizadas em
cada momento — e fiscaliza para que nao haja perturbagdes ou distragdes,
resultando numa aplicagao do tempo infinitesimalmente util.

Ademais, a disciplina, para aproveitar ao maximo o tempo do sujeito, vai
mais além da determinacdo de seu horario: “[...] realiza a elaboragdo do proprio
ato; controla do interior seu desenrolar e suas fases [...]. Define-se uma espécie de
esquema anatomo-cronolégico do comportamento” (lbid., p. 146). Isto significa
dizer que a disciplina trabalha detidamente cada ato do individuo, decompondo-o
minuciosamente, estabelecendo uma posi¢cdo, um direcionamento, uma duracgao
para cada movimento e uma sucessao de gestos e atos. Tendo isto em vista,
pode-se afirmar que o tempo — e, de maneira mais abrangente, o poder disciplinar
— nao € uma tecnologia imposta do exterior — uma obrigacao coletiva, por exemplo
—, mas perpassa cada individuo detalhadamente, impondo e sustentando toda a
sequéncia de gestos e atos a ser realizada pelo sujeito; ou seja, este mecanismo
de poder penetra, controla, disciplina minuciosamente o corpo do individuo,
determina anatomicamente seu comportamento.

Entretanto, Foucault (2009) da a ver que, ndo obstante a elaboragcdo dos
atos (e de seus encadeamentos) do individuo, o mecanismo disciplinar realiza o
disciplinamento de todo o corpo do sujeito, de tal modo que se tenha como
consequéncia o0 maximo de aproveitamento do tempo em uma eficacia crescente.

[...] o controle disciplinar ndo consiste simplesmente em ensinar ou impor
uma série de gesto definidos; impde a melhor relagdo entre um gesto e a
atitude global do corpo, que é sua condigédo de eficacia e de rapidez. No
bom emprego do corpo, que permite um bom emprego do tempo, nada

deve ficar ocioso ou inutil: tudo deve ser chamado a formar o suporte do
ato requerido (lbid., p. 147).
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Diante disso, é esclarecedor afirmar que a disciplina trabalha a totalidade do
corpo do sujeito, com o objetivo de produzir um “bom terreno” para o investimento
molecular de seus atos. Ao se estabelecer, por exemplo, uma posi¢cao para o corpo
e seus membros, durante determinada agao, a disciplina esta garantindo maior
eficacia e rapidez nos atos e em suas sequéncias.

Todavia, além de determinar detidamente a concatenagdo de acgdes do
individuo e coaduna-las com todo o corpo, o dispositivo disciplinar “[...] define cada
uma das relagbes que o corpo deve manter com o objeto que manipula. [...]
Estabelece cuidadosa engrenagem entre um e outro” (Ibid., p. 147). Ou seja, para
que o manuseamento do objeto seja o mais eficaz e rapido possivel, o
disciplinamento determina, concomitantemente, as partes do corpo e os elementos
do objeto que deverao ser utilizados em cada ato, pde-nos (corpo e objeto) em
correlagdo por uma série de gestos e, enfim, determina e cataloga a ordem em que
estas correlagdes gestuais devem acontecer para formar a agdo desejada. Ante o
exposto, tem-se claro que o disciplinamento age sobre o corpo n&o visando
somente sinais (como era o caso do espetaculo), mas tendo em vista o sistema de
producdo, para que, ao produzir o complexo corpo-objeto e investir
minuciosamente esta correlacdo operacional em cada atomo da sua construcao,
possa obter utilidade com o maximo de eficacia possivel em cada momento do
processo produtivo. Logo, € esclarecedor reforgar que o alvo da disciplina néo é o
produto, mas cada parte do processo, para que se possa extrair do sujeito o
maximo de sua poténcia, aproveitando cuidadosamente o tempo.

Ainda no que se refere ao controle da atividade ha, por fim, “[...] uma
utilizagao teoricamente sempre crescente do tempo: mais exaustao que emprego;
importa extrair do tempo sempre mais instantes disponiveis e de cada instante
sempre mais forgas uteis” (Ibid., p. 148). Ou seja, a disciplina busca dividir o tempo
infinitesimalmente, para que possa intensificar ao maximo a utilidade no minimo
instante e, por conseguinte, alcangar um ponto desejavel em que a culminante
rapidez possa se coadunar a mais elevada eficiéncia.

Ha que se ter em conta que, apesar do poder disciplinar encontrar suas
condi¢gdes de possibilidade nas caracteristicas (e nos saberes) presentes no inicio
da modernidade, “o corpo, tornando-se alvo dos novos mecanismos do poder [as
disciplinas], oferece-se a novas formas de saber” (lbid., p. 149). Em outras

palavras, aquele corpo mecanico que as relacdes de saber-poder buscavam
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mapear para atingir o disciplinamento ideal, retirando dele, microscopicamente,
docilidade e utilidade, oferece certa resisténcia e mostra as especificidades
naturais de um organismo, propiciando, assim, um novo campo para a formagao
de saber.

Ora, ao se analisar como a atividade do sujeito € investida e controlada pela
disciplina, fica latente a questdo do bom emprego do tempo do individuo, sendo
destrinchada por Foucault (2009) em sua analise do terceiro grande atributo do
mecanismo disciplinar, que ele denomina de organizagao das géneses.

Como capitalizar o tempo dos individuos, acumula-lo em cada um deles,
em seus corpos, em suas forgas ou capacidades, e de uma maneira que
seja susceptivel de utilizacdo e de controle? Como organizar duragdes
rentaveis? As disciplinas, [...] que decompdéem e recompdem as

atividades, devem ser também compreendidas como aparelhos para
adicionar e capitalizar o tempo (Ibid., p. 151-152).

Ante isso, Foucault (2009) observa que esta organizagao e capitalizagao do
tempo realiza, num primeiro momento, a divisdo da “[...] duragdo em segmentos,
sucessivos ou paralelos, dos quais cada um deve chegar a um termo especifico”
(Ibid., p. 152). Ou seja, o dispositivo disciplinar decompde todo o processo em
diversas fragdes, estabelecendo para cada fracionamento um objetivo a ser
cumprido num prazo determinado. Além disso, determina-se uma sequéncia para
estes ciclos, sendo que alguns podem acontecer colaterais, cada qual marcado
pela sua meta e pelo seu termo.

O disciplinamento organiza esse diagrama sequencial de fragbes, “[...]
segundo um esquema analitico — sucessao de elementos tdo simples quanto
possivel, combinando-se segundo uma complexidade crescente” (Ibid., p. 152). Em
outras palavras, o critério para a projecdo (e sua correspondente execugao) da
seriacdo de determinado processo disciplinar é que o sujeito se depare
primeiramente com os ciclos mais faceis, elementares e generalizados e, conforme
for atingindo o termo de tais sucessodes, defronte-se com ciclos mais intricados e
especificos. Dai a famosa afirmagcdo moderna “cada coisa ao seu tempo”, pois o
individuo, no disciplinamento, ndo deve modificar a ordem dos ciclos, nem
tampouco pular nenhuma fragéo; pelo contrario, deve percorrer a sucessao de
fracionamentos tal qual esta forjada, atingindo a meta determinada em cada etapa.

Perante isso, a organizagao das géneses acaba por:
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Finalizar esses segmentos temporais, fixar-lhes um termo marcado por
uma prova, que tem a triplice fungédo de indicar se o individuo atingiu o
nivel estatutario, de garantir que sua aprendizagem esta em conformidade
com a dos outros, e diferenciar as capacidades de cada individuo (lbid., p.
152).

Logo, a comprovacédo do atingimento do objetivo de cada ciclo se da por
uma prova e, somente sendo aprovado nesta, o sujeito € admitido para a proxima
etapa da duragdo disciplinar. Esta avaliagdo tem, ainda, a finalidade de averiguar
se o individuo pode receber o estatuto de normal, tendo em vista os padrdes
objetivados pelas relagdes de saber-poder vigentes e, caso seja qualificado como
anormal, algum aparelho disciplinar se incumbira de sequestra-lo para realizar tal
regularizagdo. Outrossim, o exame, por fim, € um instrumento que visa detectar as
peculiaridades néo perigosas do individuo — aquelas que nao oferecem risco de
resisténcia aos aparelhos normativos — para investi-las e transforma-las em forga
produtiva.

Tendo em vista essa utilizagdo das peculiaridades do sujeito realizada pela
disciplina, Foucault (2009) esmiuga a ultima técnica, no que se refere a
organizacdo das duragdes, que visa, paralelamente aos ciclos comuns a todos,
produzir fragmentacbes de processos que disciplinem as competéncias
particulares de cada individuo. Portanto, nas palavras do proéprio filosofo, esta
tecnologia se estende a:

Estabelecer séries de séries; prescrever a cada um, de acordo com seu
nivel, sua antiguidade, seu posto, os exercicios que Ihe convém; os
exercicios comuns tém um papel diferenciador e cada diferenga comporta

exercicios especificos. Ao termo de cada série, comegam outras, formam
uma ramificagédo e se subdividem por sua vez (lbid., p. 153).

Diante disso, sintetizando a questdo que surgira na analitica do controle da
atividade e se destrinchara no estudo sobre a organizagdo das géneses, Foucault
(2009) pde a vista a estratégia da disciplina. A saber: dividir a duragéo
infinitesimalmente para produzir sobre o individuo utilidade, eficacia e velocidade
até (e principalmente) sobre suas peculiaridades nao perigosas e para normatiza-lo
ao modelo de homem desejavel pelas relagdes de saber-poder circulantes.

Quanto a quarta caracteristica do dispositivo disciplinar, o filésofo a
denomina de composi¢ao das forgas, significando que o disciplinamento ndo age

somente repartindo os espacgos, os atos e as duragdes, mas, principalmente,
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compondo as forgas produtivas produzidas em tais investimentos fragmentarios,
para que se possa obter um aparelho o mais eficiente possivel.

Entdo, no que se refere a esta peculiaridade disciplinar, num primeiro
momento, “o corpo singular torna-se um elemento, que se pode colocar, mover,
articular com outros” (lbid., p. 158). Ou seja, o corpo do sujeito é investido como
um fragmento de uma complexa maquinaria, sendo articulado espacialmente em
vista da classificagdo que recebe por este mecanismo. Ha que se ter em conta que
o individuo passa a ser definido pelo posicionamento que ocupa numa seriagao.
Posicéo esta que nao é definitiva, tendo em vista que o sujeito a recebe em funcao
das qualidades que vem demonstrando em determinado periodo. Assim sendo, da
mesma forma que o corpo é trabalhado pela disciplina em sua anatbémica
decomposigéo, torna-se um elemento infinitesimal do dispositivo disciplinar.

Num segundo momento, o disciplinamento utiliza de maneira composta o
tempo do sujeito — que decompusera e utilizara em suas moleculares fragbes —,
ajustando-o a duracédo dos demais individuos.

S&o também pecas as varias séries cronolégicas que a disciplina deve
combinar para formar um tempo composto. O tempo de uns deve-se
ajustar ao tempo de outros de maneira que se possa extrair a maxima

quantidade de forgas de cada um e combina-la num resultado 6timo (Ibid.,
p. 158).

Em outras palavras, o dispositivo disciplinar diferencia cada etapa da vida
dos individuos, deixando claras as suas peculiaridades, e combina as etapas entre
si, fazendo com que, em cada momento da existéncia do sujeito, possa-se extrair
utilidade. Exemplificando: tendo em vista que a crianga precisa ser adestrada,
disciplinada e o adulto normal — ou seja, aquele que vem se normalizando aquilo
que esta normatizado, objetivado — ja é décil e util, combinam-se os momentos da
vida (extraindo-se forca de todos eles) ao se colocar o adulto para treinar a
crianga.

Num terceiro momento, enfim, a composicao das forgas deve se dar por
meio de uma ordem, que nao deve ser justificada, mas obedecida de imediato.

Essa combinagao cuidadosamente medida das forgas exige um sistema
preciso de comando. Toda a atividade do individuo disciplinar deve ser
repartida e sustentada por injungdes cuja eficiéncia repousa na brevidade
e na clareza; a ordem nao tem que ser explicada, nem mesmo formulada:

€ necessario e suficiente que provoque o comportamento desejado (lbid.,
p. 159).
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Isto significa dizer que o disciplinamento, para obter composigdes eficientes,
determina sinais, cédigos precisos e nitidos, aos quais o sujeito da disciplina deve
reagir prontamente, sem nem mesmo compreender o porqué de tais
determinagdes. Logo, no ambiente do treinamento, € obrigatério que o individuo
tenha familiaridade com todas as sinalizagdes, sabendo percebé-las e a estas
responder automaticamente, sem realizar nenhum questionamento ou resisténcia.

Quanto a sua quinta caracteristica, o mecanismo disciplinar controla o
sujeito por meio da vigilancia hierarquizada, ferramenta esta que nao pode ser
fragmentada, descontinua, mas deve expor os individuos permanentemente, na
medida “[...] que obrigue pelo jogo do olhar: um aparelho onde as técnicas que
permitem ver induzam a efeitos de poder, e onde, em troca, os meios de coergao
tornem claramente visiveis aqueles sobre quem se aplicam” (Ibid., p. 165). Tendo
isto em vista, para que os instrumentos de vigilancia hierarquica produzam no
sujeito uma mentalidade de que estd sendo vigiado perpetuamente por seus
superiores, estes devem ser, concomitantemente, discretos e indiscretos:
indiscretos, porque devem exercer (ou, a0 menos, parecer exercer) um olhar
minuciosamente continuo sobre o sujeito, penetrando seus lugares mais ocultos;
discretos, porque devem ser “os olhos que tudo veem”, mas que nao sao vistos.

No que toca a esta peculiaridade do disciplinamento, Foucault (2009)
identificou, desde o surgimento do aparelho disciplinar, algumas [...] técnicas das
vigilancias multiplas e entrecruzadas, dos olhares que devem ver sem ser vistos
[...]" (Ibid., p. 165).

Esses “observatdrios” ttm um modelo quase ideal: 0 acampamento militar.
E a cidade apressada e artificial, que se constréi e remodela quase a
vontade; é o apice de um poder que deve ter ainda mais intensidade, mas
também mais discrigdo, por se exercer sobre homens de armas. No
acampamento perfeito, todo o poder seria exercido somente pelo jogo de

uma vigilancia exata; e cada olhar seria uma peca no funcionamento
global do poder (lbid., p. 165).

Diante disso, a primeira técnica de vigilancia interna — de olhar que olha o
interior do proprio mecanismo — localizada por Foucault (2009) foi o acampamento
militar. Este preenche o espago segundo o principio das vigilancias hierarquizadas,
pelo qual os individuos sdo vigias uns dos outros, de tal modo que a visibilidade
geral seja produzida pela composicdo desses diversos olhares. Logo, o
acampamento € uma tecnologia que produz um controle em rede, em olhares que

se observam mutuamente.
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Nao obstante, o filésofo localiza o circulo como uma técnica mais refinada,
que observa tudo de um s6 lugar, que reduz ainda mais as possibilidades de uma
vigilancia descontinua, fragmentada e, consequentemente, falha.

O aparelho disciplinar perfeito capacitaria um unico olhar tudo ver
permanentemente. Um ponto central seria ao mesmo tempo fonte de luz
que iluminasse todas as coisas, e lugar de convergéncia para tudo o que

deve ser sabido: olho perfeito a que nada escapa e centro em direcdo ao
qual todos os olhares convergem (lbid., p. 167).

Arquitetando, de maneira minuciosamente calculada, cada abertura, cada
passagem e cada transparéncia, de tal modo que dos lugares mais ocultos seja
possibilitada a observagao por uma edificacdo central; o disciplinamento aperfeicoa
a precisdo dos “olhos que tudo veem”. Em contrapartida, decai na estratégia da
discricdo, pois faz com que todos os olhares se voltem a este observatério como o
centro que permanece alheio as atividades disciplinares, com a finalidade
exclusiva de vigiar.

E diante disso que o fildsofo analisa a piramide como uma tecnologia de
vigilancia ainda mais afinada, que reune, concomitantemente, observacéo continua
e discricao exacerbada.

Mas o olhar disciplinar teve, de fato, necessidade de escala. Melhor que o
circulo, a pirdmide podia atender a duas exigéncias: ser bastante
completa para formar uma rede sem lacuna [...]; e entretanto ser bastante
discreta para ndo pesar como uma massa inerte sobre a atividade a
disciplinar e nao ser para ela um freio ou um obstaculo; integrar-se ao

dispositivo disciplinar como uma fungdo que lhe aumenta os efeitos
possiveis (Ibid., p. 168).

Em outras palavras, a piramide, além de aperfeicoar a perpetuidade da
vigilancia — caracteristica ainda deficitaria no acampamento e bastante
desenvolvida no circulo —, faz com que esta ndo acontega num ponto central, nem
tampouco alheia a atividade disciplinar — como fazia o circulo —, mas imbricada ao
dispositivo e decomposta em varias instancias funcionais — como ja acontecia no
acampamento, s6 que de maneira mais rudimentar —, de tal modo que sua
discricdo seja preservada e maximizada e, conseguintemente, sua funcgéo
produtora seja ampliada.

E esclarecedor termos em conta que, apesar de ndo ser o dispositivo
disciplinar o inaugurador da vigilancia hierarquizada, perpétua e funcional, é a
partir do surgimento e disseminagéo das relagdes de saber-poder disciplinares que

tal tecnologia encontra a possibilidade de se difundir por todo o corpo social. Nao
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bastasse, além de esses observatorios serem investidos como técnicas do poder
disciplinar, € por meio deles que o disciplinamento se integra a economia e aos fins
do aparelho onde é exercido. Ou seja, “a vigilancia torna-se um operador
econdmico decisivo, na medida em que € ao mesmo tempo uma pega interna no
aparelho de produgédo e uma engrenagem especifica do poder disciplinar” (Ibid., p.
169).

No que se refere a sexta caracteristica da disciplina, Foucault (2009) a
denomina de sancdo normalizadora, significando, primeiramente, que os
dispositivos disciplinares estabelecem seus préprios sistemas penais, que tém a
funcdo de preencher espagos que as leis deixam em aberto, rotulando e
reprimindo uma série de comportamentos que, de certa forma, ndo sao focados
pelos grandes sistemas juridicos, mas que o disciplinamento, em seu investimento
molecular do sujeito, ndo pode deixar despercebido.

Na esséncia de todos os sistemas disciplinares, funciona um pequeno
mecanismo penal. E beneficiado por uma espécie de privilégio de justica,

com suas leis proprias, seus delitos especificados, suas formas
particulares de sancao, suas instancias de julgamento (Ibid., p. 171).

Esses sistemas penais tém como finalidade elencar pequenas infragées do
sujeito, no que se refere a sua ndo subjetivacdo do que esta objetivado pelo
disciplinamento — por exemplo: tendo em vista que a disciplina determina um
quadro de horarios, o atraso é destacado por estes mecanismos como delito —, e
aplicar-lhe procedimentos sutis de puni¢cdo — repreensdes leves no corpo, rapidas
privacbes, breves humilhagcdes —; de tal modo que o individuo se depare
emaranhado com o fato de que o minimo detalhe de sua conduta é levado em
conta pelo disciplinamento e, conseguintemente, é punivel.

Tendo isto em vista, ha que se ressaltar que a sangado normalizadora nao
tem a amplitude juridica, mas se limita — e se estende — a enumerar e punir as
anatbmicas condutas do sujeito que n&o estdo consonantes com o que esta
objetivado pelas relagbes de saber-poder circulantes em determinado aparelho
disciplinar.

Mas a disciplina traz consigo uma maneira especifica de punir, € que é
apenas um modelo reduzido do tribunal. O que pertence a penalidade
disciplinar é a inobservancia, tudo o que estéd inadequado a regra, tudo o

que se afasta dela, os desvios. E passivel de pena o campo indefinido do
nao-conforme [...] (Ibid., p. 172).
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Entretanto, para que determinada conduta seja punivel, faz-se necessaria
uma ordem explicita, oficial, documentada. Neste sentido, a disciplina emite dois
tipos de determinagbes a serem cumpridas pelo sujeito: as naturais, que s&o os
préprios investimentos moleculares feitos pelo disciplinamento sobre o corpo do
individuo e que devem ser subjetivados neste — o cumprimento das duragdes, por
exemplo —; e as artificiais, que compreendem as regras, os regulamentos, os
estatutos, os codigos, enfim, o conjunto de leis formalizado por certo aparelho
disciplinar acerca do comportamento desejavel do sujeito. Logo, € o nao
cumprimento das condutas almejadas nestes ordenamentos, claramente
formulados e registrados pelo dispositivo disciplinar, que sdo puniveis por esta
“infrapenalidade”.

Ndo bastasse, o que a disciplina mira é trabalhar os corpos e o0s
comportamentos dos sujeitos, para atribuir-lhes o estatuto de normal, significando
que estdo em consonancia com o que para eles foi almejado.

Logo, “o castigo disciplinar tem a fungdo de reduzir os desvios. Deve
portanto ser essencialmente corretivo” (Ibid., p. 173). Ou seja, a punigao prevista
pelo disciplinamento ndo visa, ao menos fundamentalmente, um efeito vingativo e
expiatorio, mas corretivo, tendo em vista que o objetivo da sangao disciplinar &, por
meio da imposigcdo de exercicios especificos e intensificados, normalizar o
anormal. Como consequéncia, o arrependimento provocado por este tipo de
castigo é tdo-somente um acessorio, para que o individuo ndo retorne a se desviar
da conduta que |Ihe é esperada.

Todavia, a sang¢ado normalizadora ndo compreende unicamente o castigo,
mas, tendo em vista que sua funcdo é ser uma auxiliadora no processo de
adestramento das subjetividades, contempla também a gratificagdo. Nas palavras
do préprio Foucault (2009), “a punigéo, na disciplina, ndo passa de um elemento
de um sistema duplo: gratificacdo-sangao. E é esse sistema que se torna operante
no processo de treinamento e de corregao” (p. 173). Isto significa dizer que, num
bom adestramento disciplinar, a recompensa esta presente com mais frequéncia,
pois estimula o individuo a progredir, enquanto a sangao surge, paulatinamente,
para corrigir especificidades que teimam em ndo estar de acordo.
Consequentemente, é este sistema de gratificacbes e castigos que possibilita ao
disciplinamento qualificar os individuos dicotomicamente entre bons e maus e

atribuir-lhes, até mesmo, valores quantitativos.
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Esmiucando esta qualificacdo e quantificagdo propiciada pela sancgao
normalizadora, o filésofo afirma que “a divisdo segundo as classificagbes ou os
graus tem um duplo papel: marcar os desvios, hierarquizar as qualidades, as
competéncias e as aptiddes; mas também castigar e recompensar” (Ibid., p. 174).
Em outras palavras, o disciplinamento recompensa, promovendo, e pune,
rebaixando, tendo, como consequéncia, a criacdo de condicdes de possibilidade
para a hierarquizagao e a classificagdo dos individuos. Logo, as promocgdes e os
rebaixamentos sao extensdes das gratificacbes e dos castigos, pois visam,
primordialmente, estimular os individuos ao progresso e corrigir suas
inobservancias — deixando-os, concomitantemente, com medo de recair na
anormalidade.

Ante o exposto, a “infrapenalidade disciplinar” tem como finalidade tornar
puniveis os fragmentos mais despercebidos do comportamento humano, para
produzir subjetividades consonantes ao que é considerado como desejavel pelas
relacdes de saber-poder disciplinares, ou, segundo o proprio filésofo, “a penalidade
perpétua que atravessa todos os pontos e controla todos os instantes das
instituicdes disciplinares compara, diferencia, hierarquiza, homogeniza, exclui. Em
uma palavra, ela normaliza” (Ibid., p. 176).

No que tange a sétima e ultima caracteristica, elencada por Foucault (2009),
do dispositivo disciplinar, € denominada de exame, significando um recurso que
assenta as técnicas da vigilancia hierarquica e da san¢do normalizadora, pois
realiza sobre o sujeito um controle normalizador e, concomitantemente, exerce
sobre este uma vigilancia que o qualifica, classifica e pune, i.e, “estabelece sobre
os individuos uma visibilidade através da qual eles sao diferenciados e
sancionados” (Ibid., p. 177).

Foucault (2009) afirma que, no processo disciplinar, € o exame que “[...]
manifesta a sujeicdo dos que sao percebidos como objetos e a objetivacdo dos
que se sujeitam” (p. 177). Em outras palavras, € em tal peculiaridade que as
relacbes de saber-poder disciplinares ganham toda a visibilidade, pois objetivam,
por meio do estabelecimento da verdade, pautado nas praticas discursivas, o
sujeito desejavel para a sociedade que se quer construir — e que se esta
construindo — e subjetivam tal objetivagdo nos individuos, através da

demonstragao ritualizada da forga.
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Tendo isso em vista, o exame, num primeiro momento, “[...] é a técnica pela
qual o poder, ao invés de emitir os sinais de seu poderio, ao invés de impor sua
marca a seus suditos, capta-os num mecanismo de objetivagdo.” (Ibid., p. 179).
Isto quer dizer que, tradicionalmente, o poder era o que se manifestava, punha-se
a vista, recebia a luz, porquanto o individuo nao tinha necessidade nenhuma de
ser visto, a ndo ser quando, por consequéncia do poder que lhe era exercido,
recebia visibilidade por breves instantes. Em contrapartida, o poder disciplinar &
aquele que, principalmente por meio da tecnologia do exame, manifesta-se
somente pelo jogo do olhar, com o maximo de invisibilidade possivel, impondo os
sujeitos a visibilidade e observando-os.

Outrossim, tal particularidade disciplinar faz com que o sujeito entre num
campo documentario, pois resulta num “...] arquivo inteiro com detalhes e
minucias que se constitui ao nivel dos corpos e dos dias” (Ibid., p. 181). Ou seja, o
exame coloca o individuo numa rede de anotagbes escritas, de registros intensos,
de acumulagcdo documentaria, que formaliza todo o investimento molecular que o
disciplinamento realiza sobre o sujeito. Tal conglomerado de registros, colocado
em correlagdo, em seriagdo e em comparacéo classificatéria e categorizadora,
permite ao dispositivo disciplinar extrair uma média das individualidades e, por
conseguinte, estabelecer codigos que homogeneizam a conduta desejavel do
sujeito estabelecida pelo exame. Ha que se ter em vista, ainda, que foi devido a
este grande sistema de registro escrito, que o exame deixou condi¢gdes de
possibilidade para o forjamento de um sujeito que é descritivel e analisavel e,
paritariamente, para o nascimento das estatisticas, que permitem realizar
descricdes de grupos, comparagdes entre individuos, enfim, que possibilitam a
consecucdo de uma série de estimativas globais.

O exame, finalmente, com toda a sua tecnologia de escrituragéo, faz com
que cada individuo seja tomado como “[...] um caso que ao mesmo tempo constitui
um objeto para o conhecimento e uma tomada para o poder” (lbid., p. 183).
Explicitando mais cuidadosamente: o sujeito torna-se um caso que fornece campo
para o saber, pois, a partir do disciplinamento, a sua individualidade passa a ser
descritivel, mensuravel, medivel, analisavel, comparavel as outras
individualidades, porquanto se torna participe das relagdes de poder disciplinares,
pois deve ser treinado, classificado, normatizado, normalizado e, se necessario —

caso néo se coadune de forma alguma ao modelo de sujeito almejado —, excluido.
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Ora, a grande estratégia das relagbes de saber-poder disciplinares € nao
serem negativas, mas positivas — entendendo-se tais termos nao sob a odtica
valorativa, mas sob o ponto de vista da negacgao (repressdo) e da afirmagao
(produgao) —, tendo em vista que o individuo € “[...] uma realidade fabricada por
essa tecnologia especifica de poder que se chama a ‘disciplina’ (Ibid., p. 185). Ou
seja, diferentemente de outras formas de exercicio de poder — das sociedades
feudais, por exemplo —, em que a individualizagdo era maxima nos lados
superiores do poder, o disciplinamento produz individualidade sobre quem ele se
exerce, tendo em vista que € o mais anénimo possivel e obriga os sujeitos a
visibilidade. Logo, o individuo € uma produgdo das relagdes de saber-poder
disciplinares.

Ademais, Foucault (2009) recupera a proposta do filésofo e jurista inglés
Jeremy Bentham (1748 — 1832), dando a ver que o disciplinamento encontra nesta
um modelo arquitetural, que comporta técnicas de investimento sobre os
individuos, que é o Panoptico.

O Panéptico de Bentham é a figura arquitetural dessa composi¢do. O
principio € conhecido: na periferia uma construgdo em anel; no centro,
uma torre: esta é vazada de largas janelas que se abrem sobre a face
interna do anel; a construgdo periférica é dividida em celas, cada uma
atravessando toda a espessura da construgdo; elas tém duas janelas,
uma para o interior, correspondendo as janelas da torre; outra, que da
para o exterior, permite que a luz atravesse a cela lado a lado. Basta
entdo colocar um vigia na torre central, e em cada cela trancar um louco,
um doente, um condenado, um operario ou um escolar. Pelo efeito da
contraluz, pode-se perceber da torre, recortando-se exatamente sobre a

claridade, as pequenas silhuetas cativas nas celas da periferia (Ibid., p.
190).

Tal composicdo arquitetbnica, além de transformar a massa confusa em
multiplicidade organizada, possibilita — e este é seu principal efeito — que o poder
disciplinar seja exercido de maneira automatica; pois o disciplinando, ao mesmo
tempo em que tem diante de si a torre central de onde é espionado, ndo possui
condicbes de se certificar se estd ou ndo sendo observado em determinado
instante, mas deve ter sempre a convicgao da possibilidade de sé-lo. Assim sendo,
o Panodptico faz “[...] com que a vigilancia seja permanente em seus efeitos,
mesmo se é descontinua em sua agao” (Ibid., p. 191). Logo, o funcionamento do
poder disciplinar, com sua visibilidade e inverificabilidade, fica assegurado como
automatico e desindividualizado, tendo em vista que ndo ha a necessidade de

nenhuma figura especifica para exercé-lo, pois o0s proprios sujeitos do
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disciplinamento, na medida em que tém consciéncia da constante probabilidade de
serem surpreendidos pelo sistema de vigilancia, sdo os portadores da situagao de
poder em que se encontram.

O Panoéptico é, ainda, um “[...] aparelho de controle sobre seus proprios
mecanismos” (Ibid., p. 193). Tendo em vista a possibilidade da presenga de varios
observadores nessa grande maquinaria disciplinar, além do disciplinando ter a
consciéncia inquieta de estar sendo observado, cada membro da hierarquia
torna-se passivel de vigilancia por diversos observantes e pelos seus superiores e,
portanto, o funcionamento do préprio mecanismo ganha a condigcdo de se
automatizar.

Além disso, este modelo arquitetural torna-se certo laboratério de poder,
pois seu grande sistema de observagdo aumenta a possibilidade de uma analise
cuidadosa do comportamento dos seres humanos e, portanto, “[...] um aumento de
saber vem se implantar em todas as frentes de poder, descobrindo objetos que
devem ser conhecidos em todas as superficies onde este se exerca” (Ibid., p. 194).
Destarte, o Panoptico cria, ao mesmo tempo, uma sujei¢cédo real e automatica dos
individuos e um espaco propicio para a formacao e o aperfeicoamento de saberes
a respeito do comportamento humano que, com suas praticas discursivas,
legitimam os dispositivos disciplinares.

Ora, apesar de Bentham ter pensado o Pandptico como uma instituicao
particular, este deve ser entendido como o esquema do disciplinamento levado a
sua forma ideal, como um intensificador de qualquer aparelho disciplinar, pois
garante, concomitantemente, a economia, a eficacia da prevencdo, o
funcionamento ininterrupto e a automatizacdo e desindividualizagdo do poder.
Enfim, o Panoptico “[...] € na realidade uma figura de tecnologia politica que se
pode e se deve destacar de qualquer uso especifico” (lbid., p. 194). Ao mesmo
tempo, ndo deve ser visto como uma maquinaria de poder que age de fora, mas
que, sutiimente, perpassa todas as fungcbes do dispositivo disciplinar,
aumentando-lhe a eficacia.

Em sua analitica, Foucault (2009) observa, ainda, que 0 esquema
panoptico, sem perder nenhuma de suas peculiaridades, tende a se espalhar por
todo o corpo social, ampliando a eficacia do poder disciplinar, e tal ampliagdo nao
significa que o resultado sera uma tirania, mas, pelo contrario, “[...] o dispositivo

disciplinar sera democraticamente controlado, pois sera sem cessar acessivel ‘ao
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”m

grande comité do tribunal do mundo™ (lbid., p. 196). Isto quer dizer que o
panoptismo permite que qualquer pessoa possa exercer a vigilancia do mecanismo
disciplinar por meio da torre central — e quanto mais pessoas o fizerem, mais
ininterrupta fica a vigilancia. Consequentemente, a possibilidade dos sujeitos da
disciplina e dos proprios membros da hierarquia serem surpreendidos fica
ampliada, maximizando a eficacia do mecanismo, descobrindo o modo como ela é
executada.

Todavia, o controle democratico e a ampliagao da discricao e da eficacia sao
0os aspectos mais visiveis que o panoptismo traz para o dispositivo disciplinar.
Outros processos mais profundos possibilitados pelo surgimento do esquema
panoptico foram: a mudancga da principal fungéo da disciplina, pois o processo que
se restringia a controlar as aglomeragdes confusas e agitadas para neutralizar os
seus inconvenientes, passa a ter a possibilidade de ampliar a utilidade dos
individuos; a disseminacdo dos mecanismos disciplinares, tendo em vista que
estes deixam de ser, exclusivamente, instituicbes fechadas em si mesmas e
passam a ser aparelhos mais flexiveis e adaptaveis de controle e, portanto,
ganham condigdo de se espalhar por toda a malha social; e a estatizagdo do
dispositivo disciplinar, pois, por muito tempo, foram grupos particulares que
exerceram o papel normativo e, a partir da flexibilizacdo destes dispositivos de
controle possibilitada pelo panoptismo, o disciplinamento é entregue, como ja
afirmado nas palavras do préprio Foucault (2009), ao “tribunal do mundo”.

Diante de todo o exposto, pode-se concluir que o poder disciplinar visa
organizar as multiplicidades confusas, exercendo-se da maneira 0 mais econémica
possivel e fazendo com que seus efeitos atinjam, de maneira ininterrupta, a
maxima intensidade e longitude, i.e, o disciplinamento almeja “[...] fazer crescer ao
mesmo tempo a docilidade e a utilidade de todos os elementos do sistema” (Ibid.,
p. 206). Nao obstante, ha que se ter em conta que ja havia, antes do surgimento
do mecanismo disciplinar, inumeros processos normativos. Entretanto, estes sé
ganharam possibilidade de difusdo por todo o corpo social a partir das
caracteristicas e das exigéncias préprias do inicio da modernidade (conforme ja
elencamos) e da eclosado do Panéptico de Bentham. Ao mesmo tempo, os espagos
normativos sdo propicios para a formagao de saberes sobre o comportamento

humano, que corroboram o exercicio do poder disciplinar. Logo, os processos
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normativos “[...] atingem o nivel a partir do qual formagéo de saber e majoragcao de

poder se reforgcam regularmente segundo um processo circular” (lbid., p. 211).
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2 ESCOLA MODERNA: INSTRUMENTO EMANCIPATORIO OU APARELHO
DISCIPLINAR?

Num primeiro momento, faz-se esclarecedor termos em conta que explodira,

no século XVIIl, um movimento denominado lluminismo, que, acreditando que o

desenvolvimento da razdo humana significaria o progresso da humanidade, tinha

como objetivo levar os homens a libertagdo dos vinculos cegos com a tradicéo, da

ignorancia, da supersticdo, do mito e da opressdo. Nas palavras de Immanuel Kant,
fildsofo alem&o expoente deste movimento, lluminismo significa:

[...] a saida do homem de sua menoridade, da qual ele proprio é culpado. A

menoridade é a incapacidade de fazer uso do seu entendimento sem a

direcdo de outro individuo. O homem é o préprio culpado dessa

menoridade se a causa dela n&do se encontra na falta de entendimento,

mas na falta de decisao e coragem de servir-se de si mesmo sem a diregao

de outrem. Sapere aude! Tem coragem de fazer uso de teu préprio
entendimento [...] (KANT, 1985, p. 100).

O século XVIII é o periodo em que emerge todo um conjunto de saberes que
visam livrar os homens da autoridade da tradigdo; tendo em vista que “a razéo
opde-se a tradicdo, que apresenta como verdadeiros os erros e 0s preconceitos e
justos os privilégios e as injusticas, que tém as suas raizes no longinquo passado”
(ABBAGNANO, 1969, p. 182). Vislumbrando atingir o progresso humano, por meio
de uma emancipagao esclarecida dos individuos, este movimento pde perante o
tribunal da razdo toda uma gama de crengas ou aspiragdes que, até entéo,
mantinham-se vigentes e legitimadas, a partir de determinadas relagdes de
saber-poder. Relagdes estas que, segundo o lluminismo, ao produzir os seus jogos
de verdade, manteriam o homem num estado de ignorancia e estagnagcdao, numa
minoridade intelectual em que o verdadeiro e o falso n&o se distinguiriam.

E assim como o falso das crengas deveria dar lugar as verdades da razao,
torna-se desejavel que a escola deixe de ser a instituigdo que inculca nos individuos
a tradicao e seu valor de verdade indiscutivel e comece a ser um instrumento que
auxilie os sujeitos a serem emancipados, a terem a capacidade de fazer bom uso da
prépria racionalidade, a se tornarem autbnomos, enfim, a atingirem a maioridade
intelectual.

Todavia, Foucault (2009) da a ver que a escola moderna, apesar dos anseios
iluministas de ser a instituicdo promotora do esclarecimento, em grande medida,

efetivou-se como um aparelho que, principalmente e em primeiro lugar, objetiva
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praticas discursivas, que passam a se configurar como verdadeiras num cenario de
saber-poder, e desde as quais o0s sujeitos deverao ser subjetivados como individuos
desejaveis para aquelas mesmas relagdes de saber-poder que estdo emergindo e
se disseminando, ndo apenas na instancia da escola, mas por todo o corpo social.
Em outras palavras, o filésofo analisa “[...] a escola, entendida como uma
maquinaria capaz de moldar nossas subjetividades para algumas formas muito
particulares de viver socialmente o espago e o tempo” (VEIGA-NETO, 2003, p. 107).

Para chegar a tal conclusdo, Foucault (2009) localiza na educagao
escolarizada moderna as principais caracteristicas do disciplinamento, que visa
forjar individuos déceis e uteis a sociedade burguesa e cientifica, eminentemente
racionalista, que esta surgindo.

Tendo isso em vista, a escola moderna €, segundo a analitica de Foucault
(2009), um mecanismo que, além de sequestrar os individuos desde cedo de sua
rotina e coloca-los num espago alheio a todos os outros, de tal modo que o
disciplinamento nao sofra interrupgdes, os distribui no espaco escolar, utilizando-se
da técnica do enfileiramento.

A ordenacao por fileiras, no século XVIIl, comeg¢a a definir a grande forma
de reparticdo dos individuos na ordem escolar: filas de alunos na sala, nos
corredores, nos patios; colocagao atribuida a cada um em relagédo a cada
tarefa e cada prova; colocagcdo que obtém de semana em semana, de més
em més, de ano em ano; alinhamento das classes de idade umas depois

das outras; sucessao dos assuntos ensinados, das questdes tratadas
segundo uma ordem de dificuldade crescente (FOUCAULT, 2009, p. 141).

Isto traz como novidade para o sistema escolar a possibilidade de todos os
alunos terem atividades e serem observados concomitantemente, pois sao
classificados e agrupados segundo as aptidées que vém demonstrando e, por isso,
distribuidos funcionalmente por este dispositivo disciplinar. Interrompe-se, assim, o
grande tempo de ociosidade que os individuos tinham no antigo aparelho educativo,
no qual “[...] um aluno que trabalha alguns minutos com o professor, enquanto fica
ocioso e sem vigilancia o grupo confuso dos que estdo esperando [...]” (Ibid., p.
142).

Ademais, a escola moderna é um dispositivo que estabelece minuciosamente
0 programa, a sucessdo de instantes — e de atos a serem realizados em cada
instante —, que compde toda a duragao do disciplinamento escolar dos sujeitos. Em

outras palavras, este mecanismo controla e utiliza de maneira exaustiva cada
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momento do tempo dos alunos, de tal modo que a eficacia da agao pedagdgica seja

sempre crescente.

No comego do século XIX, serdo propostos para a escola mutua horarios
como o seguinte: 8,45 entrada do monitor; 8,52 chamada do monitor; 8,56
entrada das criancas e oragao; 9 horas entrada nos bancos; 9,04 primeira
lousa; 9,08 fim do ditado; 9,12 segunda lousa, etc. (Ibid., p. 145).

Mas, para que o tempo educativo seja ainda melhor aproveitado, tal
mecanismo estabelece uma sucessao de gestos e a relagdo que cada gesto deve
ter para com todo o corpo e com o objeto, a fim de que nada fique ocioso durante o
processo disciplinar. Exemplificando, a aula de caligrafia ndo estabelece somente
como se deve desenhar a letra, mas como cada parte e todo o corpo devem ser
investidos e treinados para tal atividade e como o lapis deve ser bem utilizado, de

tal modo que o resultado seja uma boa e veloz caligrafia.

[Deve-se] manter o corpo direito, um pouco voltado e solto do lado
esquerdo, e algo inclinado para a frente, de maneira que, estando o
cotovelo pousado na mesa, 0 queixo possa ser apoiado na mao, a menos
que o alcance da vista ndo o permita; a perna esquerda deve ficar um
pouco mais avangada que a direita, sob a mesa. Deve-se deixar uma
distancia de dois dedos entre o0 corpo e a mesa; pois hdo sO se escreve
com mais rapidez, mas nada € mais nocivo a saude que contrair o habito
de apoiar o estbmago contra a mesa; a parte do brago esquerdo, do
cotovelo até a mao, deve ser colocada sobre a mesa. O braco direito deve
estar afastado do corpo cerca de trés dedos, e sair aproximadamente cinco
dedos da mesa, sobre a qual deve apoiar ligeiramente. O mestre ensinara
aos escolares a postura que estes devem manter ao escrever, e a corrigira
seja por sinal seja de outra maneira, quando dela se afastarem (LA SALLE
apud FOUCAULT, 2009, p. 147).

Ainda no que se refere ao tempo do disciplinamento escolar do sujeito, toda a
duracao é dividida em diversas séries, que sao organizadas segundo a logica da
complexidade crescente; sendo que, para que cada aluno passe de uma série a
outra, € necessario ser aprovado num exame que, além de verificar a normalidade
do individuo, localiza suas peculiaridades, com a finalidade de investi-las em
segmentos ainda mais especificos. Caso o aluno nado seja aprovado em
determinado estagio, ndo podera caminhar para o seguinte, devendo antes ser
normalizado, tornado o mesmo que os demais.

Esse é o tempo disciplinar que se impde pouco a pouco a pratica
pedagodgica — especializando o tempo de formagdo e destacando-o do
tempo adulto, do tempo do oficio adquirido; organizando diversos estagios
separados uns dos outros por provas graduadas; determinando programas,

que devem desenrolar-se cada um durante uma determinada fase, e que
comportam exercicios de dificuldade crescente; qualificando os individuos
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de acordo com a maneira como percorreram essas séries (FOUCAULT,
2009, p. 153).

Exemplificando: durante o tempo de alfabetizacdo, o aluno deve primeiro
tomar conhecimento das letras, na sequéncia aprender a soletrar, a formar silabas,
a compor palavras, a montar frases e assim sucessivamente. O sujeito s6 deve ser
admitido para a série seguinte (sendo mais complexa do que a atual), quando
comprovar seu aprendizado por meio de um exame; bem como, deve ser colocado,
paralelamente, em uma sequéncia de segmentos especificos, segundo as aptiddes
peculiares que vem evidenciando (saber soletrar silabas mais dificeis, por exemplo).

Essa seriacdo da duracdo escolar traz como possibilidade um controle
detalhado do individuo, tendo em vista que torna possiveis as intervengdes pontuais
sobre ele a cada instante do tempo (diferenciando-o, sancionando-o,
recompensando-o e excluindo-o, por exemplo); permite utilizar o sujeito segundo o
nivel do segmento em que esta colocado; enfim, possibilita uma ampliagdo da
qualidade e da rapidez na realizagao da atividade estipulada e, portanto, utiliza o
tempo do aluno de maneira cada vez mais eficaz.

Nao bastasse, Foucault (2009) da a ver que “a escola torna-se um aparelho
de aprender onde cada aluno, cada nivel e cada momento, se estdo combinados
como deve ser, sdao permanentemente utilizados no processo geral de ensino” (Ibid.,
p. 159). Isto significa dizer que a escola moderna, como uma boa maquinaria
disciplinar, articula o sujeito como uma eficaz engrenagem deste dispositivo, de tal
modo que o individuo esteja ou aprendendo, ou fiscalizando, ou ensinando, i.e,
esteja combinando o seu instante ao instante dos demais, com a finalidade de
manter o bom andamento do disciplinamento.

Todavia, para que tais injungdes (ensino-aprendizagem, por exemplo) sejam
realizadas com eficiéncia, o aparelho escolar forja ordens claras e precisas a serem
conhecidas e obedecidas pelos alunos, sem a necessidade de nenhuma explicagao,
mas de reacdo imediata. Ou seja, a escola estabelece e divulga um canone de
cédigos e sinais, sendo que os alunos tém a obrigacdo de aprendé-los e,
imediatamente apds as suas emissoes, reagir conforme o esperado.

Entrem em seus bancos. A palavra Entrem, as criangas colocam com
ruido a mao direita sobre a mesa e ao mesmo tempo passam a perna para
dentro do banco; as palavras em seus bancos, eles passam a outra perna
e se sentam diante das lousas... Pegar- lousas, a palavra pegar, as

criangas levam a mao direita ao barbante que serve para suspender a
lousa ao prego que esta diante deles, e com a esquerda pegam a lousa
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pelo meio; a palavra lousas, eles a soltam e a colocam sobre a mesa
(TRONCHOT apud FOUCAULT, 2009, p. 161).

Foucault (2009) observa, ainda, que a escola moderna estabelece uma
vigilancia hierarquica e ininterrupta — na qual até mesmo os fiscais sdo observados
por seus superiores (professores por coordenadores pedagdgicos e estes pelo
diretor, por exemplo), produzindo-se, assim, uma vigilancia sem lacunas —, com o
objetivo de estabelecer uma analise infinitesimal sobre o comportamento do sujeito,
obrigando-o, pelo jogo do olhar, a agir adequadamente segundo o que esta
objetivado pelas relacdes de saber-poder circulantes. E esclarecedor ressaltar que a
vigilancia hierarquizada € inerente ao proprio dispositivo escolar, ndo pesando sobre
este como uma massa inerte as atividades disciplinares. Nas palavras do proprio
filésofo, “uma relagdo de fiscalizagdo, definida e regulada, esta inserida na esséncia
da pratica do ensino: ndo como uma pecga trazida ou adjacente, mas como um
mecanismo que lhe é inerente e multiplica sua eficiéncia” (FOUCAULT, 2009, p.
170).

Outrossim, 0o mecanismo escolar organiza sua prépria “infrapenalidade”,
estabelecendo um regulamento que normatiza o sujeito desejavel ao
disciplinamento e, consequentemente, corrigindo os comportamentos do individuo
que nao estdo de acordo com as regras estipuladas; ou seja, “[...] a falta’ do aluno
[- e é isto que tem que ser corrigido —] € [...] uma inaptiddo a cumprir suas tarefas”
(Ibid., p. 172).

Essa ‘“infrapenalidade” ndo tem como principal objetivo sancionar as
inobservancias do aluno, rebaixando-o, mas recompensar as suas qualidades
exteriorizadas, promovendo-o, de tal modo que ele se sinta estimulado a progredir
cada vez mais e que os outros alunos se entusiasmem pelo seu exemplo, isto €, o
professor “[...] deve procurar tornar as recompensas mais frequentes que as penas,
sendo o0s preguigcosos mais incitados pelo desejo de ser recompensados com 0s
diligentes que pelo receio dos castigos [...]” (DEMIA apud FOUCAULT, 2009, p.
173). Logo, apesar desse jogo de sancao-gratificagdo hierarquizar os alunos,
classificando-os entre “bons” e “maus”, seu principal objetivo € normalizar todos os
sujeitos, coloca-los em consonancia com o que esta posto, pelas relagdes de
saber-poder, como desejavel.

Além disso, Foucault (2009) localiza na escola moderna outra grande

caracteristica do dispositivo disciplinar, que € o exame, cujos objetivos sao os de,
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segundo o que esta objetivado, aprovar o aluno para o préximo nivel (ou reprova-lo
a fim de normaliza-lo) e localizar suas peculiaridades para investi-las
minuciosamente. Paritariamente, “[...] o exame é na escola uma verdadeira e
constante troca de saberes: garante a passagem dos conhecimentos do mestre ao
aluno, mas retira do aluno um saber destinado e reservado ao mestre” (FOUCAULT,
2009, p. 179). Ou seja, a0 mesmo tempo em que averigua se o sujeito atingiu o
conhecimento minimo exigido em determinado segmento, 0 exame, com seu
rebuscado sistema de escrituragao, deixa, ndo so6 para o professor, mas para todo o
aparelhno escolar, uma série de registros minuciosos sobre cada aluno,
possibilitando, assim, o surgimento e o aperfeicoamento de saberes sobre as
praticas educativas — e que as sustentam. Portanto, “a escola torna-se o local de
elaboracao da pedagogia” (Ibid., p. 179).

N&o bastando reunir as grandes caracteristicas do mecanismo disciplinar, o
aparelho escolar as difunde discretamente por toda a sociedade, produzindo
docilidade e utilidade n&o s6 sobre os alunos, mas também sobre as pessoas que
com eles convivem. Portanto, a escola moderna, segundo a analitica de Foucault
(2009), realiza o disciplinamento dos individuos de uma forma bastante eficaz, pois,
absorvendo para si a discricdo e a mobilidade do panoptismo, dissemina as
relagdes de saber-poder disciplinares por toda a malha social.

A escola tende a constituir mindsculos observatorios sociais para penetrar
até nos adultos e exercer sobre eles um controle regular: o mau
comportamento de uma crianga, ou sua auséncia, € um pretexto legitimo,
segundo Demia, para se ir interrogar os vizinhos, principalmente se ha
razao para se pensar que a familia ndo dira a verdade; depois os préprios

pais, para verificar [...] se estao decididos a arrancar os vicios das criangas
[...] (Ibid., p. 200).

Diante de todo o exposto, verifica-se que, segundo o filésofo, a escola
moderna nao tem como principal objetivo promover a emancipag¢ao dos sujeitos, a
superagao da menoridade intelectual dos alunos. Pelo contrario, a escola, apesar de
todos os anseios iluministas, foi forjada pela modernidade como um aparelho de
difusdo das relagcbes de saber-poder disciplinares, como um dispositivo produtor de
individualidades déceis e uteis a sociedade, que desde la estava surgindo e que
efetivamente se instalou nos séculos XIX e XX.

Ainda mais, de todas as “[...] instituicdes [disciplinares], a escola [...] € aquela
que se estende - ou a que deve se estender, € o que se espera - mais ampla e

duradouramente a todos os individuos dessa sociedade que quer ser civilizada”
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(VEIGA-NETO, 2003, p. 105). Isto porque o aparelho escolar € o dispositivo
disciplinar responsavel por sequestrar o individuo desde crianca e adestra-lo ao tipo
de sujeito desejavel, bem como, verificar se as pessoas de seu convivio precisam
ser reeducadas.

Todavia, “a espera daqueles sobre os quais ela ndo produziu os efeitos
desejados - seja porque resistiram a ela, seja porque ela nao foi eficiente, seja
porque nem mesmo a ela chegaram -, estdo o manicédmio, a prisao, o quartel” (Ibid.,
p. 2-3). Em outras palavras, 0 mecanismo escolar é apenas um — e talvez o principal
— aparelho de disciplinamento, tendo em vista que, caso o individuo insista em nao
se coadunar com aquilo que esta sendo objetivado como desejavel para seu
processo de subjetivagao, ha varias microfisicas disciplinares espalhadas por toda a
malha social com a fungdo de normaliza-lo. Se mesmo assim insistir, seja por
resisténcia ou por faléncia, em n&do ser um sujeito ddcil e util, ficara a margem da
sociedade por toda a vida.

Pelo exposto, € visivel que, segundo a analitica de Foucault (2009), a escola
moderna foi consolidada menos como um instrumento promotor da maioridade
intelectual dos individuos e mais como um mecanismo eficaz na produgcédo de
subjetividades doceis e uteis a sociedade moderna, na disseminagao das relagdes
de saber-poder disciplinares e no forjamento e aperfeicoamento da Pedagogia. Nao
€ um descuido afirmarmos que, apesar do vasto repertorio tedrico critico
desenvolvido contemporaneamente no campo da educagéo — principalmente a partir
das reflexdes foucaultianas —, as atuais praticas pedagogicas fazem com que a
escola continue sendo, em grande medida, um aparelho disciplinar, na medida em
que, dentre outras caracteristicas, seccionam toda a duragao escolar, fazem com
gue a sequéncia dos segmentos se dé pela crescente complexidade, estabelecem
notas, organizam turmas de reforgo, reprovam os que estdo abaixo da média e

mantém uma equipe hierarquizada.
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3 ADOECIMENTO PSiQUICO DOCENTE: SUBJETIVIDADE E DISPOSITIVOS DE
GESTAO

3.1 A construgiao da subjetividade docente e seus impasses na

contemporaneidade

O estudo da subjetividade tem sido um ponto central na histéria da psicologia,
dando a ver ndo apenas a evolugéo das teorias e praticas psicologicas, mas também
a complexidade da prépria condicdo humana. Nesse sentido, Prado Filho e Martins
(2007) langam luz sobre essa trajetéria, propondo uma digressao histérica acerca de
como as diferentes psicologias constituiram a subjetividade como objeto de estudo e
intervencado e tratando de psicologias de cunho critico, nascidas no final do século
XX, que passam a compreender a subjetividade como resultante de processos de
subjetivacédo, nos quais discursos e praticas de poder estao imbricados na produgao
dos sujeitos.

A convergéncia dessas psicologias criticas com as ideias de Michel Foucault
destaca a subjetividade como producgao histdrica, politica e social. Ou seja, no lugar
de um “sujeito psicoldgico” naturalmente constituido na interioridade do individuo,
passa-se a investigar os processos de objetivacdo de discursos e as
correspondentes praticas de poder voltadas a subjetivagao.

Ora, tal discussado se revela imprescindivel, na medida em que, de acordo
com Prado Filho e Martins (2007), compete as psicologias se alicergarem em uma
posicdo politica, tendo uma atuacdo comprometida com a singularizagdo, a
resisténcia aos modos de subjetivagdo que assujeitam as pessoas e a promog¢ao de
novas estéticas da existéncia.

Torna-se importante destacar nesta finalizagdo que o saber psicoldgico é
bastante politico, presta-se a uma aplicacdo politica e implica fortes
decorréncias politicas, até porque contemporaneamente os poderes

encontram-se bastante sutilizados, aplicando uma instrumentalizagdo
psicolégica (PRADO FILHO; MARTINS, 2007, p. 18).

Tendo isso em vista, ha que se considerar que as psicologias, ao investigarem
os discursos e praticas implicados na educacéo escolarizada, ndo podem se furtar
de compromissos politicos, pois, caso o facam, correm o risco de se tornarem

inébcuas — ou até mesmo nocivas — no enfrentamento de possiveis processos de
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adoecimento psiquico que se consolidam nos ambientes escolares. Isto porque a
nocdo de um “sujeito psicoldgico” desconsidera as condigdes histérico-sociais que
relegam os sujeitos a determinadas potencialidades e fragilidades.

Ademais, Crochik (1998) sublinha que a cultura desempenha um papel
fundamental na formacdo do individuo, permitindo a sua adaptagdo e posterior
diferenciacdo em relagdo ao meio. Nao obstante, em contextos socioculturais
predominantemente marcados pelo descompromisso com as liberdades individuais,
0 processo de adaptacdo se torna ameacgador e gera sofrimento, além dos
consequentes prejuizos no processo de diferenciagao.

Neste sentido, s6 uma cultura que tenha como fins a felicidade e a liberdade
individuais € que pode suscitar a critica a si propria, ou seja, a continua
autorreflexdo. Por outro lado, quando a cultura se presta a ser um fim em si
mesma, separada dos individuos, passa a ser tdo ameagadora quanto a

natureza que pretendeu enfrentar, devido ao seu carater de exterioridade,
que impede que aqueles nela se reconhegcam (CROCHIK, 1998, n.p.).

O autor, embasado em conceitos desenvolvidos pelos fildsofos da Escola de
Frankfurt que, por sua vez, inspiraram-se nas ideias de Karl Marx, da a ver como o
projeto historico da subjetividade € marcado pela ideologia. O referido arcabougo
tedrico conceitua ideologia como um mascaramento da realidade, uma dissimulagéo
que atua no sentido de perpetuar a sociedade vigente e resulta em mal-estar. A
psicologia atua em consonédncia com a ideologia quando desconsidera os
determinantes sociais implicados nos processos de subjetivacdo e localiza
exclusivamente no individuo a génese do seu sofrimento, buscando adequa-lo por
meio dos tratamentos disponiveis. Criticando a tendéncia ideoldgica da psicologia,
que muitas vezes contribui para a alienacdo dos individuos, o autor defende a
necessidade de uma abordagem critica que considere o sofrimento em decorréncia
dos conflitos sociais.

Ao abordar configuragcdes escolares que promovem a alienagdo em vez da
individuagédo, Crochik (1998) destaca o papel crucial da industria cultural na
disseminagdo da ideologia burguesa, na medida em que é caracterizada pela
“transmissdo empobrecida de uma realidade empobrecida”.

Uma outra tendéncia na educagdo, que se dirige a facilitagdo do
aprendizado, pela redugdo do conteudo a suposta capacidade de
adequacao do saber a cada faixa etaria ou nivel cultural do ouvinte, também
reduz o espago entre o objeto a ser apreendido e o sujeito. Este ultimo é

negado a priori. A perda desta distancia produz, também de uma forma
aparente, o imediato, ou seja, a impressdo de que o mundo nado oferece
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resisténcias para ser apreendido, quando foi nesta prépria resisténcia que o
sujeito do saber pdde ser desenvolvido. Dessa maneira, a escola aprende
pelo aluno; na perspectiva que facilita o desenvolvimento de capacidades
cognitivas, finge-se que o aluno aprende por si mesmo (CROCHIK, 1998,

n.p.).

Ora, a primeira geracao de filésofos da Escola de Frankfurt culminou em um
pessimismo quanto as possibilidades de resisténcia a alienagdo decorrente da
dissimulacdo ideolégica da realidade, principalmente por conta do alcance dos
produtos massificados forjados pela industria cultural e disseminados pelos meios de
comunicacdo de massa. Sendo assim, as reflexdes de Crochik (1998) sao
fundamentais para a presente pesquisa ao despertarem a seguinte provocacéao: de
que modo a psicologia pode contribuir com resisténcias microfisicas? Talvez um
caminho esteja em rever a perspectiva de que ao psicologo cabe a intervengao
normalizadora sobre os inadequados e consolidar uma atuagado que possibilite a
construcao de “linhas de fuga” em existéncias ancoradas no mal-estar da civilizagao,
em especial nas existéncias dos sujeitos que constituem o publico-alvo desta
pesquisa: os docentes da rede publica de ensino do Estado de Sao Paulo.

Nao bastasse, Feliciano e Peixoto (2019) analisam a transicdo da
modernidade para a pods-modernidade, a constituicdo subjetiva e as relagdes na
sociedade atual, além dos sintomas e possiveis patologias que surgem dos novos
modos de relacionamento na pés-modernidade.

Segundo as autoras, os individuos contemporaneos vivem em uma sociedade
onde as relagdes sociais passaram por transformagoes significativas. As pessoas
tornaram-se mais narcisistas, preocupadas consigo mesmas e buscando a mera
contemplacdo do espetaculo de suas préprias conquistas pessoais pelos outros.
Esses modos de subjetividade sado caracterizados por egocentrismo e exibicionismo.

Feliciano e Peixoto (2019) apontam a pés-modernidade como uma época na
qual os sujeitos se sentem solitarios e desamparados, considerando-se 0s unicos
responsaveis por seu sucesso ou fracasso. A busca por reconhecimento social e o
distanciamento de si mesmos podem levar a problemas de saude mental, como
depressao, ansiedade e vicios. A exaltacdo do eu e a fragilidade das relagcbes
interpessoais resultam em um sentimento de soliddo, causado por um vazio interior
e falta de sentido na vida.

Em consequéncia a esses novos modos de subjetivagdo, os sujeitos estao
mais solitarios e desamparados, se sentindo como Unicos responsaveis pelo
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seu éxito ou seu fracasso, buscando sobreviver em uma sociedade
desafiadora e em constante mudanga. (FELICIANO; PEIXOTO, 2019, p. 75)

Sobre esse aspecto, Aimi e Monteiro (2022), que realizaram uma pesquisa
narrativa acerca do processo de producdo de sentidos e significados sobre as
experiéncias docentes, constataram que “a solidao foi um dos sentimentos que mais
apareceu nas narrativas dos professores” (p. 514), evidenciando que o publico-alvo
da presente pesquisa ndo escapa ileso aos impactos da pos-modernidade.

Com o intuito de analisar mais detidamente o adoecimento psiquico
experimentado pelos trabalhadores (em especial, aqueles que constituem o
publico-alvo desta pesquisa), ha que se considerar também as contribuicdes de
Dejours (2012), na medida em que o autor indica “a evidéncia de um desnivel
inevitavel entre o trabalho prescrito ao trabalhador e o trabalho efetivo realizado por
ele” (p. 364). Em outras palavras, os trabalhadores ndo se limitam simplesmente a
seguir as ordens recebidas, mas frequentemente reajustam e transformam essas
prescricbes de acordo com as demandas da situagdo. Mesmo em tarefas
consideradas elementares, os trabalhadores tendem a sabotar as prescricdes para
alcancar um resultado satisfatério em seu trabalho.

Nota-se, pois, que o trabalho vai além do que é prescrito, exigindo constantes
adaptacdes por parte dos trabalhadores para que funcione de maneira eficaz.
Dejours (2012) denomina esse acréscimo que o trabalhador realiza em relagcéo a
prescricdo de zelo e o aponta como constitutivo do trabalho vivo, como condigao
sine qua non para o funcionamento de qualquer organizagio. Entretanto, indaga: “o
que é preciso acrescentar as prescricoes para que isso funcione? Nunca sabemos
previamente e, além disso, é preciso inventar’ (DEJOURS, 2012, p. 364).

O autor afirma que o adoecimento psiquico surge quando, apesar do
empenho, o trabalhador se percebe incapaz de lidar com as demandas de sua
funcdo, enquanto o prazer é alcancado quando ele consegue encontrar solugdes
eficazes para os desafios apresentados. Tendo isso em vista, Dejours (2012) aponta
que “para tornar-se habil (no trabalho) é preciso fazer-se habitar pela experiéncia do
real e do fracasso, experienciar o sofrimento até nao poder dormir a noite, até
envenenar as relagdes no espago doméstico, até sonhar com essa experiéncia” (p.
364).

Conforme Dejours (2012), o zelo no trabalho ndo é um fenébmeno neutro em

relagdo ao eu e a saude mental do trabalhador. Enquanto pode contribuir para o
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desenvolvimento de habilidades e até mesmo para a construgdo de uma boa saude
mental em certos casos, também pode levar ao surgimento de doengas mentais em
situagcdes adversas. Assim, o engajamento emocional e a relagdo com o trabalho
desempenham um papel crucial na compreensdao da saude psiquica dos
trabalhadores.

Desse modo, o zelo que marca a pratica docente ndo pode ser compreendido
apenas como dimensao individual, mas deve ser situado nas condigbes concretas
em que o trabalho se realiza. Jornadas extensas, multiplas funcdes, pressdes por
resultados e a fragmentacdo das tarefas atravessam a experiéncia do professor,
corroendo o espacgo de criacdo e de cooperagao. Nesse cenario, o engajamento
emocional, longe de ser fonte exclusiva de reconhecimento e prazer, converte-se
frequentemente em fator de sobrecarga e sofrimento, alimentando processos de
adoecimento psiquico que se enraizam tanto na subjetividade quanto nas formas
objetivas de organizagdo do trabalho escolar. Afinal, “[...] o trabalho docente é
compreendido como uma atividade repetitiva, fragmentada em tarefas e submetida a
intensos ritmos de trabalho” (SOUZA; LEITE, 2011, p. 1106).

Essa realidade ganha contornos ainda mais intensos na contemporaneidade,
marcada pela fluidez e pela instabilidade da chamada modernidade liquida. Como
observa Bauman (2001), “a desintegragao social é tanto uma condigdo quanto um
resultado da nova técnica do poder, que tem como ferramentas principais o
desengajamento e a arte da fuga. [..] E sdo esse derrocar, a fragilidade, o
quebradico, o imediato dos lagos e redes humanos que permitem que esses poderes
operem” (p. 26). No ambito escolar, tais caracteristicas se expressam na volatilidade
das politicas publicas, na sucessado rapida de programas e plataformas e na
ampliacdo dos mecanismos de responsabilizacdo individual. E nesse terreno
movedico que emergem novas formas de vigilancia e controle, sustentadas por
tecnologias de gestdo de dados como o Business Intelligence. Ao mesmo tempo em
que prometem eficiéncia e transparéncia, essas ferramentas passam a redefinir o
trabalho docente em métricas, notas e indicadores, tornando-se parte do dispositivo

que, em vez de amparar, pode acentuar o sofrimento dos profissionais da educacao.
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3.2 Business Intelligence: da gestao por dados ao adoecimento psiquico

O debate sobre o adoecimento psiquico dos professores ndo pode prescindir
da analise dos dispositivos que, sob o manto da modernizagao da gestao, passam a
organizar e vigiar o cotidiano escolar. Entre tais dispositivos, o Business Intelligence
(Bl) ocupa lugar de destaque, constituindo-se como uma das principais ferramentas
de um tempo em que tudo deve ser mensurado, registrado e comparado. Nao se
trata apenas de um recurso tecnolégico neutro, mas de uma engrenagem que traduz
a vida da escola em numeros, indices e percentuais, transformando dimensdes
complexas do trabalho humano em métricas simplificadas. E nesse processo de
tradugcdo que se delineiam tanto as promessas de eficiéncia quanto as armadilhas
que, em ultima instancia, colaboram para o sofrimento docente.

Em linhas gerais, o Business Intelligence pode ser definido como “[...] um
conceito que abrange aplicativos, ferramentas e metodologias usadas para coleta,
tratamento, armazenamento, recuperagcdo e disseminagao de informagdes com o
objetivo de auxiliar o processo de tomada de decisbes organizacionais complexas.”
(BOTELHO; RAZZOLINI FILHO, 2014, p. 57) Sua justificativa repousa na ideia de
que, diante de um mundo saturado de informacdes, é preciso sintetizar, hierarquizar
e transformar dados dispersos em algo manejavel. O Bl, nesse sentido,
apresenta-se como promessa de racionalidade: um esforgo de converter a incerteza
em previsibilidade, o fragmento em totalidade, a duvida em clareza.

Na pratica, isso se materializa em relatérios, graficos e painéis interativos que
oferecem ao gestor a impressao de “enxergar” a realidade escolar de maneira
condensada. E essa capacidade de visualizagdo que torna o B/ tdo sedutor, pois, em
poucos cliques, numeros que antes estariam dispersos em planilhas e relatérios
extensos aparecem convertidos em comparativos coloridos, escalas de desempenho
e notas que parecem evidenciar, sem ambiguidades, o que funciona e o que precisa
ser corrigido. A escola passa, assim, a caber dentro de um painel de controle, como
se a totalidade de sua vida pudesse ser representada por indicadores objetivos.

Ao longo de sua trajetoria, o Business Intelligence foi sendo algado ao lugar
de solugdo estratégica para organizagdes publicas e privadas. Seus objetivos
declarados sdo amplos: tornar a gestdo mais eficiente, reduzir riscos, oferecer
subsidios para decisbes mais rapidas e fundamentadas, antecipar problemas,

identificar padrbées e projetar tendéncias. Em outras palavras, promete uma
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racionalidade quase matematica para a condugao da vida institucional, como se o
acesso a graficos e relatérios fosse suficiente para garantir escolhas mais justas e
eficazes. O discurso que acompanha o Bl é sempre o da transparéncia e da
neutralidade, como se a tecnologia pudesse falar por si mesma, prescindindo das
media¢des humanas.

Entretanto, ao lado dessas promessas, emergem contradi¢gdes e limites que
precisam ser considerados. O primeiro deles diz respeito ao custo e a dependéncia
de especialistas, o que restringe sua aplicagcdo em muitos contextos. Mas, para além
da barreira financeira, ha uma questdo mais profunda: a tendéncia de reduzir a
complexidade da experiéncia humana a métricas simplificadas. Ao transformar a
realidade em painéis de desempenho, corre-se o risco de obscurecer dimensdes
qgue nao cabem nos indicadores, como as relagdes, os afetos, os conflitos e as
singularidades que atravessam a vida escolar. O Bl, assim, pode se tornar menos
um apoio e mais uma forma de enquadramento, um dispositivo que congela a
rigueza do real em numeros que parecem absolutos, mas que sao, em ultima
analise, escolhas politicas travestidas de objetividade.

A ideia de inteligéncia aplicada aos negocios nao é recente. O termo Business
Intelligence aparece ja no século XIX, utilizado para designar estratégias de
vantagem competitiva baseadas na informagdo. Mas € somente em meados do
século XX que ele ganha um contorno mais sistematizado, com a proposta de Hans
Peter Luhn, pesquisador da IBM, que em 1958 apresentou a concep¢dao de um
sistema capaz de coletar, organizar e disseminar informagdes dentro das
organizagdes. O objetivo era claro: permitir que gestores tivessem acesso rapido a
dados relevantes, criando um fluxo de comunicagao que rompesse as barreiras
impostas pela fragmentagcdo das fungdes e pela sobrecarga de documentos. De
acordo com Botelho e Razzolini Filho (2014), “os métodos que existiam na época
para comunicagao nao atingiam objetivos das organizagdes, além do que a divisédo e
especializacdo das fungdes criavam novas barreiras para o fluxo da informacgao.” (p.
56). Nesse momento inaugural, a preocupagao estava menos na tecnologia em si e
mais na promessa de tornar a circulacdo da informacdo um mecanismo de
eficiéncia.

Foi apenas nas décadas de 1980 e 1990 que o Business Intelligence se
consolidou como campo, impulsionado pelo avango dos computadores pessoais,

pelo aumento da capacidade de armazenamento e pelo surgimento dos chamados
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bancos de dados corporativos. Nesse contexto, a ideia de reunir grandes volumes
de dados em repositorios centralizados — os data warehouses — ganhou forga,
acompanhada por ferramentas de analise multidimensional que permitiam aos
gestores consultar e cruzar informagdes de modo inédito. E nesse periodo que “[...]
os dados comegaram a ganhar destaque, surgindo as disciplinas de administragao
de dados, modelagem de dados, engenharia da informagado e a analise de dados
(BARBIERI, 2011 apud BOTELHO; RAZZOLINI FILHO, 2014, p. 56). Ou seja, o Bl
se distanciou das iniciativas isoladas e passou a ser compreendido como uma
arquitetura de suporte a decisao, abarcando desde a coleta até a analise.

No final dos anos 1990, o conceito € ampliado e passa a ser tratado como um
“termo guarda-chuva”, capaz de englobar diversas tecnologias, metodologias e
praticas voltadas a tomada de decisdo. Essa definicdo, atribuida ao Gartner Group
em 1989, reforga a ideia de que o Bl ndo € apenas uma ferramenta, mas uma légica
de gestdo apoiada em dados. A partir dai, proliferam softwares comerciais
dedicados ao tema, e a inteligéncia de negocios se torna um componente
indispensavel para qualquer organizagdo que desejasse se manter competitiva em
um mercado marcado pela globalizagdo e pela pressédo por resultados rapidos. Ha
que se ressaltar que “o Gartner Group € o marco do desenvolvimento dos sistemas
de Bl como sao vistos atualmente.” (BOTELHO; RAZZOLINI FILHO, 2014, p. 56)

No século XXI, o Business Intelligence adquire novas formas. A sofisticagcao
das ferramentas passa a incluir mineragdo de dados, analises preditivas,
visualizagbes interativas e relatorios em tempo real. Surge o chamado self-service
Bl, no qual plataformas amigaveis permitem que qualquer gestor, mesmo sem
conhecimento técnico avangado, produza painéis e relatdrios. Nesse cenario,
destaca-se o Power Bl da Microsoft, que se populariza pela facilidade de uso e pela
integragdo com outras ferramentas. O discurso que acompanha esse movimento é o
da democratizagdo do acesso aos dados: todos poderiam analisar, todos poderiam
decidir. No entanto, ao chegar ao setor publico, e em especial a educacao, esse
discurso sofre torgdes que revelam o carater ambiguo da tecnologia.

Self-Service Bl (SSBI) como o préprio nome indica, pode ser definido como
uma ferramenta que permite que as pessoas autorizadas dentro da
organizagdo acessem o banco de dados com informagdes importantes
sobre a organizagdo e tenham visualizagdo imediata da situacdo que

necessita de avaliagdo. Nesse sentido, Turban et al (2009) atesta que os
usuarios “servem-se” das informagdes do BIl, criando exatamente os
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relatérios ou graficos que eles querem, no momento em que eles precisam.
(BONFIM, 2023, p. 75)

By

Embora concebido como instrumento de apoio a decisdo, o Business
Intelligence, ao ser incorporado as politicas publicas, assume contornos especificos.
No setor educacional paulista, a ferramenta se converte em engrenagem central de
um modelo de gestdo por resultados que ndo apenas mensura, mas hierarquiza e
pune. Sob a aparéncia de neutralidade, os painéis de dados produzem verdades
oficiais sobre o desempenho de gestores e professores, condicionando suas
trajetérias profissionais a indicadores que desconsideram a complexidade da vida
escolar.

A Resolugcdo SEDUC n° 4, de 2024, inaugurou de modo explicito essa légica
ao estabelecer que o desempenho dos diretores de escola seria avaliado a partir de
indicadores objetivos: frequéncia escolar dos alunos, participagdo em avaliagoes,
uso de plataformas digitais e indice de vulnerabilidade da unidade. Todos esses
elementos sao consolidados em notas disponiveis em painéis de Business
Intelligence. O que poderia ser apenas uma fotografia parcial do cotidiano escolar
torna-se critério decisivo para a manutencdo ou ndo de gestores em seus cargos.
Remocdes, cessagcao de designacgdes e imposicdo de cursos de capacitagao sao
previstas como consequéncia de notas insatisfatorias. O Bl, nesse contexto, deixa
de ser uma ferramenta de apoio e passa a atuar como dispositivo disciplinar,

regulando condutas por meio da ameacga constante de exclusdo.

Artigo 2° — A avaliagdo de Desempenho sera constituida pelos seguintes
indicadores:

| — Frequéncia escolar;

Il — Participacdo nas avaliacdes bimestrais;

Il — Uso das plataformas digitais;

IV — indice de vulnerabilidade da unidade escolar.

Artigo 3° — Para fins de classificagdo na Avaliagdo de Desempenho dos
Diretores Escolares/Diretores de Escola, sera utilizada a Nota Final,
disponibilizada em painel de dados de avaliagdo educacional.

§1° O resultado da avaliagédo sera aferido bimestralmente pelas Diretorias
de Ensino, utilizando como critério a analise quantitativa dos indicadores
disponibilizados em painel de dados de avaliagdo educacional.

§2° — O resultado da avaliagado podera ser:

1 — Insatisfatério para Nota Final igual ou inferior a 5,0;

2 — Regular para Nota Final maior que 5,0 e inferior e igual a 7,0 e

3 — Satisfatério com Nota Final maior que de 7,0 e inferior e igual a 9,0; e

4 — Excelente com Nota Final acima de 9,0.

[...]

Artigo 5° — O titular de cargo de Diretor de Escola ou Diretor Escolar, que
atingir o grau Insatisfatério na avaliagdo bimestral, estara sujeito aos
seguintes procedimentos:
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| — remocédo para outra unidade escolar ou sede da diretoria de ensino ou
orgao central, a critério da administragao;

Il — designagéo para exercicio de fungdes inerentes ou correlatas ao seu
cargo de origem;

Il — submissao a curso de capacitacao.

[...]

Artigo 6° — O docente designado na fungdo de Diretor de Escola/Diretor
Escolar, que atingir grau insatisfatério na avaliagao bimestral, podera ter a
designagdo correspondente cessada e devera retornar a unidade de
classificacdo de origem (SAO PAULO, 2024).

Em 2025, a Resolugdo SEDUC n° 12 amplia o alcance dessa engrenagem ao
atrelar os resultados do B/ a chamada Meta Ouro, vinculada ao SARESP (Sistema
de Avaliagcao de Rendimento Escolar de Sao Paulo, exame em larga escala aplicado
pela Secretaria da Educacdo para aferir a aprendizagem em componentes
curriculares como Lingua Portuguesa e Matematica) e ao SAEB (Sistema de
Avaliagdo da Educacao Basica, avaliagao nacional conduzida pelo INEP/MEC em
escolas publicas e privadas, que mensura o desempenho em Lingua Portuguesa e
Matematica como subsidio ao diagndstico e as politicas educacionais).

Assim, mesmo quando uma escola apresenta bom desempenho nos painéis
internos, pode ser considerada insatisfatéria se nao atingir o percentual minimo
exigido nas avaliagdes externas. O deslocamento ¢ significativo: nao basta o esforgo
local, a nota do gestor passa a depender de parametros impostos de fora, que
comparam escolas em contextos distintos sem considerar suas desigualdades. Ao
tornar o Bl instrumento de articulagcao entre avaliacbes externas e desempenho
interno, a resolugao reforca a légica da responsabilizagao individual, mesmo quando

os fatores determinantes extrapolam o alcance do trabalho cotidiano.

Artigo 2° — Ficam acrescentados os seguintes dispositivos adiante
enumerados na Resolugao SEDUC n° 4, de 19 de janeiro de 2024:
| — 0 §3° ao artigo 3°:

“83° — Além dos critérios estabelecidos nos paragrafos anteriores, o
resultado da avaliagdo de desempenho de Diretores Escolares/Diretores de
Escola sera considerado como Insatisfatério nos casos de unidades
escolares que nao atingirem pelo menos 50% (cinquenta por cento) da Meta
Ouro de Avaliacdo Sistema de Avaliagdo de Rendimento Escolar do Estado
de Séo Paulo — SARESP ou Sistema de Avaliacdo da Educagéo Basica —
SAEB, em relagdo ao resultado do ano anterior, independentemente da
Nota Final obtida no painel de dados de avaliagdo educacional “SuperBI”.”
(SAO PAULO, 2025a)

A Resolugdo SEDUC n° 83, também de 2025, expande ainda mais essa
I6gica ao estender a avaliagdo a todo o Quadro do Magistério. Professores passam
a ser avaliados ndo apenas por gestores, mas também por alunos, além de terem

seu desempenho medido em dimensbes como assiduidade, participacdo em
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formagdes e alcance de metas. Nesse desenho, todos os vinculos dentro da escola
sao convertidos em relagbes de mensuragao, mediadas por questionarios e painéis
de dados. O que se anuncia como valorizagdo e aprimoramento das praticas
pedagogicas, na realidade, acirra a pressdo, mina as solidariedades e intensifica o
clima de competicdo. O Bl se consolida, assim, como eixo ordenador de um
processo que transforma cada docente em alvo de avaliagdo permanente, gerando

insegurancga e sofrimento psiquico.

Artigo 2° — Serao considerados avaliadores nas unidades escolares, nos
termos desta Resolucgéo:

| — os alunos matriculados;

Il — os professores em exercicio;

lll — os integrantes do QM que fazem parte da equipe gestora das unidades
escolares.

[...]

Artigo 3° — Além dos questionarios avaliativos, indicados no artigo 2°, o
processo de avaliagédo, a que se refere esta Resolugao, levara em conta os
seguintes indicadores:

| — da assiduidade dos profissionais;

Il — da participagdo em programas de formagéao propostos pela Pasta;

Il — do alcance de metas estaduais e/ou federais a serem definidas pela
Administracao, incluindo as utilizadas para percebimento de Bonificagdo por
Resultados — BR.

[...]

Artigo 7° — A Avaliacdo de Desempenho Final tera finalidade somativa.

§ 1° — Entende-se por finalidade somativa o uso da avaliagdo de
desempenho como instrumento adequado para subsidiar a decisdo quanto a
permanéncia do profissional no posto, aulas e/ou classes, Programas e
Projetos da Pasta no qual esteja atuando ou sua realocagéo a outro posto,
aulas e/ou classes, Programas e Projetos da Pasta, inclusive em outra
unidade escolar [...]. (SAO PAULO, 2025b)

Os efeitos psicossociais desse modelo ndo podem ser subestimados. Quando

a escola é reduzida a um conjunto de numeros em um painel de controle, aquilo que

deveria ser espaco de cooperacao e partilha se converte em arena de competicao e

medo. Professores e gestores passam a viver sob a pressado constante da avaliacéo,

com a sensacado de estarem sempre em falta diante de metas inatingiveis ou

descoladas da realidade. Esse clima de inseguranga compromete os vinculos

coletivos, fragiliza a confianga mutua e abre caminho para o isolamento, um dos

fatores que mais intensifica o sofrimento psiquico no trabalho docente. Cabe, aqui,
apontar mais uma provocagao tecida por Dejours (2012):

A analise detalhada do encadeamento da evolugdo do mundo do trabalho

que estamos vendo mostra que o elemento determinante é constituido por

uma nova técnica de dominagao, a saber: a avaliagao individualizada e

quantitativa do desempenho. Esse método, que indiquei acima, nao

somente repousa sobre bases cientificas incorretas, faceis de recusar, mas
ela esta diretamente implicada na destruicdo das solidariedades. Sob o
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abrigo dos contratos objetivos, de normas de qualidade total, e de relagdes
de atividades, o trabalho coletivo se desfaz. (p. 370)

Mais do que um problema de gestdo, trata-se de um processo que afeta
profundamente a subjetividade dos profissionais. A busca permanente por
reconhecimento em métricas externas gera sentimentos de desvalorizagdo e
impoténcia, pois a dedicagao cotidiana — que inclui zelo, improviso e criatividade —
nao encontra lugar nos graficos e relatorios. A cada nova avaliagao, reforca-se a
ideia de que o professor € apenas um dado a ser classificado, e ndo um sujeito
capaz de construir coletivamente a escola. Esse deslocamento é corrosivo: onde
poderia haver cooperagao, instala-se a logica da comparagao; onde poderia haver
solidariedade, prevalece o medo da punigéo.

Assim, o Business Intelligence, pensado originalmente como ferramenta para
apoiar a tomada de decisdo, assume nas politicas educacionais paulistas uma face
distinta: a de dispositivo de controle e disciplinamento. Ao transformar dados em
armas de vigilancia, o Bl intensifica pressdes, fragiliza lagos e produz condigbes
propicias ao adoecimento psiquico dos docentes. O que se apresenta como
modernizagdo da gestdo, na pratica, revela-se como mais uma engrenagem de um
modelo que converte a vida escolar em indicadores e esvazia a dimensao humana
do trabalho. E nesse paradoxo — entre a promessa de eficiéncia e a realidade do
sofrimento — que se inscreve a experiéncia dos professores da rede publica do
Estado de Sao Paulo.

Por fim, de acordo com Dejours (2012), “ou o trabalho, por meio da atividade
ontoldgica, funciona como meio possante de criar de transmitir novos lagos sociais
de cooperagao, ou ele destroi os lagos sociais e provoca a desolagao” (p. 370). E é
exatamente no sentido de construir linhas de fuga direcionadas a primeira

possibilidade apontada por Dejours que se ancora a relevancia desta pesquisa.
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4 OBJETIVOS

4.1 Problema

Como as dindmicas de poder, controle e normatizagao contribuem para o
sofrimento dos professores que atuam na rede publica de ensino do Estado de Sao

Paulo?

4.2 Hipétese

O sofrimento dos professores da rede publica de ensino do Estado de Sao
Paulo esta intrinsecamente ligado a dinamica institucional e as pressdes

psicossociais.

4.3 Objetivos Gerais

e Investigar as causas e os impactos do sofrimento dos professores na rede
publica de ensino do Estado de Sao Paulo;
e Identificar as estratégias de resisténcia e de enfrentamento adotadas pelos

professores diante do sofrimento no contexto educacional.

4.4 Objetivos Especificos

e Analisar as relagcbes de poder e controle presentes no ambiente escolar da
rede publica de ensino do Estado de S&o Paulo, a luz da teoria de Michel
Foucault;

e Investigar as pressdes psicossociais, a organizagao do trabalho e os fatores
que contribuem para o sofrimento dos professores, com base na

psicodinamica do trabalho de Christophe Dejours.



54

5 METODOLOGIA

5.1 Participantes

Foram entrevistados cinco participantes, que consentiram, de modo livre e
esclarecido, em participar da pesquisa e se enquadraram nos seguintes critérios
de incluséo:

e Ser docente da rede publica de ensino do Estado de Sao Paulo, efetivo
(denominado “Categoria A”), estavel (denominado “Categoria F”) ou
contratado (denominado “Categoria O”), com Licenciatura Plena concluida
até o final de 2018;

e Ter efetivo exercicio nos ultimos cinco anos, com aulas atribuidas em sala
de aula regular, como professor regente e com frequéncia minima de 80% a
cada ano letivo;

e Ter iniciado sua carreira como professor, em qualquer rede de ensino, por
uma identificacdo pessoal e genuina com as responsabilidades e desafios
associados a atuacao profissional de professor;

e Dispor de equipamento (computador, celular ou tablet), com fone de ouvido,
internet e que possibilite a realizacdo de uma videoconferéncia pelo Google
Meet;

e Dispor de local tranquilo e reservado para a realizagao da videoconferéncia,

a fim de garantir a preservacgao do sigilo.

5.2 Procedimentos e aspectos éticos

Este estudo consiste, num primeiro momento, em uma pesquisa
bibliografica sobre a consolidagdo da escola enquanto o principal dispositivo
implicado na fabricagdo de subjetividades doceis e uteis; o atual cenario normativo
das escolas da rede publica de ensino do Estado de Sado Paulo; os possiveis
impactos que a distancia entre o trabalho prescrito e aquele efetivamente realizado
pelo trabalhador provoca no publico-alvo desta pesquisa — os professores —; e as

possibilidades de adogao de estratégias que promovam bem-estar emocional dos
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docentes. Para tanto, Michel Foucault e Christophe Dejours foram adotados como
principais instrumentais analiticos.

Na sequéncia, foi realizada uma pesquisa qualitativa com cinco professores
da rede publica de ensino do Estado de Sdo Paulo, com a finalidade de, por meio
dos discursos dos sujeitos recrutados, identificar as possiveis causas do
adoecimento psiquico dos docentes e localizar eventuais experiéncias que
transgridam a dinamica domesticadora de seus ambientes de trabalho e possibilitem
a construgao de subjetividades mais comprometidas com a emancipagao: do “eu” —
o professor — e do “outro” — o aluno.

Para o recrutamento, foi disponibilizado um formulario elaborado com a
utilizacdo da ferramenta Google Forms, contendo perguntas que possibilitaram a
identificacdo dos sujeitos que se enquadravam nos critérios de inclusdo. No inicio do
formulario, os respondentes tiveram acesso ao Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido (TCLE) e, apés a leitura, apontaram se aceitavam ou nao participar do
estudo.

O link do formulario foi divulgado exclusivamente em midias sociais de acesso
publico e aberto, em grupos de professores potencialmente elegiveis para a
pesquisa, sem a necessidade de solicitacdo de autorizacdo dos administradores
desses grupos.

Os participantes do processo de recrutamento receberam uma cépia das
perguntas e de suas respostas por e-mail, até para que, sempre que desejarem,
consultem as informagdes contidas no TCLE. Para garantir a seguranga das
informacgdes coletadas, o pesquisador fez download das respostas de cada
participante, armazenou em um HD Externo e, imediatamente depois, excluiu da
nuvem e do computador. Os dados ficardo armazenados em tal dispositivo por, no
maximo, cinco anos.

Apds a identificacdo dos sujeitos elegiveis, estes foram contatados por
mensagens de texto (via WhatsApp), a fim de serem convidados para uma
videoconferéncia por meio da ferramenta Google Meet, em que o pesquisador
conduziu uma entrevista semiestruturada sobre a problematica da presente
pesquisa. Tal processo se deu até que cinco sujeitos fossem recrutados.

Para a realizagao da videoconferéncia, o pesquisador principal gerou um link
para cada participante: a fim de evitar intercorréncias que coloquem em risco a

confidencialidade, os links ndo foram, sob hipétese alguma, reutilizados. Todas as
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informagdes pertinentes a entrevista foram divulgadas a cada sujeito por mensagens
de texto (via WhatsApp).

No inicio da entrevista, o pesquisador principal fez a leitura do TCLE e
confirmou, agora verbalmente, o aceite do participante — inclusive no que se refere a
gravagao do dialogo, salientando que esta seria armazenada em um HD Externo e
excluida da nuvem e do computador assim que a entrevista fosse finalizada. O
pesquisador esclareceu que os arquivos ficarao armazenados em tal dispositivo por,
no maximo, cinco anos. O participante foi orientado, uma vez mais, a utilizar fone de
ouvido e a se dirigir a um ambiente reservado. O pesquisador adotou a mesma
conduta.

Para a transcricdo das entrevistas, foram adotados nomes ficticios e qualquer
mencao a(s) escola(s) em que o participante atua foi ocultada, a fim de garantir o
sigilo das informagdes coletadas.

Por fim, os dados coletados, apés transcritos e tratados, foram submetidos a
analise de conteudo, metodologia de investigagao cientifica proposta por Laurence
Bardin.

A analise de conteudo constitui uma metodologia de pesquisa usada para
descrever e interpretar o conteudo de toda classe de documentos e textos.
Essa analise, conduzindo a descrigdes sistematicas, qualitativas ou
quantitativas, ajuda a reinterpretar as mensagens e a atingir uma
compreenséo de seus significados num nivel que vai além de uma leitura
comum. (MORAES, 1999, p. 2)

5.3 Metodologia de analise de dados

As entrevistas semiestruturadas, apods transcritas e tratadas, passaram por
uma andlise de conteudo, metodologia cientifica ancorada teoricamente na
concepcgao tedrica de Laurence Bardin. A perspectiva qualitativa foi adotada.

A analise de contetdo, em sua vertente qualitativa, parte de uma série de
pressupostos, 0s quais, no exame de um texto, servem de suporte para

captar seu sentido simbdlico. Este sentido nem sempre é manifesto e o seu
significado ndo é unico. (MORAES, 1999, p. 2)

Ora, haja vista que, de acordo com Moraes (1999), “ndo é possivel uma
leitura neutra” (p. 3), a interpretagdo das informagdes coletadas se deu a luz dos

referenciais tedricos adotados na presente pesquisa.
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Conforme afirmado por Moraes (1999), a analise de conteudo se constréi a
partir de cinco etapas, a saber: “1 - Preparagao das informagdes; 2 - Unitarizacéo ou
transformacdo do conteudo em unidades; 3 - Categorizacdo ou classificagdo das
unidades em categorias; 4 - Descrigao; 5 - Interpretacéo.” (p. 4)

Por fim, no que diz respeito especificamente a etapa de interpretagao, tal
metodologia de andlise pode ser utilizada a partir de uma fundamentagao tedrica
prévia, a partir da qual os dados sao preparados, organizados, descritos e
analisados; ou utilizando os préprios dados coletados como ponto de partida para
novas teorizacdes. No presente trabalho, adotou-se a primeira perspectiva:

No movimento interpretativo podemos salientar duas vertentes. Uma delas
relaciona-se a estudos com uma fundamentacdo tedrica claramente
explicitada a priori. Nesses estudos a interpretacao é feita através de uma

exploragdo dos significados expressos nas categorias da analise numa
contrastacdo com esta fundamentacao. (MORAES, 1999, p. 9)
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6 RESULTADOS E DISCUSSAO

A presente etapa apresenta os achados obtidos por meio da analise de
conteudo das entrevistas realizadas com cinco docentes da rede publica estadual de
Séao Paulo. A metodologia de analise de conteudo possibilitou identificar nucleos de
sentido nas falas, revelando significados explicitos e implicitos que perpassam a
experiéncia docente. Importa esclarecer que nao foram inseridos os dados brutos
das entrevistas, mas sim informagdes ja tratadas e organizadas segundo as
categorias empiricas, em conformidade com os pressupostos éticos e metodologicos
da pesquisa. A tabulacido dessas informagdes encontra-se no Apéndice 5.

Os participantes foram designados como Participante A, B, C, D e E, em
conformidade com os principios éticos deste estudo e com vistas a preservacao de
suas identidades. As narrativas foram interpretadas a luz dos referenciais teéricos
mobilizados ao longo do estudo, em especial as contribuicbes de Foucault, no que
tange as relacdes de poder, disciplina e vigilancia, e de Dejours, no que se refere a
psicodinamica do trabalho, as dindmicas de prazer e sofrimento e as estratégias
defensivas mobilizadas pelos trabalhadores. Essa escolha metodoldgica se sustenta
na compreensao de que “na pesquisa qualitativa a interpretacdo assume lugar
especial. E o momento de confrontacdo entre teoria fundante, objetivos, hipéteses e
achados da pesquisa (os indicadores), a fim de proceder inferéncias e redigir
sinteses interpretativas” (CARDOSO; OLIVEIRA; GHELLI, 2021, p. 110).

O percurso interpretativo seguiu as etapas de preparagdo, unitarizagao,
categorizagdo, descrigdo e interpretagdo, resultando na formulacdo de sete
categorias empiricas: (1) condigdes de trabalho e ambiente escolar; (2) adoecimento
psiquico; (3) pressodes institucionais e controle por métricas; (4) tecnologias na
educacéo; (5) perfil e realidade dos alunos; (6) descompasso entre politicas publicas
e realidade escolar; e (7) estratégias de resisténcia docente. Essa ordenacgao reflete
um movimento que parte das condigdes objetivas do trabalho, avanca para seus
efeitos subjetivos e institucionais, contempla o impacto sobre os estudantes e sobre
as politicas educacionais e culmina na identificacdo de praticas de resisténcia
elaboradas pelos professores.

A exposicdo de cada categoria foi organizada em cinco momentos: a
apresentacdo dos achados gerais; a sintese integrada das narrativas dos

participantes; a selecdo de falas ilustrativas, consideradas mais emblematicas; a
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analise teorica, em didlogo com os referenciais adotados; e, por fim, a sintese
transversal, que articula eventuais convergéncias, dissonancias e sentidos
implicitos.

No que se refere a categoria 1, que trata de condigdes de trabalho e
ambiente escolar, os achados revelam a precariedade que marca o cotidiano
docente na rede publica estadual. Sobrecarga, turmas superlotadas, caréncia de
recursos e desorganizacgao institucional foram apontadas como dimensdes centrais,
dificultando tanto o desenvolvimento das praticas pedagdgicas quanto a preservagao
da saude mental dos professores. A intensificagdo de tarefas burocraticas e a
pressao por resultados reforcam esse cenario, de modo que a docéncia aparece
como espago marcado pelo desgaste constante.

As falas evidenciam que o ambiente escolar & percebido como insalubre e
desumanizante. O Participante B menciona salas com até sessenta alunos, situacao
descrita como incompativel com qualquer pratica pedagdgica consistente. O
Participante D interpreta a precarizagcdo como projeto deliberado de desmonte da
escola publica, caracterizado por estruturas fisicas inadequadas e pela imposicao de
um regime de gestdo que reduz a autonomia docente. O Participante C destaca a
reducdo da margem de liberdade em fungdo de avaliagbes externas como o
SARESP, que limitam a possibilidade de um trabalho criativo e ajustado as
necessidades reais dos estudantes. O Participante A reconhece pequenas
melhorias, como a diminuicdo de conflitos apds a restricdo ao uso de celulares, mas
avalia que tais medidas permanecem superficiais diante do conjunto de
adversidades. O Participante E, por sua vez, chama a atengao para o modo como a
centralidade das metas transforma a escola em espago de permanéncia burocratica,
em que alunos avangam sem consolidar aprendizagens, o que amplia a sensagéo
de frustracao entre os docentes.

Entre as narrativas mais emblematicas, destaca-se a afirmacdo do
Participante B: “atualmente, [o ambiente escolar] é extremamente insalubre (...) esta
de adoecer mesmo”. Tal enunciado demonstra a percepgao de que o espaco
escolar, longe de se configurar como ambiente de formacdo e desenvolvimento,
converte-se em engrenagem de um sistema que naturaliza a exaustao docente e
esvazia o proprio processo educativo.

A leitura dessas falas permite compreender que as condi¢cdes de trabalho n&o

se resumem a caréncias materiais, mas compdéem um verdadeiro dispositivo de
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disciplinamento e controle. A luz de Foucault, a disciplina ndo se limita ao corpo do
aluno: ela estrutura o espago e o tempo do professor, impondo ritmos, vigilancias e
cargas que modelam sua pratica. Superlotagao de turmas, padronizagao curricular e
intensificagdo burocratica emergem, assim, como engrenagens que submetem a
docéncia a logica da produtividade, comprimindo sua dimensdo formativa e
reduzindo margens de autonomia.

Essa maquinaria, além de inventar espacgos especificos para a educagéo

das criancas e dos jovens, foi decisiva para a invengéo de saberes e seus

respectivos especialistas, encarregados de dizer como educar, ensinar,
vigiar e regular essas criancgas e esses jovens (VEIGA-NETO, 2008, p. 40).

De modo transversal, a categoria evidencia que, embora com nuances
distintas, os cinco participantes reconhecem no ambiente escolar um espaco
marcado pela precarizagao estrutural e pela pressao institucional, que transformam
a docéncia em atividade exaustiva e pouco reconhecida. As convergéncias entre os
discursos revelam que a escola é vivida como um ambiente precario, burocratizado
e com autonomia reduzida, em que a fungdo pedagdgica é tensionada pela logica
gerencialista. Ao mesmo tempo, as dissonancias observadas — entre quem identifica
pequenas melhorias pontuais e quem percebe um projeto de desmonte deliberado —
indicam diferentes formas de elaborar simbolicamente a experiéncia da
precarizacao, sem alterar, contudo, a percepcdo comum de que tais condicdes
impactam diretamente o trabalho e a saude dos professores.

Quanto a categoria 2, que diz respeito ao adoecimento psiquico, os relatos
convergem para a constatagao de que a docéncia, nas condigbes em que se realiza,
tem produzido impactos significativos sobre a saude mental dos professores. Os
participantes relatam sintomas como ansiedade, insbénia, dores recorrentes, crises
de choro e sentimentos de impoténcia, associando tais manifestagdes a sobrecarga,
as cobrangas por resultados e a falta de apoio institucional. As falas revelam que o
sofrimento ndo é vivido como experiéncia individual e isolada, mas como fendmeno
coletivo que atravessa o corpo docente e estrutura a dindmica cotidiana da escola.

As experiéncias narradas permitem observar diferentes formas de expressao
desse sofrimento. O Participante A associa o desgaste a situagbes de assédio moral
sofridas em sua trajetdria, que resultaram em intenso abalo emocional. O
Participante B relata noites de insbnia e dores no corpo, ligadas ao peso das

responsabilidades e ao clima de inseguranga na escola, afirmando que, em muitos
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momentos, precisou “fazer de conta que n&o via” determinados problemas para
conseguir permanecer no trabalho. O Participante C destaca a prevaléncia do
pessimismo entre colegas, muitos dos quais recorrem a medicagao para suportar a
rotina, sugerindo um processo de naturalizagdo do adoecimento. O Participante D
descreve um quadro de fadiga e doengas recorrentes, relacionando-os a
intensificacdo do trabalho e ao esvaziamento de sua dimensao criativa. Ja o
Participante E relata que, diante das multiplas demandas e do esvaziamento
pedagogico, passou a sentir nervosismo e frustragdo, chegando a afirmar que, em
determinados momentos, “a sensagao era de enlouquecer”.

Entre os enunciados mais ilustrativos, sobressai a afirmacdo do Participante
B: “eu néo estava dormindo direito, estava com muita dor de cabeca, dor no corpo’,
que sintetiza a sobreposicdo entre sofrimento psiquico e manifestacdes fisicas. O
Participante A, ao recordar o assédio moral sofrido, enfatiza os efeitos duradouros,
sobretudo a dificuldade de reconstruir sua confianga profissional.

A analise desse conjunto de discursos permite compreender o adoecimento
docente como expressdo de um processo mais amplo de organizagdo do trabalho
escolar. Segundo Dejours (2012), “[...] o trabalho € o que é preciso inventar e
acrescentar de si mesmo as prescri¢gdes, para que funcione” (p. 364). Ou seja, 0
sofrimento no trabalho emerge quando ha desencontro entre a prescricdo e a
atividade real, sendo intensificado pela auséncia de reconhecimento e pela
desestruturacido coletiva. Nos depoimentos, esse descompasso aparece de forma
recorrente: de um lado, o excesso de demandas, metas e cobrancas; de outro, a
impossibilidade concreta de cumpri-las, seja pelas turmas superlotadas, seja pela
falta de condicbes materiais. Essa contradicdo gera frustragao e, em muitos casos,
sintomas fisicos, confirmando a indissociabilidade entre corpo e psique.

Sob outro olhar, esse sofrimento também reflete a forma como o poder se
exerce na escola. A vigilancia constante, as métricas e a légica de desempenho n&o
apenas regulam a atividade, mas também capturam a subjetividade docente,
instaurando um regime de controle sobre corpo e mente. Ansiedade, insénia e
cansago nao se restringem a vivéncias individuais: expressam os efeitos de um
arranjo institucional que naturaliza a presséo e fragiliza a autonomia.

Quando tomados em conjunto, os dados revelam que o sofrimento psiquico
dos professores nédo € vivenciado como episédio isolado, mas como fendmeno

coletivo que estrutura a experiéncia docente na rede publica. Ha convergéncia entre
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os relatos: todos mencionam esgotamento fisico e emocional, associado a
precariedade e a falta de suporte institucional. As dissonancias aparecem na
intensidade com que cada um narra o processo — da denuncia do assédio moral
(Participante A) a experiéncia-limite de frustragédo e nervosismo (Participante E). O
que prevalece, contudo, € a percepcao de que a escola, em vez de espago de
cuidado e formacado, tornou-se ambiente onde o adoecimento é naturalizado,
passando a fazer parte da propria rotina de trabalho.

No que tange a categoria 3, sobre as pressoes institucionais e o controle
por métricas, os dados revelam que a rede estadual organiza o trabalho docente a
partir de um regime de cobrangas sucessivas, em que avaliagdes externas,
plataformas digitais € metas de desempenho se sobrepdem as necessidades
pedagdgicas. Essa engrenagem é percebida como imposi¢ao hierarquica que
percorre da Secretaria de Educacdo até as salas de aula, configurando um
dispositivo que amplia a vigilancia e restringe a autonomia. As falas indicam que tais
mecanismos esvaziam a atividade educativa e produzem a sensagéo de que ensinar
se converteu em cumprir protocolos e responder a demandas externas.

As narrativas dos participantes permitem observar a amplitude desse
processo. O Participante A aponta que a utilizagcédo de plataformas digitais tornou-se
obrigatéria de forma indireta, pois 0 que nelas é proposto aparece posteriormente
nas avaliagdes oficiais, restringindo qualquer margem de flexibilidade. O Participante
B descreve a escola como uma “fabrica”, marcada por prazos atropelados e
materiais engessados, denunciando também a realizagdo de formacgdes
compulsérias que culpabilizam os professores pelos resultados. O Participante C,
embora reconhega a importancia de certa padronizacao, observa que a exigéncia de
avancar rapidamente implica “superficialidade”, uma vez que o curriculo prescrito
ndo dialoga com as condigdes reais de aprendizagem. O Participante D refor¢ca que
a obrigatoriedade do material digital e a perda de autonomia convertem a escola em
uma empresa, em que o professor é tratado como executor. Ja o Participante E
chama atencdo para o modo como as metas e as cobrangas institucionais se
materializam em progresséo automatica, o que intensifica a sensagéo de frustragéao
e compromete a legitimidade do processo pedagdgico.

A respeito das falas mais representativas, destaca-se a afirmacado do
Participante D: “a educacdo do estado de S&o Paulo virou uma empresa... nos

viramos mercadoria”, condensando a percepgdao de que a légica empresarial
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estrutura as praticas escolares e redefine o papel docente. Em linha semelhante, o
Participante B afirma: “hoje a gente trabalha para cumprir o que eles pedem, e néo
para ensinar de verdade”. Essas narrativas evidenciam que a pressao por resultados
n&o so reorganiza o trabalho, mas compromete o sentido da docéncia, deslocando o
foco da formagao para o cumprimento de métricas externas.

A centralidade das métricas e das avaliacbes externas pode ser lida, com
Foucault, como efeito de dispositivos disciplinares que operam pela vigilancia, pelo
registro continuo e pela comparagao. Plataformas digitais e provas padronizadas
tornam o professor alvo permanente de monitoramento e reforcam a internalizagao
de uma légica de avaliagdo orientada pelo resultado. Nesse processo, a pratica
docente se desloca da relagdo pedagdgica para o cumprimento de protocolos, sendo
submetida a quantificagdo e a performatividade. Como observa Veiga-Neto (2008):

Se o panoptismo — na medida que o pandptico é capaz de realizar uma
vigilancia hierarquica, individualizante, microfisica e continua — tornou-se a
grande maquina arquitetural de disciplinamento, na modernidade, podemos,

simetricamente, pensar o banco de dados como a grande maquina
arquitetural de controle no pés-moderno (p. 52).

A sintese desta categoria mostra que o controle por métricas e avaliagbes
externas estrutura a experiéncia docente, deslocando a docéncia da relagao
pedagogica para o atendimento de indicadores. As falas evidenciam que a
multiplicagdo de plataformas digitais e a centralidade das provas padronizadas
instauram uma vigilancia continua, reduzindo o professor a condicédo de executor.
Ainda que haja diferengas no tom das criticas, permanece o consenso de que a
performatividade fragiliza a autonomia, intensifica o desgaste e compromete o
sentido do trabalho escolar. Delineia-se, assim, um quadro em que o docente,
permanentemente avaliado e monitorado, internaliza a légica da mensuragao e
passa a exercer sua atividade sob o signo da insuficiéncia.

Quanto a categoria 4, que se debruga sobre as tecnologias na educacgao,
os relatos evidenciam que as ferramentas digitais, incorporadas de forma acelerada
a rotina escolar, tém funcionado menos como recurso pedagdgico e mais como
instrumento de regulagao e controle. A expansao das plataformas apds a pandemia
de COVID-19, longe de representar apenas inovacao, foi percebida pelos docentes
como mecanismo de intensificagdo do trabalho e de ampliacdo das desigualdades,
sobretudo pela inadequagao entre os conteudos digitais e as condigbes reais de

aprendizagem dos alunos. Essa ambivaléncia coloca em evidéncia o carater
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prescritivo da tecnologia, que, ao invés de ampliar possibilidades de criagdo, tende a
reforgar a logica de padronizagéao.

Os participantes convergem na percepcao de que as tecnologias impuseram
novos obstaculos ao processo de ensino. O Participante A observa que o uso das
plataformas é obrigatério de maneira indireta, pois os conteudos nelas apresentados
sdo cobrados nas avaliagdes externas, o que reduz a autonomia pedagdgica e
aumenta a pressao sobre os professores. O Participante B aponta que a énfase nos
recursos digitais ndo se traduziu em aprendizagem efetiva, ja que muitos estudantes
permanecem com dificuldades de leitura e escrita, mesmo sendo considerados
“nativos digitais”. O Participante C avalia que o curriculo digitalizado promove um
avanco superficial, que n&o contempla a heterogeneidade das turmas. O
Participante D afirma que a obrigatoriedade do material digital esvazia a pratica
pedagogica, gerando enquadramento burocratico e limitando a possibilidade de
desenvolver a imaginagao e a leitura critica. O Participante E acrescenta que as
multiplas plataformas disponiveis mais confundem do que auxiliam, sendo
frequentemente usadas como instrumento de cobranga e ndo como apoio ao
trabalho docente.

Nos conteudos trazidos pelos participantes, o Participante B evidencia o
paradoxo do “nativo digital” com uma situacéo recorrente em sala: “ndo sabe entrar
para mandar um e-mail (...) gente, vocé sabe fazer, entrar no TikTok, gravar video
para TikTok”. Ja o Participante E descreve o efeito das multiplas plataformas sobre
os estudantes: “langcaram essa quantidade de plataformas todas, e os alunos (...)
ficavam até meio perdidos” e arremata: ‘um fazia, os outros pagavam”. Essas
formulagdes, em conjunto, mostram que a tecnologia tem operado menos como
mediagdo pedagodgica e mais como mecanismo de prescrigdo, padronizagdo e
controle do trabalho.

A andlise dos discursos evidencia que a insergcao das tecnologias digitais nao
se deu como recurso de enriquecimento pedagdgico, mas como estratégia de
regulagédo do trabalho. A luz de Foucault, as tecnologias digitais configuram um
dispositivo que articula vigilancia e prescrigdo, multiplicando registros e
normatizando condutas. Ao recorrer as plataformas, o professor ndo apenas veicula
conteudos: ele proprio se torna alvo de monitoramento, enquanto os alunos sao
enquadrados em lbégicas de desempenho fragmentadas. Essa racionalidade

converte o digital em mecanismo de disciplinamento, alinhado a lI6gica empresarial e
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distante de qualquer horizonte emancipador. Na mesma dire¢do, Veiga-Neto (2003)
afirma que:
N&o se trata de dizer que, se a escola se atualizasse tecnologicamente - se
ela usasse melhor a informatica, se ela usasse melhor a telematica, se ela

usasse melhor a educagdo a distancia ou quaisquer outras alternativas
metodoldgicas e tecnoldgicas -, resolveriamos a coisa [...] (p. 113).

Na leitura integrada desta a categoria, observa-se que a incorporagdo das
tecnologias reconfigura o trabalho docente sob a légica da prescrigéo e do registro,
digitalizando o curriculo, temporalizando a aula por roteiros e traduzindo a atividade
pedagdgica em cliques, registros e protocolos. No plano da aprendizagem,
sobressai a fragmentacdo: exercicios descolados do ponto de partida das turmas,
defasagens ampliadas sob a aparéncia de modernizagdo e o paradoxo do
“conectado que nao |€”. A resultante comum é a compressado da autonomia e da
criatividade, o aumento da carga invisivel e a naturalizacdo de uma docéncia
operaria do sistema digital, na qual o sentido formativo passa a ser subordinado a
conformidade programada.

Sobre a categoria 5, que tem como énfase o perfil e a realidade dos
alunos, os relatos apontam turmas heterogéneas, em que defasagens significativas
de leitura e escrita coexistem com expectativas e praticas marcadas pela cultura
digital. As narrativas indicam que parte significativa dos estudantes chega ao Ensino
Médio sem dominio de competéncias basicas, 0 que tensiona o planejamento e a
execucdo das aulas e amplia a distancia entre curriculo prescrito e condi¢coes
concretas de aprendizagem. Esse quadro se articula a perda de sentido da
escolarizagdo para muitos jovens, enfraquecendo o vinculo com a escola e
dificultando a construgao de trajetérias formativas consistentes.

As contribuicbes dos participantes permitem qualificar esse cenario. O
Participante A localiza seu trabalho em contexto periférico e relata a presenca de
estudantes ainda em processo de alfabetizagao, assinalando o descompasso entre
materiais padronizados e o ponto de partida das turmas. O Participante B descreve
superlotacdo e baixa adesao as atividades, com dificuldades de interpretagdo que
persistem apesar do uso intensivo de tecnologias. O Participante C destaca que os
alunos chegam ao Ensino Médio com lacunas de leitura, interpretacéo e escrita que
ndo sao contempladas pelo ritmo exigido. O Participante D observa que a

capacidade interpretativa e reflexiva se encontra alijada pelo enquadramento
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pedagogico que pouco dialoga com a experiéncia dos estudantes. O Participante E
associa a manutencao de metas e procedimentos burocraticos a passagem de ano
sem aprendizagem consolidada, sintetizando a percepg¢édo de que “os alunos estao
saindo da escola sem saber” 0 necessario para prosseguir.

Entre as falas ilustrativas, sobressaem enunciados que condensam a
percepcao de defasagem e de desencontro com a escola. Do Participante A: “de 30
alunos eu tenho 6 que ndo sabem ler e escrever”. Do Participante C: “Nossos alunos
estdo chegando no Ensino Médio com questbes a serem resolvidas de leitura, de
interpretacdo, de escrita”. Do Participante D: “O aluno esta totalmente alijado da sua
capacidade interpretativa, reflexiva... (...) O enquadramento, para a maioria, néo faz
nem sentido.” Do Participante E: “os alunos estdo saindo da escola sem saber
nada.” Essas formulacbes, em conjunto, materializam o descompasso entre as
exigéncias escolares e as condigdes reais de aprendizagem.

As narrativas mostram que as defasagens nao decorrem apenas de
dificuldades individuais, mas revelam efeitos estruturais do dispositivo escolar. De
acordo com Veiga-Neto (2012), “[...] o curriculo se corporifica, seja pelo seu
conteudo, seja pela sua forma, como o elemento que, na escola moderna, se institui
com e institui o pensamento disciplinar’ (p. 49), instaurando processos de
normalizagdo que produzem aparéncia de regularidade mesmo diante de
aprendizagens desiguais. Assim, estudantes avangam de série sem consolidar
etapas anteriores, ampliando a distadncia entre o prescrito e o efetivamente
aprendido.

Essa mesma logica prescritiva incide sobre os docentes, para os quais 0s
objetivos oficiais tornam-se inalcangaveis e o reconhecimento da fungédo docente se
fragiliza, alimentando sentimentos de frustragcdo e impoténcia. Como observam
Dejours, Dessors e Desriaux (1993), “[...] parece que o conflito que opde o desejo do
trabalhador a realidade do trabalho, coloca face a face seu projeto espontaneo e a
organizacao do trabalho que limita a realizagdo desse projeto e prescreve um modo
operatorio preciso” (p. 104).

Na leitura agregada dos relatos, a categoria evidencia convergéncias claras:
todos reconhecem que os alunos chegam ao Ensino Médio com defasagens
marcantes e vinculos frageis com a escola. As dissonancias aparecem apenas na

énfase: alguns ressaltam a auséncia de dominio de habilidades basicas, outros
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destacam a apatia ou o0 avango sem consolidagao de etapas, mas todos convergem
na percepcao de que tais condigdes desafiam o cotidiano docente.

No que concerne a categoria 6, sobre o descompasso entre politicas
publicas e realidade escolar, os achados revelam a distancia entre o desenho
prescritivo (curriculo padronizado, material digital, plataformas e avaliagbes
externas) e as condi¢gdes concretas das salas de aula. As politicas sao percebidas
como instaveis, descontinuadas e pouco sensiveis as defasagens dos estudantes,
ao tempo pedagogico e ao trabalho efetivamente realizado. Nesse cenario,
sobressaem a perda de autonomia, o avanco “por cumprimento de roteiro” e a
percepcao de que acgdes voltadas a saude mental permanecem superficiais ou
apenas formalizadas em documentos, sem repercussao no cotidiano.

As narrativas dos participantes detalham esse cenario. O Participante A
aponta a obrigatoriedade velada de materiais e plataformas — posteriormente
cobrados nas avaliagdes — e critica campanhas e documentos que nio se traduzem
em cuidado real. O Participante B descreve uma dinamica de “fabrica” e denuncia a
descontinuidade e o silenciamento de vozes docentes em instancias oficiais. O
Participante C sustenta que a padronizagdo pode ter valor, mas identifica a
inadequacao do curriculo as defasagens e afirma ser “obrigada a avangar’ de modo
superficial, além de registrar “zero” suporte a saude mental. O Participante D relata a
vinculacdo estrita do material digital as provas, a perda da liberdade de catedra e a
adogao de medidas paliativas (como “trés sessdes” de psicologo), interpretando a
escolarizagdo sob logica empresarial. O Participante E enfatiza a centralidade de
metas, a progressao esvaziada, a multiplicacdo de plataformas que confundem
alunos e a auséncia de politicas efetivas de cuidado, restringindo a liberdade
pedagogica.

A titulo de exemplo, destacam-se o0s enunciados que condensam tais
percepcdes. Do Participante C: “Infelizmente nao [corresponde a demanda reall.
Nossos alunos estdo chegando no Ensino Médio com questées a serem resolvidas
de leitura, de interpretagdo, de escrita (...). Eu sou obrigada a avancgar... diante do
que o livro traz, muitas vezes superficial”. Do Participante D: “Hoje vocé tem um
material digital... tem que cumprir, porque esta altamente ligado as avaliagées (...)
eu nao tenho a liberdade de catedra”. Do Participante E: “Comegaram a se
preocupar s6 com metas (...). Ano passado langcaram essa quantidade de

plataformas todas, e os alunos ficavam até meio perdidos.” Essas formulacdes, em
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conjunto, tornam visivel a contradigdo estrutural entre prescricdo normativa e
trabalho efetivo.

A leitura dos discursos mostra que o0 descompasso entre politicas
educacionais e realidade escolar gera efeitos diretos no sofrimento docente. As
prescri¢gdes curriculares, o uso obrigatorio de materiais digitais e a centralidade das
avaliagcdes externas estabelecem metas e rotinas que, na pratica, se revelam
inalcangaveis. De acordo com Dejours, Dessors e Desriaux (1993), “quando se
coloca face a face o funcionamento psiquico e a organizagdo do trabalho,
descobre-se que certas organizagbes sao perigosas para o equilibrio psiquico [...]”
(p. 104). Nessa perspectiva, o mal-estar se aprofunda quando o prescrito ndo
encontra condigcdes para se realizar, inviabilizando o “trabalho bem feito” e
esvaziando a possibilidade de reconhecimento. Assim, os professores atuam sob
exigéncias que n&o dialogam com as necessidades concretas das turmas,
vivenciando frustracoes reiteradas e a corrosao do sentido da profissao.

O quadro que se delineia revela que o descompasso entre politicas publicas e
realidade escolar constitui elemento estruturante da experiéncia docente, produzindo
a sensagdo de que a escola opera segundo prescricdes desconectadas das
condigdes concretas de ensino e aprendizagem. As falas convergem ao apontar que
materiais digitais, plataformas e avaliagbes padronizadas instauram exigéncias que
nao correspondem as defasagens dos alunos nem ao tempo pedagdgico necessario.
As dissonéncias aparecem na gradagao das criticas: alguns reconhecem aspectos
pontuais de valor na padronizagdo, enquanto outros interpretam as politicas como
expressdo de um projeto de desmonte deliberado. Apesar dessas diferencas,
predomina a percepgao de que as politicas, ao invés de fortalecer o trabalho
docente, reforcam a perda de autonomia e acentuam a sensacao de esvaziamento
do processo educativo.

No que se refere a categoria 7, a respeito das estratégias de resisténcia
docente, os achados revelam a elaboragdo de taticas cotidianas que articulam
autocuidado, delimitacdo de fronteiras, rearranjos pedagdgicos e engajamento
coletivo. As praticas incluem exercicios de respiracdo e pausas breves para
recompor a presenca em sala, rotinas terapéuticas, escrita e humor como valvulas
de escape, resolucdo direta de conflitos com estudantes, definicdo explicita de
limites entre trabalho e vida privada, afastamentos preventivos quando sinais de

adoecimento se intensificam, selecdo de focos de investimento pedagdgico e
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participacdo em mobilizagdes sindicais e movimentos sociais. Em comum, tais
taticas operam como defesas para sustentar a permanéncia no trabalho e,
simultaneamente, como modos de reinscrever sentido na docéncia.

As falas dos participantes detalham esse repertorio. O Participante A
descreve um conjunto de estratégias individuais (respiragdo, agua, pausas curtas)
articuladas a decisbes de organizagdo do trabalho (resolver conflitos diretamente,
nao levar demandas para casa) e a agoes coletivas (greves e “greve branca”), com
afastamentos quando identifica risco de adoecimento. O Participante B aposta no
autocontrole e na espiritualidade, evita confrontos para preservar a saude, adota a
selecdo de “alunos de referéncia” como eixo de sentido e aconselha colegas a nao
se culpabilizarem, tendo a aposentadoria como horizonte de sobrevivéncia. O
Participante C pratica um “desligamento consciente” ao sair da escola, recusa
guardar rancor em conflitos e direciona energia a quem demonstra disposi¢ao para
estudar, mantendo expectativa mais moderada sobre a poténcia transformadora do
trabalho. O Participante D combina autocuidado (natureza, “caixinha do nada”,
bicicleta, praia) com metodologias criativas (musica, leitura, jogos, quadrinhos) e
engajamento em sindicato e coletivos, defendendo a reconstrugdo do “nés”. O
Participante E relata uma separacéo rigorosa entre escola e vida pessoal apos
experiéncia de adoecimento grave, adota uma postura mais leve diante de fracassos
pontuais e valoriza a cooperacgao entre docentes, ainda que lamente a falta de uniéo.

Dentre as narrativas que condensam a experiéncia relatada, sobressaem
enunciados que dao materialidade a essas taticas. Do Participante A: “Eu fago muito
a respiragéo... conto e solto mais do que respirei. Respiro quatro, seguro dois, solto
oito. E bebo muita agua gelada.”; “Hoje ndo trabalho em casa. Ja tirei isso da minha
vida. Se ndo deu tempo nas minhas oito horas de servigo, ndo vou fazer na minha
casa”. Do Participante B: “Eu sento, respiro, fico ali, ganho forga do Supremo,
paciéncia... se esta com medo, vai com medo mesmo, é assim que eu estou indo.”;
“Eu pego quatro, cinco alunos de referéncia, dou aula para eles e estou tentando
né&o internalizar mais”. Do Participante C: “Eu saio daqui, eu esquecgo tudo. (...)
Minha vida ndo se resume a isso aqui.”; “Hoje a minha energia vai para quem quer
estudar... Eu dou total atengdo”. Do Participante D: “Eu fico na caixinha do nada as
vezes, quando eu estou muito cansada... dou risada, vejo programas mais leves, eu
vou para a praia. (...) Pego minha bicicleta e vou... piso no chéo, tiro toda aquela

energia.”; “Estou sempre em contato com o sindicato... participo de movimentos
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antirracistas, ambientais”. Do Participante E: “Tudo que acontece dentro da escola,
eu procuro resolver la e, quando eu saio da escola, eu procuro apagar.”; “Eu tive
cancer e passei por um tratamento... eu mudei meu modo de pensar. (...) Hoje néo.
Né&o deu certo hoje, amanhé a gente volta e tenta de novo”.

A leitura das falas indica que tais praticas operam simultaneamente como
defesas e como reconstrugcado de sentido do trabalho. Segundo a psicodindamica do
trabalho, Dejours compreende as estratégias defensivas como arranjos — individuais
ou coletivos — que permitem manter-se na atividade diante do sofrimento: controlar a
exposicao ao estresse, administrar conflitos, instaurar limites entre trabalho e vida,
buscar reconhecimento entre pares e reintroduzir margens de criatividade. Os
repertorios relatados (autocuidado, pausas e respiragao, terapia, humor, escrita,
resolucao direta de conflitos, recusa de levar trabalho para casa, selegcao de focos
pedagogicos, uso de metodologias criativas e mobilizagao sindical/coletiva) mostram
precisamente esse movimento: conter o dano e, ao mesmo tempo, reabrir a
possibilidade de prazer na docéncia.

A saude mental ndo €&, seguramente, a auséncia de angustia, nem o
conforto constante e uniforme. A salde € a existéncia da esperanca, das
metas, dos objetivos que podem ser elaborados. E quando ha o desejo. O
que faz as pessoas viverem é o desejo e ndo sé as satisfagcdes. O

verdadeiro perigo é quando o desejo ndo é mais possivel (DEJOURS;
DESSORS; DESRIAUX, 1993, p. 101).

Na perspectiva de Foucault, tais praticas podem ser interpretadas como
contra-condutas micropoliticas no interior do dispositivo escolar — ndo externas ao
poder, mas imanentes a ele —, pelas quais os sujeitos reconfiguram a condugao de si
e desestabilizam, ainda que parcialmente, as formas de sujeicdo (padronizacoes,
vigilancias, prescri¢des).

Para o filésofo [Foucault], a resisténcia € o nome que damos para acdes de
poder que vao no sentido inverso daquelas outras agbes de poder que nos
subjugam, nos aprisionam, nos incomodam, nos prejudicam. Resistir é

exercer o poder em sentido contrario a um outro poder ao qual nao
queremos nos sujeitar (VEIGA-NETO; SILVA, 2021, p. 258).

Importa reconhecer, contudo, o duplo efeito apontado por Dejours, Dessors e
Desriaux (1993): “[...] quando a via mental e a via motérica estdo fora de agao, a
energia pulsional ndo pode se descarregar sendo pela via do sistema nervoso
autébnomo e pela desregulagéo das fungdes somaticas (€ a via visceral)” (p. 103). Ou

seja, quando nao ha espacgo para o exercicio criativo e simbdlico do trabalho, a
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energia se volta contra o corpo, transformando-se em sintomas. Nesse processo, as
defesas podem, ao mesmo tempo, proteger o trabalhador e sustentar sua
permanéncia na atividade, mas também acabar naturalizando aspectos da
organizagdo que produzem sofrimento, sobretudo quando a invengao cotidiana nao
encontra ressonancia institucional.

A vista das narrativas reunidas, a categoria apresenta convergéncias nitidas:
em todos os relatos, as estratégias buscam preservar a saude e recuperar a agéncia
em um contexto de controle e sobrecarga. Repetem-se a delimitacdo de fronteiras
(ndo levar trabalho para casa; “apagar” a escola ao sair), o autocuidado (respiragao,
pausas, terapia, espiritualidade), a reorganizacdo pedagdgica (resolver conflitos
diretamente; focar em alunos que se engajam; introduzir musica, leitura, humor) e a
busca de suporte coletivo (cooperagao entre colegas, participagao sindical e em
movimentos). As dissonancias aparecem na gradagao e no vetor das respostas:
enquanto alguns investem mais em defesas individuais (desligamento consciente,
evitar confronto para autopreservacao), outros articulam criagdo pedagodgica e
engajamento politico; em certos casos, prevalece o afastamento preventivo diante
do risco de adoecimento, noutros, a exposigao deliberada ao conflito como forma de
sustentar autoridade e sentido. Apesar dessas diferencas, permanece comum a
compreensao de que sem essas taticas — por vezes discretas e contingentes, por
vezes publicas e coletivas — o trabalho se tornaria inviavel, o que confirma o lugar
das resisténcias como condicdo de possibilidade da docéncia nas atuais formas de
organizagao escolar.

A analise empreendida evidenciou que o sofrimento docente ndo pode ser
compreendido como fendmeno isolado, mas como resultado de um emaranhado de
dispositivos disciplinares e de gestdo que atravessam o trabalho escolar. Das
condigdes objetivas de sobrecarga e fragmentagdo as pressdes por desempenho e
métricas, verificou-se que a atividade docente se realiza em constante tensao entre
o trabalho prescrito e o trabalho efetivamente possivel, tensdo que se desdobra em
desgaste, perda de sentido e enfraquecimento dos vinculos.

Com base na analitica foucaultiana, os dados mostram que a escola, longe de
ser apenas espaco de emancipacido, continua permeada por mecanismos de
normalizacdo e vigilancia que fabricam subjetividades docentes dbéceis e
controlaveis. Em paralelo, a psicodindmica do trabalho de Dejours permitiu

compreender que esse cenario, ao corroer o reconhecimento e limitar as margens
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de criatividade, transforma a docéncia em atividade de alto risco para a saude
mental, produzindo formas especificas de sofrimento.

Cabe acrescentar, ainda, que as categorias de analise revelaram
aproximacbes: a percepcao de precariedade estrutural, a intensificacdo da
performatividade por meio do Business Intelligence, o descompasso entre politicas e
realidade escolar e a crescente incidéncia de adoecimento psiquico. Embora haja
diferencas de énfase entre os relatos, prevalece a ideia de que a docéncia na rede
estadual se realiza sob condicdes que esvaziam a autonomia e limitam a poténcia
pedagogica.

Ao mesmo tempo, emergiram resisténcias que se configuram como
contracondutas e defesas indispensaveis: desde praticas de autocuidado até a
cooperagao entre colegas, metodologias alternativas e engajamento politico. Ainda
que nao eliminem as causas estruturais do sofrimento, essas estratégias expressam
a agéncia dos professores na reinvengao cotidiana de sentidos e na preservagao
possivel de sua saude mental.

Assim, pode-se afirmar que os objetivos desta pesquisa foram alcangados:
analisaram-se as relagdes de poder e controle na escola, investigaram-se os fatores
psicossociais que contribuem para o sofrimento docente e identificaram-se as
estratégias de resisténcia mobilizadas no cotidiano. Os resultados reforcam a
urgéncia de politicas publicas que reconhecam a complexidade do trabalho escolar
e, sobretudo, valorizem o professor ndo apenas como executor de prescricdes, mas
como sujeito histérico cuja saude mental € condigdo para a prépria qualidade da
educacdo. Além de oferecer esse diagndstico, o estudo também sinaliza a
necessidade de praticas institucionais de cuidado e de criacdo de espacgos coletivos
de escuta e apoio, capazes de transformar o sofrimento em experiéncia

compartilhada e em possibilidade de fortalecimento profissional.
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CONSIDERAGOES FINAIS

Como as dinamicas de poder, controle e normatizagdo contribuem para o
sofrimento dos professores que atuam na rede publica de ensino do Estado de Sao
Paulo? Foi com o objetivo de responder a esta pergunta que este trabalho chega a
presente conclusao.

Para tanto, analisou-se detidamente o dispositivo estratégico das relagdes de
saber-poder disciplinares. Relagdes estas que, além de terem a possibilidade de
surgimento nas caracteristicas da modernidade, sdo sustentadas e disseminadas
por todo o corpo social através do disciplinamento. Verificou-se, pois, que o
dispositivo disciplinar visa, por meio de uma série de minuciosos investimentos
sobre os corpos e os comportamentos dos individuos, produzir — e produz —
subjetividades ddceis e uteis.

Foi diante deste cenario que se localizou a idealizagao feita pelo lluminismo
acerca da escola moderna, que almejava que esta instituicido fosse um eficaz
instrumento na emancipacgao intelectual dos individuos, de tal modo que, apos — ou,
até mesmo, durante — o processo educativo, 0 sujeito pudesse se valer de seu
proprio entendimento sem a tutela de outrem. Nao obstante tal idealizagdo, deu-se a
ver, em alianga a analitica de Foucault, que, ao se instaurar, a escola moderna
reuniu mais as grandes caracteristicas do disciplinamento do que o ideal
emancipatério do lluminismo. A escola se efetivou, principalmente, como um
mecanismo que sequestra os individuos desde cedo, para subjetiva-los —
distribuindo-os no espago, controlando suas atividades, dividindo e organizando
toda a duracao pedagodgica, compondo as forcas dos sujeitos, exercendo sobre eles
uma vigilancia hierarquizada e, quando preciso, uma san¢gdo normalizadora e
avaliando-os constantemente — ao estilo de vida disciplinar (docilidade-utilidade) e
que, por isso, dissemina facilmente as relagdes de saber-poder disciplinares por
toda a malha social. Observou-se, também, que o0 espaco escolar é propicio para o
surgimento e o aperfeicoamento da Pedagogia, saber este que sustenta tal modo de
investimento sobre os individuos.

Desse modo, identificou-se que a escola moderna se instaurou em grande
medida como o principal dispositivo promotor dos jogos de verdade forjados pelas
relagdes de saber-poder disciplinares presentes na modernidade, pelo fato de

adestrar o individuo desde a sua idade mais tenra, sendo que, a espera daqueles
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aos quais tal instituicdo ndo conseguiu normalizar, ha outros mecanismos
disciplinares espalhados por toda a sociedade.

Na sequéncia, contextualizou-se a construgao historica da subjetividade,
ressaltando a influéncia das teorias psicologicas criticas, que destacam a
subjetividade como uma produgédo historica, politica e social. Essa abordagem se
mostra essencial para compreender os processos de subjetivagao presentes na
educacao escolarizada, especialmente diante das transformagdes sociais e culturais
da contemporaneidade.

As especificidades da pds-modernidade foram abordadas, com énfase no
aumento do narcisismo e da busca por reconhecimento social, fatores que podem
contribuir para o adoecimento psiquico dos professores. A solidao e a pressao por
sucesso individual foram apontadas como caracteristicas marcantes desse
contexto.

Além disso, o texto discorreu sobre a analise de Dejours sobre a relagéo
entre trabalho e saude mental, evidenciando como a avaliacio individualizada do
desempenho pode contribuir para o aumento da competicdo e da desolagéo entre
os trabalhadores. A pressao por resultados e a falta de solidariedade no ambiente
de trabalho sdo identificadas como fatores que potencializam o adoecimento
psiquico dos professores. No ambito desta pesquisa, observou-se que a gestao por
indicadores e plataformas digitais, frequentemente organizada por sistemas de
Business Intelligence, intensifica esse quadro ao converter a pratica docente em
métricas e metas, reforcando controle, performatividade e responsabilizacido
individual.

Segundo Foucault, no que se refere a resisténcia, ha “[...] pontos moveis e
transitorios que também se distribuem por toda a estrutura social” (MACHADO,
1979, p. XIV). Sendo assim, considerando que a pesquisa busca ndo apenas
compreender as causas do adoecimento psiquico, mas também identificar possiveis
caminhos para a promog¢ao da saude mental dos docentes, destacou-se a
importancia de investigar as estratégias de resisténcia e enfrentamento adotadas
pelos professores diante do adoecimento psiquico produzido no contexto
educacional.

No plano empirico desta pesquisa, a escuta de cinco docentes da rede
publica estadual, seguida da analise de conteudo (Bardin), permitiu organizar os

resultados em eixos que abrangem: as condi¢des de trabalho e o0 ambiente escolar;
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o adoecimento psiquico; as pressodes institucionais vinculadas ao controle por
métricas; o uso de tecnologias na educagao; o perfil e a realidade dos alunos; o
descompasso entre politicas publicas e a vivéncia escolar; e as formas de
resisténcia acionadas no cotidiano.
Por fim, cabe uma provocacgéao a partir do texto de Orwell (2021):
Em cada andar, diante da porta do elevador, o cartaz com o rosto enorme o
observava da parede. Era uma dessas figuras ilustradas de modo a que os

seus olhos nos acompanhem por toda parte. O Grande Irmao esta
observando vocé, dizia a legenda. (p. 12)

Na contramdo da onisciéncia do Grande Irmao, que se “corporifica” nas
escolas publicas da rede estadual de Sdo Paulo pelo Business Intelligence,
tocando, normatizando, adestrando e subjetivando os corpos e mentes de gestores,
docentes e discentes, esta pesquisa se propde a investigar possibilidades de
construgdo de estéticas existenciais auténticas e efetivamente comprometidas com
a emancipacdo dos sujeitos e a qualidade das relagdes. A luz dos resultados
obtidos, ela também aponta caminhos para essa construgdo e apresenta, como
contribuigao aplicada, o projeto de um grupo terapéutico enquanto tecnologia social

capaz de sustentar praticas de cuidado e resisténcia no cotidiano escolar.
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INTRODUGAO

O produto técnico Tecendo Vinculos — Vozes em Rede apresenta a proposta
de um grupo terapéutico aberto voltado a professores da rede estadual, concebido
como tecnologia social. Seu foco é simples e objetivo: criar um espago confiavel de
fala e escuta entre pares, capaz de reduzir a soliddo, fortalecer vinculos e
sustentar formas cotidianas de cuidado no trabalho docente. Trata-se de um
dispositivo pensado para caber na rotina escolar, sem formulas rigidas, e que se
organiza a partir do que o proprio coletivo traz.

A fundamentacédo que sustenta o projeto parte do reconhecimento de que o
adoecimento psiquico docente ndo é um problema individual, mas atravessa a
categoria, alimentado por légicas de controle, vigilancia e responsabilizagdo que
restringem a autonomia e ampliam o sofrimento. Nessa chave, interessa menos
prescrever condutas e mais oferecer condigdes para que os professores elaborem
coletivamente suas experiéncias, produzindo sentido e apoio entre pares.

Metodologicamente, o projeto foi construido como tecnologia social
participativa, flexivel e situada, sem a pretensédo de entregar um manual fechado.
O percurso articula trés movimentos: (i) um levantamento tedérico que discute o
adoecimento em sua dimensao coletiva e os limites das respostas institucionais; (ii)
uma analise empirica com narrativas de professores da rede; e (iii) a proposicao
aplicada do grupo terapéutico aberto como espago acessivel e replicavel de
cuidado e vinculo.

No plano operativo, a proposta organiza algumas diretrizes: encontros
abertos (cada qual com comeco, meio e fim) e condugdo por psicologo(a)
facilitador(a). Também estabelece parametros de funcionamento que preservam a
viabilidade no cotidiano escolar, com duragcdao aproximada de 50 minutos,
frequéncia quinzenal e um grupo que, em regra, transita entre 10 e 20
participantes. Esses numeros podem ser ajustados, desde que se garanta a
circulagdo da palavra e o reconhecimento de cada voz. A abertura permite a
chegada de novos integrantes sem depender da presenga continua dos anteriores.

Para dar materialidade a pratica sem engessa-la, sdo apresentados
encontros-modelo que funcionam como referéncias: configuram modos possiveis
de iniciar a conversa (por meio de disparadores, tais como texto breve, imagem,

musica, video ou dinamica), sustentar a partilha e dar contorno ao vivido, sempre
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preservando o pacto ético e a centralidade da palavra entre pares. Sdo sugestdes
que podem ser usadas isoladamente, combinadas ou recriadas conforme a
realidade da escola.

O desenho inclui ainda papéis definidos sem hierarquia rigida: ao(a)
psicologo(a) cabe sustentar a escuta, manejar tempos e zelar pelo sigilo; aos
professores, coproduzir 0 espago com suas vivéncias e estratégias, de modo que a
experiéncia se torne, a cada encontro, um tecido coletivo de reconhecimento e
solidariedade. Esse arranjo rompe com intervengdes verticalizadas e afirma a
poténcia de cada voz.

Do ponto de vista da politica publica, a proposta é aderente ao contexto da
rede: o formato grupal e a periodicidade quinzenal favorecem o alcance com uso
parcimonioso do tempo técnico, ampliando a relacdo custo-beneficio sem abrir
mao da qualidade da experiéncia. Além disso, ao ofertar um espago regular de
acolhimento e elaboragdo, o grupo tem potencial para reduzir episédios de
afastamento relacionados ao sofrimento psiquico, ao fortalecer vinculos, prevenir
crises e ampliar repertorios de enfrentamento, efeitos esperados de iniciativas de
cuidado entre pares que combinam acessibilidade, continuidade e sistematizacao.

Por fim, a intencao é que este produto funcione como referéncia replicavel e
como fundamento para sua incorporagdo as politicas publicas da rede. As
diretrizes foram concebidas para serem suficientemente nitidas a ponto de orientar
a pratica e, ao mesmo tempo, abertas o bastante para que professores e
psicologos possam adapta-las ao territério. O compromisso com registros néo
identificados e devolutivas ao coletivo fecha o circuito: aprende-se na experiéncia,
aperfeicoa-se em ciclos sucessivos e compartilha-se o que se mostra efetivo, de

modo que outras escolas possam se beneficiar.
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A — DOCENCIA E ADOECIMENTO PSIiQUICO: ENTRE O CONTROLE E O
CUIDADO

O adoecimento psiquico dos professores tem se tornado um fenbmeno cada
vez mais visivel na rede publica do Estado de Sdo Paulo. Longe de se restringir a
casos isolados, essa realidade expressa um quadro coletivo, marcado por
condigdes de trabalho que fragilizam vinculos e corroem o sentido da atividade
docente. Nao se trata apenas de numeros de afastamentos ou diagnésticos
médicos, mas de compreender como a prépria organizagao escolar contribui para
a intensificagado do sofrimento, produzindo um terreno em que a docéncia, em vez
de ser fonte de realizagao, se torna espaco de desgaste.

Sob a lente foucaultiana, a escola se configura como uma instituicao
atravessada por dispositivos disciplinares. O controle dos tempos e dos corpos, a
vigilancia permanente e a normalizagdo das condutas criam um ambiente em que
a autonomia docente é sistematicamente reduzida. A logica contemporénea da
gestdo por métricas e indicadores intensifica esse processo, na medida em que
cada agao do professor é passivel de registro, comparagao e julgamento. O que
aparece como instrumento de eficiéncia traduz-se, na pratica, em formas sutis de
coercdo que ampliam a sensagcao de exposicdo e desamparo. Segundo
Veiga-Neto (2008):

Se o panoptismo — na medida que o pandptico é capaz de realizar uma
vigilancia hierarquica, individualizante, microfisica e continua — tornou-se a
grande maquina arquitetural de disciplinamento, na modernidade, podemos,

simetricamente, pensar o banco de dados como a grande maquina
arquitetural de controle no pés-moderno (p. 52).

Esse quadro tem efeitos diretos sobre a subjetividade. A docéncia exige
investimento afetivo, criatividade e engajamento emocional, mas, quando o
trabalho é permanentemente vigiado e regulado, o professor passa a viver a
contradicdo entre o prescrito e o real. Como observam Dejours, Dessors e
Desriaux (1993), “[...] parece que o conflito que opde o desejo do trabalhador a
realidade do trabalho, coloca face a face seu projeto espontaneo e a organizagao
do trabalho que limita a realizacdo desse projeto e prescreve um modo operatério
preciso” (p. 104). Ai esta o nucleo do sofrimento: o que se pede n&o coincide com
0 que ¢é possivel realizar. As estratégias de enfrentamento — reorganizar

prioridades, simplificar tarefas, buscar refugio em pequenos gestos de resisténcia —
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aliviam por um tempo, mas ndao impedem que a pressdo se acumule e se
transforme em adoecimento.

A soliddo docente emerge, nesse contexto, como uma das experiéncias
mais marcantes. De acordo com Aimi e Monteiro (2022), que realizaram uma
pesquisa narrativa acerca do processo de producdo de sentidos e significados
sobre as experiéncias docentes, “a soliddao foi um dos sentimentos que mais
apareceu nas narrativas dos professores” (p. 514). Isto quer dizer que, embora o
professor atue em meio a alunos e colegas, ha uma sensagéo recorrente de
isolamento. As demandas sdo tantas e tdo fragmentadas que o espago para
partilha se reduz drasticamente. Muitas vezes, falar do proprio sofrimento é visto
como sinal de fraqueza, reforcando a tendéncia ao siléncio. Esse siléncio, por sua
vez, potencializa o desgaste emocional, pois retira do professor a possibilidade de
elaborar coletivamente as dificuldades que enfrenta.

Ao mesmo tempo, a precarizagdo dos vinculos de trabalho, com
contratagdes temporarias, instabilidade e pressdo por resultados, intensifica a
vulnerabilidade subjetiva. O professor passa a se sentir substituivel e descartavel,
o que reforga a légica da competicao e dificulta a construgcédo de solidariedades. O
trabalho, que poderia ser fonte de reconhecimento e prazer, se converte em
espaco de ameaca constante. O resultado € um ciclo de desanimo, exaustdo e, em
muitos casos, afastamentos prolongados por questdes de saude mental. Sobre
esse processo, Dejours (2012) aponta que “para tornar-se habil (no trabalho) é
preciso fazer-se habitar pela experiéncia do real e do fracasso, experienciar o
sofrimento até ndo poder dormir a noite, até envenenar as relagdes no espago
doméstico, até sonhar com essa experiéncia” (p. 364).

E nesse ponto que se torna importante reconhecer que o sofrimento ndo é
apenas individual, mas atravessa a categoria profissional. A docéncia, organizada
sob a légica da vigilancia e da responsabilizacédo individual, cria condigbes que
ultrapassam as forgas de cada professor isoladamente. Nao se trata, portanto, de
fragilidade pessoal, mas de um processo coletivo, que exige respostas coletivas.

A pesquisa que originou o presente produto técnico, realizada com
professores da rede estadual, confirmou esse diagnéstico. As narrativas revelaram
a sobrecarga de tarefas, o descompasso entre politicas educacionais e realidade
escolar, e a sensagao constante de isolamento. Ao mesmo tempo, mostraram

pequenas iniciativas de resisténcia e cuidado, como o apoio entre colegas e a
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busca de metodologias criativas. Esses dados reforgam a necessidade de espagos
institucionais que acolham o sofrimento e possibilitem a reconstrugao de vinculos.
O que se revela, portanto, € que a docéncia, ao mesmo tempo em que
forma sujeitos, vem sendo produzida por condigdes que negam ao professor a
experiéncia de ser reconhecido em sua humanidade. Esse paradoxo evidencia a
necessidade de repensar as formas de organizagdo e de cuidado no espago
escolar, sob pena de que o sofrimento seja naturalizado como parte inevitavel da

profisséo.
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B — O ATUAL CENARIO DO CUIDADO EM SAUDE MENTAL PARA OS
PROFESSORES DA REDE ESTADUAL DE SAO PAULO: POSSIBILIDADES E
LIMITAGOES

Na rede estadual de Sao Paulo, existem dois servicos que, de modos
diferentes, dialogam com a saude mental. O primeiro € o teleatendimento criado
pelo IAMSPE, que oferece consultas psicolégicas e psiquiatricas a servidores e
seus dependentes, a partir dos 14 anos de idade. O programa foi apresentado
como avango, ja que promete alcangar mais de um milh&o de pessoas e facilita o

acesso, eliminando barreiras geograficas e de deslocamento.

O Instituto de Assisténcia Médica ao Servidor Publico Estadual (lamspe)
langa o maior plano de teleatendimento em saude mental da América
Latina, beneficiando mais de um milhdo de servidores estaduais e
agregados. Com o novo recurso de atendimento de saude mental, o
Governo do Estado de S&o Paulo sai na frente como primeira instituicao
publica do pais ao se adequar a Norma Regulamentadora n® 1 (NR-1), do
Ministério do Trabalho e do Emprego (TME), do Governo Federal
(AGENCIA SP, 2025).

Apesar do alcance anunciado, ha uma restricdo decisiva: o IAMSPE é

destinado apenas a servidores efetivos. De acordo com o Decreto-lei n® 257:

Artigo 3° — Consideram-se contribuintes do IAMSPE: (NR)

| — os funcionarios e servidores publicos, estaduais, inclusive os inativos,
do Poder Executivo e suas autarquias, Legislativo e Judiciario, e do
Tribunal de Contas do Estado excetuando-se os que tenham regime
previdenciario préprio e os membros da Magistratura e do Ministério
Publico; (NR)

[....] (SAO PAULO, 1970).

Professores contratados em carater temporario, os chamados “categoria O”,
nao tém direito ao servigo. Esse grupo, no entanto, corresponde a mais da metade
do magistério paulista: o Censo Escolar de 2023 mostrou que 57% dos docentes
da rede ndo sado concursados. Sao justamente os mais expostos a instabilidade e a
sobrecarga que permanecem fora da cobertura de um recurso que poderia |hes
oferecer algum suporte.

A rede estadual de ensino de Sao Paulo é composta, em sua maioria, por
professores temporarios, ndo concursados. De acordo com o Censo
Escolar 2023, divulgado pelo Ministério da Educagao (MEC) nesta

quinta-feira (22), eles representam 57,1% dos docentes do estado (TV
GLOBO; G1 SP, 2024).



84

O segundo servigo é o programa de psicologos nas escolas, implementado
dentro do Conviva-SP. Cumprindo o disposto em lei federal, ele introduziu
profissionais de psicologia no cotidiano escolar com a tarefa de apoiar a
convivéncia, acolher situagbes emergenciais, mediar conflitos e desenvolver
competéncias socioemocionais em alunos. A presenga de psicologos representa
um avango inegavel, mas o desenho do programa também mostra limites.

Em conformidade com a Lei Federal no 13.935/2019, que estabelece a
presenca de servicos de psicologia nas redes publicas de Educacéo
Basica, o programa foi langado em agosto de 2023, alocando inicialmente
550 psicologos. Esses profissionais desempenham papel crucial na

mediacdo de conflitos e na promogdo de um ambiente escolar
psicologicamente seguro e acolhedor (EFAPE, s.d.).

Um unico psicologo pode ser responsavel por varias escolas. Essa
sobrecarga reduz sua atuagao a visitas periddicas, muitas vezes restritas a casos
urgentes. De acordo com Elnour (2025), “o programa tem enfrentado limitagdes.
Na pratica, um unico psicélogo pode ser responsavel por até oito unidades, o
equivalente a cerca de 5 mil estudantes, o que deixa muitos alunos sem acesso ao
atendimento” (n.p.). Como consequéncia, o trabalho preventivo e de
acompanhamento continuo acaba inviabilizado. A distancia entre a proposta inicial
e a execucgao concreta se revela na dificuldade de construir vinculos duradouros
com a comunidade escolar.

Para os professores, essa limitagdo se traduz em auséncia quase total de
atendimento. Embora, em tese, pudessem buscar acolhimento, os psicélogos séo
orientados a priorizar os alunos e nao dispdem de tempo ou condi¢cbes para
ampliar o foco. Assim, o docente segue sem espagos institucionais de escuta,
mesmo quando ha um profissional de psicologia formalmente vinculado a escola.

A atuacgdo dos psicélogos nas escolas tem foco na psicologia escolar, que,
em colaboracdo estreita com professores, professores-orientadores de
convivéncia, diretores escolares e outros profissionais da educagao,
desenvolvem estratégias para promover o bem-estar socioemocional dos
alunos e fortalecer as relagdes interpessoais nas escolas, podendo, em

casos emergenciais, realizar o acolhimento individual dos estudantes e
dos profissionais da unidade (EFAPE, s.d.).

O contraste entre as duas iniciativas é significativo. De um lado, um servigo
de teleatendimento amplo, mas que exclui a maioria dos professores por causa do
vinculo empregaticio. De outro, psicologos presentes nas escolas, mas

sobrecarregados e com atribuicbes voltadas quase exclusivamente aos
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estudantes. S&o politicas que respondem a necessidades pontuais, mas nao
constituem um projeto solido de cuidado voltado a categoria docente.

As consequéncias sao claras. O sofrimento psiquico dos professores, ja
evidenciado na pesquisa que ensejou a elaboragao do presente projeto, continua
sem resposta institucional adequada. As medidas disponiveis sdo parciais € nao
alcangam o conjunto da categoria, o que reforca a sensagdo de desamparo. O
professor, pressionado pelo cotidiano de trabalho, vé-se sem acesso a espacgos
que permitam elaborar sua experiéncia e buscar apoio.

Essa auséncia de politicas consistentes evidencia que, quando se trata da
saude mental dos professores, o que existe sdo agdes fragmentadas que nao
tocam o cerne do problema. O cuidado permanece restrito, episédico e periférico,
quando deveria ser entendido como parte central da propria politica educacional.
Reconhecer essa contradicdo € passo indispensavel para abrir caminhos que
aproximem o cuidado da realidade escolar e devolvam ao professor a condigao de

sujeito de direitos.
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C - GRUPO TERAPEUTICO ABERTO: UMA PROPOSTA DE TECNOLOGIA
SOCIAL PARA O CUIDADO DOCENTE

O produto técnico consiste na constru¢gdo de um projeto de grupo
terapéutico aberto, considerando-o como uma tecnologia social. A designagao
“aberto” foi escolhida porque cada encontro é pensado de forma independente,
com comecgo, meio e fim, o que permite acolher novos participantes a qualquer
momento sem comprometer a dindmica. Além disso, o formato também dialoga
com a possivel rotatividade de docentes na rede estadual, o que torna fundamental
que cada encontro mantenha abertura para novos participantes, sem depender da
presenca continua dos anteriores. Dessa forma, o grupo mantém-se acessivel e
inclusivo, respeitando as condigdes concretas do trabalho docente. Por isso, o
projeto foi nomeado Tecendo Vinculos — Vozes em Rede, expresséo que enfatiza
dois movimentos fundamentais: o de costurar relacbes de solidariedade entre
professores e o de valorizar a pluralidade de vozes que emergem quando esses
sujeitos tém espaco de fala e escuta no coletivo.

[...] a tecnologia social implica a construgéo de solugées de modo coletivo
pelos que irdo se beneficiar dessas solugdes e que atuam com autonomia,
ou seja, ndo sdo apenas usuarios de solugbes importadas ou produzidas
por equipes especialistas, a exemplo de muitas propostas das diferentes

correntes da tecnologia apropriada (RODRIGUES; BARBIERI, 2008, p.
1075).

Nesse sentido, os professores ndo sao meros receptores de um modelo
externo, mas sujeitos que participam ativamente da construgcdo do espacgo de
cuidado, trazendo suas demandas, narrativas e formas proprias de resisténcia.

Essa concepcdo destaca que uma tecnologia social deve ter como
parametros a necessidade de atender demandas sociais concretas, envolver a
populagdo no processo decisério de maneira democratica, promover sua
participacado, apropriagdo e aprendizado, além de buscar a sustentabilidade
econOmica, social e ambiental das iniciativas. Ainda, enfatiza-se a importancia da
sistematizacdo do conhecimento e da ampliagdo de escala das agdes, gerando
aprendizagem que possa servir de referéncia para novas experiéncias. Em outras
palavras, a tecnologia social “compreende produtos, técnicas ou metodologias

replicaveis, desenvolvidas na interagdo com a comunidade e que representem
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efetivas solugdes de transformagédo social” (RODRIGUES; BARBIERI, 2008, p.
1070).

No que se refere a adogdao de grupo terapéutico, dentre outras
possibilidades de tecnologias sociais, compreende-se que “a interagdo do grupo
fomenta esperanca e otimismo, permitindo aos participantes a percepcédo de que
nao sdo os unicos a vivenciarem certos problemas” (SOUSA et al, 2020, p. 2).
Esse aspecto é particularmente relevante para professores, que muitas vezes
vivenciam sua dor em siléncio, acreditando serem casos isolados. O grupo, ao
contrario, evidencia que o sofrimento € compartilhado e que a solidariedade entre
pares pode transformar a experiéncia.

Os processos grupais, ao proporcionarem um meio de acolhimento e
compartilhamento de experiéncias, desempenham um papel crucial na construgao
de significados diante do vazio e do empobrecimento gerados pela excluséo e pelo
assujeitamento. De acordo com Sousa et al (2020) “a troca de informacdes, a
liberdade para a expressdo de emogdes reprimidas ou bloqueadas, bem como o
desenvolvimento da habilidade de se relacionar também produzem intenso
bem-estar aos que participam dessa modalidade de cuidado” (p. 2). Dessa forma,
cada encontro, ao se organizar de forma aberta, reforca a ideia de que sempre
havera espaco para novos vinculos e novas falas, sem exigir linearidade ou
continuidade rigida.

Tendo isso em vista, o produto técnico em questao contribuiria para a
coletividade na medida em que, ao ser implementado, proporcionaria um espaco
seguro e acolhedor para os professores da rede publica de ensino do Estado de
Sao Paulo. Por meio de encontros regulares, os docentes teriam a oportunidade de
compartilhar suas experiéncias, dificuldades e estratégias de enfrentamento em
relacdo ao sofrimento no ambiente escolar. Este espago de dialogo e troca busca
reduzir o isolamento e a sensacao de desamparo enfrentados pelos professores,
promovendo, assim, um senso de pertencimento e solidariedade entre os
educadores. Até porque, segundo D’Agostini (2019), “apesar do professor passar
boa parte do seu tempo em sala de aula cercado de alunos e com a rotina
bastante agitada, a soliddo na profissdo € um tema bastante comum entre os
docentes brasileiros.” (n.p.)

Ha que se considerar, também, que os professores sédo responsaveis pela

formacéo de individuos e, consequentemente, pela constru¢do de uma sociedade
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mais justa e igualitaria. No entanto, o adoecimento dos profissionais do magistério
pode comprometer diretamente a qualidade do ensino ofertado nas escolas
publicas e a aprendizagem e desenvolvimento dos alunos. Por isso, o cuidado com
os docentes nao pode ser tratado como algo secundario, mas como parte
integrante do direito a educagéo de qualidade.

Nesse interim, a execugdo do projeto capacitaria os professores com
ferramentas emocionais e sociais para lidar de forma mais saudavel com as
demandas da profissdo. Ao fornecer recursos e estratégias para o manejo do
estresse e das pressdes do cotidiano escolar, pode-se promover o bem-estar
emocional e a saude mental dos docentes, contribuindo para uma maior qualidade
de vida no trabalho. Mais do que oferecer alivio imediato, o grupo propdée uma
forma de resisténcia coletiva frente ao sofrimento, resgatando a poténcia da fala e
da escuta.

Por fim, a implementagdo da tecnologia social ora proposta estimularia
reflexbes coletivas sobre as dinamicas de poder, controle e normatizagcéo
presentes nas escolas publicas. Por meio dessas reflexdes, possibilita-se a
promogao de uma compreensdo mais profunda das estruturas que influenciam o
ambiente escolar e, assim, identificar possiveis oportunidades de mudanca. O
grupo terapéutico aberto, ao articular cuidado e critica, busca ndo apenas reduzir o
sofrimento, mas também abrir caminho para praticas escolares mais humanas e

inclusivas.
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D - OBJETIVOS

D.1 — Objetivo Geral

Apresentar uma proposta de grupo terapéutico aberto, concebido como
tecnologia social, voltado a professores da rede estadual de Sao Paulo, com a
finalidade de oferecer diretrizes para a criagcdo de espagos coletivos de cuidado,
escuta e fortalecimento de vinculos, contribuindo para a promocdo da saude

mental docente.

D.2 — Objetivos Especificos

e Apresentar os fundamentos tedricos e metodoldgicos que sustentam a
proposta de um grupo terapéutico aberto como tecnologia social voltada a
professores;

e Propor um modelo inicial de cinco encontros, a titulo de referéncia, sem
carater prescritivo, mas como sugestao que pode inspirar adaptagdes em
diferentes contextos escolares;

e Indicar principios norteadores que garantam a flexibilidade, a participagcéo
ativa e a construgao coletiva do grupo, de modo que os docentes ndo sejam
apenas usuarios, mas também autores da experiéncia;

e Estimular a criagao de espacos de fala e escuta que favoregam a partilha de
experiéncias e a redugao do isolamento docente;

e Favorecer a construcdo de vinculos de solidariedade e apoio mutuo,
fortalecendo o senso de pertencimento entre professores;

e Oferecer subsidios para replicacdo do projeto em diferentes escolas da rede
estadual, respeitando as particularidades locais e a autonomia dos

participantes.
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E - METODOLOGIA

A metodologia adotada para a elaboracado deste projeto fundamenta-se na
compreensdo de que uma tecnologia social deve ser construida de modo
participativo, flexivel e situado. Nesse sentido, o percurso metodolégico ndo se
limita a prescrever um modelo acabado de grupo terapéutico, mas procura oferecer
diretrizes e principios que favorecam a criagdo de um espaco coletivo de escuta e
cuidado, passivel de ser apropriado e ressignificado pelos professores e
psicologos que dele participarem.

A construgcado do projeto se orientou por trés eixos: o levantamento tedrico,
que discutiu o adoecimento docente em sua dimensao coletiva, marcada pela
tensdo entre prescricdo e realidade, pelo controle, pela soliddo da profissdo e
pelos limites das politicas publicas de saude mental; a analise empirica, que reuniu
narrativas de professores da rede estadual confirmando esse quadro e revelando
estratégias de resisténcia; e, por fim, a proposi¢do aplicada, que resultou na
elaboragdo de um grupo terapéutico aberto como espacgo acessivel e replicavel de
cuidado e vinculo.

No plano operativo, a metodologia ndo prevé uma sequéncia rigida de
atividades, mas a proposicdo de um desenho inicial composto por cinco
encontros-modelo. Esses encontros funcionam como referéncias, capazes de
inspirar praticas, mas ndao como imposigdes fechadas. A abertura € fundamental
para que o grupo se configure a partir das demandas concretas que emergem na
experiéncia, e para que professores e psicologos possam adaptar o percurso
conforme a realidade local. Assim, o projeto mantém a tensao produtiva entre
sistematizagdo e flexibilidade, necessaria para que se sustente como tecnologia
social.

Por fim, a metodologia contempla a sistematizagdo da experiéncia como
elemento essencial. O registro das praticas, das falas e dos aprendizados
possibilita tanto a avaliagdo e o aprimoramento do grupo quanto sua replicagdo em
outros contextos escolares. Dessa forma, o projeto ndo apenas sugere um
caminho para o cuidado docente, mas também cria condicbes para que esse
caminho seja ampliado, revisitado e transformado, conforme a realidade de cada

comunidade escolar.
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F — ATIVIDADES

F.1 — Apresentacao

O presente produto técnico propdée um grupo terapéutico aberto voltado a
professores da rede estadual, concebido como tecnologia social e orientado por
principios de escuta, vinculo e corresponsabilidade. “Aberto” significa que cada
encontro se completa em si, permitindo a entrada de novos participantes sem
depender da continuidade dos anteriores; trata-se de ampliar acesso e preservar a
qualidade da experiéncia coletiva sem engessar a pratica. Em lugar de um manual
rigido, o projeto oferece diretrizes flexiveis e referéncias de encontros-modelo, a
serem apropriadas por professores e psicélogos conforme a realidade de cada
escola. O foco é criar um espago confiavel de fala e escuta entre pares, capaz de
reduzir a solidao, fortalecer vinculos e sustentar formas cotidianas de cuidado no

trabalho docente.

F.2 — Papéis e responsabilidades

O psicologo ou psicologa assume a fungdo de facilitador(a) do grupo. Sua
tarefa ndo é a de conduzir rigidamente, mas de sustentar o espago de escuta e
garantir que a circulagéo de falas acontegca de forma segura e respeitosa. Cabe a
ele(a) propor disparadores, manejar os tempos, organizar a dindmica e, sobretudo,
zelar pelo sigilo coletivo. Ao mesmo tempo em que da contorno a experiéncia, sua
presenga assegura que O grupo nao se desvie do propdésito terapéutico,
mantendo-se como um espaco de cuidado acessivel e confiavel.

Os professores, por sua vez, ndo ocupam o lugar de destinatarios passivos.
Ao contrario, sao coprodutores do espacgo, trazendo suas vivéncias, afetos e
estratégias de enfrentamento, que passam a compor o tecido coletivo do grupo. A
cada encontro, as narrativas dos docentes alimentam a construcdo do sentido
comum e permitem que o grupo se configure como lugar de reconhecimento e

solidariedade. Esse arranjo rompe com a loégica verticalizada das intervencdes
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prontas, pois valoriza a poténcia de cada voz para transformar a experiéncia e

sustentar vinculos entre pares.

F.3 — Parametros de funcionamento

Sugere-se que o0s encontros tenham duragdo aproximada de 50 minutos,
tempo suficiente para favorecer a circulagdo da palavra e a construgao de vinculos,
sem se tornar exaustivo diante das exigéncias cotidianas da docéncia. Também se
recomenda uma frequéncia quinzenal, de modo a equilibrar regularidade e
viabilidade, assegurando continuidade ao grupo sem impor sobrecarga adicional a
rotina escolar.

No que diz respeito ao numero de participantes, propde-se que 0 grupo seja
formado por cerca de 10 a 20 docentes, faixa que tende a favorecer tanto a
diversidade de vozes quanto a preservagao de um clima de escuta atenta. Esse
parametro, no entanto, ndo deve ser tomado como regra fixa: em contextos com
menos professores disponiveis ou, ao contrario, com maior procura, a configuragao
pode ser ajustada, desde que se mantenha a possibilidade de fala e reconhecimento
para cada integrante. Além disso, cada encontro & concebido como um ciclo
completo, com comeco, meio e fim, justamente para que a participagcao ndo dependa
da presenga continua dos mesmos sujeitos, mantendo a proposta aberta e

acessivel.

F.4 — Principios de conducao

A conducgao do grupo terapéutico aberto se orienta por alguns principios que
funcionam como norteadores, mas nao como prescri¢des rigidas. O primeiro deles é
o da horizontalidade, que reconhece cada professor como sujeito de saber e de
experiéncia. O papel do psicologo néo € o de interpretar ou corrigir falas, mas o de
sustentar um espago em que a palavra circule de forma livre e respeitosa.

Outro principio fundamental € o da flexibilidade. Por se tratar de um grupo
aberto, a dindmica deve se ajustar as demandas que emergem em cada encontro.

Nao ha sequéncia de temas preestabelecida: cada encontro se fecha em si mesmo,
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a partir daquilo que foi compartilhado, sem necessidade de dar continuidade ao que
foi discutido anteriormente. Essa flexibilidade preserva a autonomia dos
participantes e garante que o grupo se mantenha vivo, construido na interagao entre
professores e facilitador.

O grupo também se ancora no principio da confidencialidade, condi¢cao
indispensavel para que os professores possam confiar no espaco e se expressar
sem medo de exposi¢cdo. Desde o inicio, pactua-se um acordo coletivo de sigilo, de
modo que as experiéncias relatadas permanecam restritas ao grupo. Esse pacto
ético protege os participantes e fortalece o sentido de pertencimento.

Por fim, a conducdo deve se apoiar no principio da acolhida, entendida nao
apenas como receptividade inicial, mas como postura constante diante das
narrativas que emergem. Escutar sem julgamento, reconhecer o sofrimento e
valorizar as estratégias de resisténcia sdo atitudes que reafirmam o grupo como

espaco de cuidado coletivo.

F.5 — Fluxo de cada encontro

Sugere-se que 0s encontros sejam organizados em um movimento ciclico,
capaz de acolher os participantes no inicio, favorecer a circulagdo da palavra
durante o desenvolvimento e possibilitar um fechamento que dé contorno a
experiéncia. Essa organizagcdo serve apenas como referéncia, preservando a
flexibilidade propria de um grupo aberto.

A abertura pode incluir uma breve acolhida do facilitador, retomando os
combinados do grupo e, quando necessario, apresentando-os a novos integrantes.
Esse momento inicial deve ser agil e acolhedor, criando condi¢des de confianga para
que as falas circulem.

Em seguida, recomenda-se o uso de um disparador — um texto curto, uma
imagem, uma musica, um video ou mesmo uma dinamica — que sirva de ponto de
partida para a conversa. O disparador ndao define o tema do encontro de forma
rigida, mas abre um campo de sentidos a ser explorado coletivamente, permitindo
que cada docente encontre ali uma ressonancia com sua propria experiéncia.

O tempo central do encontro é destinado a roda de partilha, na qual os

professores podem expor suas vivéncias, sentimentos e estratégias. O papel do
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facilitador é sustentar a circulagdo da palavra, manejar os tempos e assegurar que
diferentes vozes possam se manifestar.

O fechamento, por fim, pode ser feito de modo breve e simbdlico: cada
participante € convidado a compartilhar uma palavra, uma imagem ou uma frase
curta que represente como sai do encontro. Essa pratica ajuda a dar contorno a

experiéncia, fortalecendo o sentido de unidade do grupo mesmo em sua abertura.

F.6 — Encontros-modelo

Como transformar principios em pratica sem converté-los em manual? A
seguir, serao apresentados cinco encontros-modelo que operam como figuras de
referéncia para tornar visivel o funcionamento do grupo terapéutico aberto. Nao se
trata de sequéncia obrigatéria, nem de roteiro a ser seguido passo a passo: sé&o
configuragbes possiveis, cada uma com uma forma de iniciar a conversa, sustentar
a partilha e dar contorno ao que foi vivido, que podem ser usadas isoladamente,
combinadas entre si ou recriadas conforme o contexto da escola e o que o grupo
trouxer. O que importa é preservar o pacto ético e a centralidade da palavra entre
pares, mantendo a flexibilidade que caracteriza uma tecnologia social construida por

professores e psicélogos no encontro com a realidade.

Encontro-modelo 1: “Dividir o Peso”

Para abrir o trabalho com o grupo, sugere-se uma experiéncia simples que
ajude a nomear o excesso que cada um carrega e a ideia de que ninguém precisa
sustentar tudo sozinho. A dindmica dos baldes funciona bem: cada participante
recebe uma bexiga e tenta manté-la no ar; em seguida, outras bexigas vao sendo
acrescentadas até que se torne impossivel fazé-lo sem ajuda. O facilitador convida,
entdo, a traduzir a cena em palavras: o que tem pesado no cotidiano escolar, o que
se torna inviavel quando se esta s6, o que muda quando o peso € compartilhado. A
partir dai, a roda de conversa se organiza, valorizando a escuta e a circulagdo de
falas, sem a obrigagao de consenso ou fechamento de “tema”.

E importante retomar, no inicio, o pacto de confidencialidade e o combinado

de respeito as falas, lembrando que o grupo € aberto e pode receber pessoas novas
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a cada encontro. Quem chega é rapidamente acolhido: apresenta-se, diz de onde
vem e, se quiser, escolhe uma palavra para nomear como esta. Quem preferir
apenas ouvir também é bem-vindo, haja vista que o siléncio também faz parte do
trabalho. O papel do facilitador € sustentar o clima de confianga, manejar o tempo de
fala e garantir que diferentes vozes encontrem lugar.

Algumas perguntas podem ajudar a aquecer a conversa, sem engessa-la: “o
que hoje esta mais dificil de sustentar?”, “o que muda quando alguém segura um
pedaco do seu peso?”, “de que tipo de apoio vocé tem sentido falta?”. Ao final, cada
pessoa escolhe uma palavra-sintese para dizer como sai do encontro; o facilitador
realiza um registro breve e né&o identificavel dos temas que emergiram e das

estratégias coletivas nomeadas.

Encontro-m lo2:“ n E la nos Atrav ”

Sugere-se iniciar com a leitura compartilhada de Pipoca, de Rubem Alves,
projetada ou em copias simples, alternando vozes ou feita pelo facilitador. A imagem
conversa diretamente com a docéncia: aquilo que nos endurece, aquilo que pede
cuidado para ndo queimar, aquilo que pode virar outra coisa quando ha presenca,
apoio e palavra. A crdnica nao vira “tema obrigatorio”, ela funciona como disparador,
abre um campo de sentidos para que cada um se reconhega sem precisar concordar
com um unico entendimento.

A roda se abre, entdo, para que os professores relacionem a leitura ao
cotidiano escolar. Recomenda-se retomar, de modo sucinto, o pacto de
confidencialidade e os combinados de convivéncia; quem chega pela primeira vez é
acolhido com uma apresentacao breve. O facilitador sustenta o clima, nao interpreta
nem corrige falas, apenas favorece a circulagdo de vozes e maneja o tempo para
que diferentes experiéncias aparecam. Quem preferir apenas ouvir também compde
o trabalho, ja que o siléncio, aqui, pode ser gesto de cuidado.

Para aquecer a conversa, algumas perguntas podem ser langadas como
quem abre janelas: o que, da cronica, encontrou sua vida na escola? Em que
momentos vocé se percebe ainda “milho”, duro e sob pressao, e onde ja enxerga
“pipoca”, alguma passagem possivel? Qual é o fogo do seu cotidiano e o que ajuda

a nao queimar? Se fizer sentido, o facilitador convida cada pessoa a anotar duas ou
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trés palavras que tenham surgido durante a fala: termos soltos que, juntos,
desenham o mapa afetivo do grupo naquela tarde.

Para encerrar, cada participante escolhe uma palavra ou imagem que traduza
como sai do encontro. Em seguida, o facilitador faz um registro sucinto, sem
identificacdo pessoal, dos temas que emergiram e das estratégias coletivas
nomeadas. Se o grupo desejar, pode-se combinar um gesto possivel para a
quinzena (algo pequeno, factivel, definido por cada um), sempre como convite,

nunca como obrigagao.

Encontro-modelo 3: “Confianca e Rede”

Para trabalhar apoio, limites e cuidado entre pares, sugere-se a dinamica
‘guia e cego”’. Em duplas, uma pessoa conduz e a outra, de olhos vendados, é
conduzida por um pequeno trajeto no proprio espago do encontro (cadeiras
afastadas, sem obstaculos). Quem preferir ndo usar venda participa apenas
observando ou combinando sinais de condug&o com os olhos abertos, pois ninguém
€ obrigado a realizar nada que gere desconforto. O foco estd menos no percurso e
mais nas sensacodes: ceder o controle, confiar no outro, perceber o corpo, nomear
insegurangas e apoios.

Em seguida, a roda se abre para que as experiéncias ganhem linguagem.
Retomam-se, de modo breve, os combinados de convivéncia e o pacto de
confidencialidade; quem chegou agora se apresenta e diz como deseja participar. O
facilitador sustenta a circulagdo das falas sem interpretar ou hierarquizar relatos,
cuidando do tempo para que diferentes vozes encontrem lugar. Se fizer sentido, a
dupla pode falar brevemente sobre como foi conduzir e ser conduzido, e o que isso
acende quando pensamos a escola.

Algumas perguntas podem aquecer a conversa, sempre como convite: em
gue momentos, na escola, vocé precisa de guia e o que torna isso possivel? O que
dificulta pedir ajuda? Em quais situagdes vocé se percebe guia de alguém, e como
cuida de nao ultrapassar o outro? Quais sinais (gestos, palavras, arranjos concretos)
indicam que a rede esta disponivel? A ideia ndo é buscar consenso, mas cartografar
experiéncias e recursos que ja existem, ainda que discretamente, no cotidiano.

Para o desfecho, cada pessoa escolhe uma palavra ou pequena imagem que

represente o que leva do encontro. O facilitador registra, de forma sucinta e sem
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identificacdo, os temas que apareceram e as estratégias coletivas nomeadas. Se o
grupo desejar, pode-se deixar um cartdo de dupla face para cada participante
escrever, de um lado, “posso oferecer...”, e do outro, “preciso de...”. Esses cartdes
ficam com cada participante e funcionam como lembrete intimo de rede e cuidado na

quinzena.

Encontro-modelo 4: “Fios que Sustentam”

Para trabalhar pertencimento e apoio entre pares, pode-se iniciar com a rede
de barbante. O facilitador convida alguém a dizer o nome e a mencionar um apoio
concreto que tem encontrado na escola (pessoa, gesto, pratica). Em seguida, essa
pessoa segura a ponta do fio e langa o rolo a outra, que repete 0 movimento; aos
poucos, forma-se uma malha visivel. O objetivo n&o é “performar unido”, mas tornar
palpavel que existem pontos de sustentacdo, ainda que distribuidos de modo
desigual. Se o grupo estiver numeroso, € possivel montar duas teias simultaneas; se
for pequeno, a rede se faz do mesmo jeito, sem pressa.

Com a rede formada, o grupo observa o que aparece: onde ha tenséo, onde o
fio sobra, quem fica no limite, que apoios se repetem. O barbante, nesse momento,
funciona como metafora util para falar de vinculos sem cair em abstragbes: o que
nos mantém de pé ndo € um grande gesto isolado, mas muitos fios pequenos. O
facilitador ajuda a nomear sem interpretar ou corrigir falas; acolhe quem chegou pela
primeira vez, faz uma retomada breve do pacto de confidencialidade e cuida para
que diferentes vozes circulem. Quem preferir apenas observar participa do mesmo
jeito, pois o siléncio também compde o trabalho.

Algumas perguntas podem aquecer a conversa, sempre como convite: quais
sdo hoje os seus trés pontos de apoio? O que tem faltado nessa rede? O que
depende da gestdo e o que podemos tecer entre nds? Que gesto pequeno e
possivel vocé se autoriza a experimentar nas préximas semanas (por exemplo, um
pedido de ajuda objetivo, uma pausa combinada, um encontro rapido com um par)?
Se fizer sentido, os participantes podem marcar um n6é em seu trecho do barbante
ao nomear um apoio, apenas como recurso visual para pensar a distribuicdo da
rede.

Para encerrar, cada pessoa registra, em um cartdo pequeno, dois lados:

“carrego comigo” (um fio que reconheg¢o na minha rede) e “posso oferecer” (um fio
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que me disponho a tecer). O cartdo fica com o participante e funciona como
lembrete intimo do que o encontro acendeu. O facilitador faz um registro sucinto,

sem identificacdo pessoal, dos temas e estratégias coletivas que emergiram.

Encontro-modelo 5: “Ritmo e Respiro”

A proposta € comecgar ouvindo, por alguns minutos, a musica Paciéncia, de
Lenine. A cangdo abre um campo de sentidos em torno de pressa, excesso e
necessidade de respiro, temas que atravessam o trabalho docente. Depois da
escuta, um breve siléncio ajuda a decantar o que a musica acendeu: onde o ritmo da
escola acelera além do possivel, onde o corpo pede pausa, que gestos simples
devolvem cadéncia ao cotidiano. A musica aqui nao vira tema obrigatério; funciona
como disparador para que cada um se reconheca na prépria experiéncia, sem a
obrigagao de consenso.

Na roda, retoma-se de forma enxuta o pacto de confidencialidade e os
combinados de convivéncia; quem chegou agora é acolhido com apresentacao
breve. O facilitador sustenta a circulacdo de falas, cuida do tempo e evita
interpretacées ou corregdes, tendo em vista que o foco € escutar o que emerge e
dar lugar as diferengas. Quem preferir apenas ouvir compde o encontro do mesmo
modo: siléncio também €& gesto de cuidado.

Algumas perguntas podem aquecer a conversa, sempre como convite: em
que momentos a escola te acelera para além do que é possivel? Que sinais o seu
corpo tem emitido e como vocé tem respondido a eles? O que pode ser
desacelerado sem culpa? Que micro-pausas cabem na vida real (um pequeno
intervalo entre aulas, um pedido objetivo de ajuda, uma reorganizagdo minima de
tarefas)? O que depende da rede para acontecer, e o que vocé pode inaugurar por
conta prépria?

Para fechar, cada participante escolhe um trago concreto que deseja levar
para as proximas semanas (uma pequena pausa, um pedido de apoio, um limite dito
com clareza) e o enuncia em uma linha. O facilitador realiza um registro curto e ndo
identificavel dos temas e estratégias que apareceram. Se o grupo desejar, pode-se
montar, numa cartolina ou folha grande, um “mapa de respiros” coletivo (anénimo),

que ficara guardado para ser revisitado quando fizer sentido.
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F.7 — Materiais e ambientacao

A preparagdo antecede o encontro. Recomenda-se organizar, com
antecedéncia, os insumos de apoio (disparadores, folhas para anotagdes, suportes
visuais simples) e deixa-los discretamente disponiveis, de modo que o grupo nao se
transforme em uma “atividade” excessivamente roteirizada. Vale fazer um rapido
teste do espaco antes do inicio (posi¢ao das cadeiras, circulagao, acustica) e alinhar
com a gestao escolar um aviso de encontro em andamento para evitar interrupgdes.
Caso algum recurso dependa de tecnologia (projegao/audio), convém verificar o
funcionamento e ter alternativa sem mediacéo tecnoldgica, preservando a fluidez do
encontro. O registro do facilitador deve estar previsto (material e formato) para que
seja breve e nao identificavel, alinhado ao que foi pactuado com o grupo.

Quanto ao ambiente, prioriza-se um espaco reservado e silencioso, com
cadeiras em circulo, sem mesa central e sem elementos que remetam a avaliacao,
controle ou vigilancia (por exemplo, cameras ativas). A disposi¢do em circulo reduz
hierarquias e favorece o olhar entre pares; iluminagdo confortavel,
ventilagdo/temperatura adequadas e acessibilidade (entrada, cadeiras, circulagao)
sdo condi¢cdes minimas. Recomenda-se sinalizar celulares no silencioso, garantir
privacidade de portas e janelas e manter visiveis, em linguagem simples, os pactos
de convivéncia e sigilo reafirmados no inicio. Pequenos cuidados de layout, tais
como espago para movimentos, trajeto livre e seguro e assentos extras para novos
participantes, ajudam a acolher quem chega e a sustentar um clima de confianga,

sem transformar o encontro em pratica padronizada.

F.8 — Sigilo e pactos de convivéncia

No inicio de cada encontro, o grupo reafirma um pacto coletivo de
convivéncia. Esse momento ndo é mera formalidade, mas condi¢ao essencial para
que o espaco se mantenha confidvel e acolhedor. O pacto envolve a escuta
respeitosa, o reconhecimento da fala do outro e, sobretudo, o compromisso ético de
confidencialidade: tudo o que é compartilhado no grupo deve permanecer no grupo.

A reiteragdo desse combinado em todos os encontros € indispensavel porque

o carater aberto do projeto possibilita a entrada de novos participantes a qualquer
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momento. Dessa forma, todos permanecem alinhados quanto as responsabilidades
coletivas, e nenhum docente se sente exposto ou inseguro ao compartilhar suas
experiéncias. Ao renovar o pacto, o grupo fortalece sua coesao e cria uma atmosfera
de confianga mutua, indispensavel para que a partilha aconteca de maneira

auténtica e transformadora.

F.9 — Registros e sistematizacao

Cada encontro conta com um registro breve realizado pelo psicélogo
facilitador. Esse registro nao traz identificagcdo pessoal, mas se concentra nos temas
emergentes, nas estratégias coletivas construidas e nos movimentos de partilha que
se mostraram significativos. A sistematizagao tem dupla fungéo: de um lado, permite
acompanhar o percurso do grupo e identificar padrées ou necessidades recorrentes;
de outro, gera insumos para que a experiéncia possa ser replicada em outros
contextos, sem perder sua flexibilidade.

Mais do que uma formalidade, o registro funciona como instrumento de
memoria coletiva. Ele ndo pretende traduzir cada fala individual, mas captar a
rigueza dos sentidos que surgem na convivéncia. Ao ser sistematizado, esse
material contribui para a construgdo de um conhecimento vivo sobre as condigbes
do trabalho docente e as formas de resisténcia que emergem quando os professores

tém acesso a espacos de escuta e cuidado.

F.10 — Avaliagao formativa

A avaliagdo do grupo nao se pauta em resultados numéricos ou indicadores
de desempenho, mas em uma perspectiva formativa, acompanhando continuamente
os processos vividos. O foco esta em perceber como os professores se apropriam
do espago, quais sentidos emergem da partilha e de que modo o grupo se torna
lugar de acolhimento e vinculo. Essa avaliagdo é construida no préprio movimento
dos encontros, por meio das narrativas, dos gestos de solidariedade e da circulagao

da palavra, que indicam a vitalidade do processo.
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O facilitador, ao registrar os temas recorrentes e as estratégias coletivas que
se fortalecem, também contribui para esse acompanhamento, produzindo elementos
que permitem compreender o alcance da proposta. Mais do que medir impacto
imediato, trata-se de captar transformacgdes sutis, como a ampliagao da confianga, a
reducdo da sensacao de isolamento e o fortalecimento de redes de apoio entre
docentes. Esse olhar processual sustenta a coeréncia da proposta como tecnologia
social, pois valoriza a aprendizagem coletiva e a construgdo continua de

significados.

F.11 — Nota ética e limites do dispositivo

O grupo terapéutico aberto € um espacgo coletivo de escuta e cuidado entre
pares, sustentado por um(a) psicélogo(a) facilitador(a). Sua finalidade é favorecer a
circulagdo da palavra, a produgcdo de sentido sobre a experiéncia docente e o
fortalecimento de vinculos. Nao se trata de atendimento psicoterapico individual,
nem de servigo de urgéncia, triagem diagndstica ou avaliagéo psicoldgica.

O que se fala no grupo permanece no grupo. Nao ha gravagdes, nem
elaboracdo de prontuarios ou laudos. Quando realizado, o registro do facilitador é
breve, tematico e nao identificavel, destinado a memdria coletiva e a avaliagao
formativa. A participagéo é voluntaria: cada pessoa tem o direito de entrar, sair, falar
ou apenas ouvir, sem justificativas. Evita-se a exposi¢cao de terceiros; privilegia-se a
fala em primeira pessoa e o respeito aos limites de cada um.

O grupo nao é instancia de gestdo ou correcdo de conduta. Presenca ou
auséncia ndo compde avaliagdo de desempenho, e o conteudo das falas nao é
repassado a chefias. A divulgacéo e o convite devem evitar rétulos estigmatizantes e
ninguém & compelido a participar. O espago nao se confunde com canais formais de
denuncia; quando houver necessidade institucional, encaminhamentos seguem os
fluxos préprios da escola.

Em situagbes que sinalizem risco a vida ou a integridade
(auto/heteroagresséao, violéncia), o facilitador acolhe, preserva a confidencialidade
na medida do possivel e combina cuidados e encaminhamentos adequados fora do

grupo, sem exposicdo publica do participante. O dispositivo n&do substitui
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acompanhamento especializado; seu papel é ndo deixar o sofrimento ao siléncio e
articular, com delicadeza, caminhos de cuidado.

Por fim, espera-se do(a) facilitador(a) o mesmo compromisso que sustenta o
grupo: ética, presenga e limites claros. Quando necessario, busca-se supervisao,

para que o cuidado com os participantes caminhe junto do cuidado de quem cuida.

F.12 — Protocolo minimo para manejo de risco

O grupo nao é servigo de urgéncia nem triagem clinica. Ainda assim, pode
acontecer de emergirem situagcdes que pedem cuidado imediato. Nesses casos,
adota-se um procedimento minimo, simples e ético, pensado para proteger quem
estd em sofrimento sem expor ninguém. O protocolo é orientador e deve ser
ajustado a realidade local; serve para organizar a resposta do facilitador quando o
encontro se depara com sinais de risco.

Quando surgem verbalizagdes de autoagresséao, ideacao suicida, ameacga a
terceiros, violéncia em curso ou desorganizagao psiquica importante, o facilitador
evita a exposi¢ao publica e combina um acolhimento discreto.

Em espaco reservado, realiza-se uma checagem breve e respeitosa.
Perguntas diretas (sobre pensamento de se ferir, existéncia de plano ou meios,
disponibilidade de alguém de confianga e o que pode ajudar agora) permitem
distinguir urgéncia de nao urgéncia, identificar apoios e pactuar proximos passos. O
combinado de sigilo continua valendo, com a ressalva ética explicitada ao grupo: na
presenga de risco iminente a vida ou a integridade, o dever de cuidado se sobrepde
ao sigilo.

Nos casos de risco iminente, aciona-se atendimento de emergéncia
(conforme o fluxo da regiéo), sem exposi¢ao publica do participante e comunicando
a gestdo apenas o indispensavel para viabilizar o cuidado. Com consentimento,
pode-se avisar uma pessoa de referéncia indicada pelo proprio docente. Em
situagbes sem iminéncia, combinam-se encaminhamentos preferenciais na rede
(atengcdo basica, ambulatério, CAPS), registram-se as orientagbes dadas e
pactua-se um contato de acompanhamento no encontro seguinte, se a pessoa assim
desejar. Sempre que houver articulagdo com a escola, evita-se detalhar conteudos

pessoais.
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O registro do ocorrido € minimo e n&o identificavel: data, ocorréncia de risco,
acdes tomadas e encaminhamentos. Nao se transcrevem falas, ndo se anotam
dados pessoais. Na reunido seguinte, o facilitador pode fazer uma devolutiva geral,
sem detalhes, apenas para reafirmar que, quando ha risco, o grupo prioriza a
protecao e o cuidado, e que os pactos de confidencialidade seguem vigentes. Assim,
o dispositivo se mantém fiel a sua fungcdo de nao deixar o sofrimento ao siléncio,

sem perder de vista ética, limites e seguranca.

F.13 — Estratégia de divulgagao e adesao

A divulgacdo precisa convidar sem constranger. O grupo ndao €& um
“tratamento” nem um espaco de avaliagao; é um lugar de fala e escuta entre pares.
Por isso, a comunicagao deve evitar rotulos e garantir, desde o inicio, trés chaves
simples: voluntariedade, confidencialidade e acesso aberto. Recomenda-se alinhar
com a gestdo apenas o necessario (dia, horario, sala, aviso de encontro em
andamento), preservando a autonomia do dispositivo e deixando claro que presenga
ou auséncia ndao compde avaliacdo de desempenho. O convite circula melhor
quando nasce da propria escola: um breve anuncio na reunido pedagodgica, um
cartaz discreto em local de circulagdo e uma mensagem institucional curta nos
canais internos costumam ser suficientes.

A linguagem do convite faz diferenga. Em vez de prometer “solugbes”, € mais
honesto apresentar o que o grupo oferece: um encontro quinzenal de 50 minutos,
aberto, com pactos de sigilo, onde professores podem compartilhar experiéncias e
construir, juntos, pequenos gestos de cuidado. O texto pode ser direto, sem
tecnicismos: “Espaco de conversa entre professores. Grupo aberto, com
confidencialidade. Dura 50 minutos. Quem quiser, chega. Quem preferir, pode so6
ouvir.” Essa formulagdo reduz barreiras de entrada, evita o tom de campanha e da
segurancga para quem ainda esta testando o terreno.

A adesao cresce quando o acesso é facilitado. Vale observar janelas de
horario que nao colidam com aula, reservar um espaco silencioso e acessivel e
sinalizar a sala apenas com o necessario (“grupo em andamento”), sem mencdes a
saude mental na porta. Também ajuda a nomear, no préprio convite, a liberdade de

circulagdo: pode chegar sem inscricdo, pode sair a qualquer momento, pode
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participar sé ouvindo. Para quem chega pela primeira vez, uma acolhida breve no
inicio (apresentagao rapida, pactos de sigilo e explicagao do carater aberto) evita a
sensacao de estar “atrasado” em relacéo aos demais.

Por fim, a melhor estratégia de adesdo costuma ser a que se constroi no boca
a boca entre pares. A experiéncia de um encontro respeitoso vale mais do que
qualquer peca de comunicagédo. Quando o espaco sustenta palavra, sigilo e cuidado,
0s proéprios professores passam a convidar colegas, sem insisténcia, sem lista de
presenca, sem relatorio. Esse € o gesto que interessa: que a divulgagdo nao
empurre ninguém para dentro, mas abra a porta para que cada um entre no seu

tempo.

F.14 — Cuidado ao cuidador (facilitador)

Sustentar um espago de escuta coletiva pede que o proprio facilitador
também seja cuidado. Isso inclui reconhecer limites, nomear sobrecargas e ter um
lugar seguro para elaborar o que o grupo convoca. Apds cada encontro, o facilitador
anota impressdes técnicas (sem dados pessoais), identifica o que o afetou e o que
precisa de ajuste. Quando necessario, busca supervisao, ndo para “corrigir’ o grupo,
mas para recolocar perguntas e cuidar de si. Cuidar de quem cuida nao é luxo: é
condicdo de qualidade do dispositivo.

A disponibilidade do facilitador é clara e protegida. O grupo nao cria canal de
atendimento 24 horas, nem vinculo individual de psicoterapia; a comunicagdo se
restringe a organizagao dos encontros e a encaminhamentos combinados. Sinais de
alerta do préprio condutor, tais como cansago persistente, irritacdo, pressa,
anestesia afetiva ou hiperidentificagdo com alguma fala, indicam a hora de reduzir
velocidade, compartilhar a condugao ou alternar encontros com outro profissional. O
setting também cuida do cuidador: preparagao prévia dos disparadores e do espaco,
limites de tempo respeitados, pequenas pausas antes e depois da roda e a decisao
de n&o levar o grupo para casa (higiene do sono, do corpo e da cabega).

Na eventual implementagao do programa, além de psicologos para facilitagéo,
recomenda-se a contratacdo de psicélogos supervisores, em funcao distinta e
complementar. A supervisdo tem carater clinico-ético e n&o punitivo: foca na

sustentagdo do sefting, no manejo de impasses e riscos, € na preservagao do
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facilitador. Sugere-se oferta regular (encontros mensais, por exemplo), formato
preferencialmente grupal com possibilidade de atendimentos individuais quando
necessario, € registro sintético nao identificavel (temas, decisdes técnicas,
encaminhamentos). Como referéncia, pode-se trabalhar com uma proporgao de um
supervisor para um conjunto reduzido de facilitadores, de modo que haja tempo real
de escuta e acompanhamento, sem transformar a supervisdo em reunido
administrativa.

A supervisdo também precisa de condigdes concretas: carga horaria e
remuneragao especificas, agenda protegida, canais de retaguarda para situagdes de
risco (sem se converter em plantdo permanente), acordos de confidencialidade e
limites nitidos entre supervisdo e gestdao. O que se discute ali ndo vira avaliagao de
desempenho; serve para sustentar o trabalho e a saude de quem conduz. Sempre
que possivel, encontros periddicos entre supervisores e facilitadores para leitura dos
registros nao identificaveis, troca de estratégias e revisdo de procedimentos
fortalecem o projeto e evitam personalismos. Assim, o grupo permanece fiel a sua
proposta: um espaco vivo, sustentado por ética, palavra e vinculos, inclusive os que

amparam quem se dispde a conduzir.

F.15 — Ciclo de revisao e devolutiva ao coletivo

A proposta prevé um ciclo periddico de revisdo do trabalho, com devolutiva
transparente ao grupo. Nao se trata de auditoria ou de medir desempenho, mas de
cuidar do proprio dispositivo: olhar para o que tem acontecido, reconhecer o que
sustenta o encontro e ajustar o que precisa de outra forma. Esse movimento parte
dos registros sintéticos néo identificaveis do facilitador e das percepgdes que
emergem na roda, mantendo a ética do sigilo e a centralidade da experiéncia
compartilhada.

Em termos de ritmo, funciona bem realizar essa revisdo de modo semestral, a
depender do calendario da escola. O processo ocorre em trés tempos curtos: (1)
leitura interna, pelo facilitador (e, quando houver, pelo supervisor), dos registros e
temas recorrentes; (2) uma devolutiva geral ao coletivo, em linguagem simples e
sem exposigao de historias individuais, indicando o que apareceu com forga (por

exemplo: soliddo, apoio entre pares, limites e solicitagbes de mudanga); (3)
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pactuacao de ajustes finos, tais como horario, formato de disparadores, tamanho da
roda e formas de acolhimento a quem chega pela primeira vez.

Para acolher a voz de todos, a devolutiva pode incluir dispositivos leves: um
‘mapa de temas” numa folha grande, onde cada um marca o que fez sentido;
cartdes andnimos com duas linhas (‘o que ajudou”, “0 que podemos ajustar”); ou
uma “roda meta” de cinco minutos, ao final do encontro, dedicada exclusivamente a
falar sobre o proprio grupo. Nada disso vira relatorio de pessoas; serve apenas para
que o coletivo reconhega a si mesmo e tenha recursos para sustentar o que importa.

Por fim, as decisbes combinadas sao registradas de forma breve e impessoal
(o que manter, o que ajustar, quem se responsabiliza por cada ajuste). Esse registro
retroalimenta a conduc&o, orienta a supervisdo quando existente e preserva a
memoria do que foi construido, sem transformar a experiéncia em burocracia. Assim,
a revisao perioddica deixa de ser um adendo técnico e passa a integrar o cuidado: um
modo de o grupo acompanhar a si mesmo, com respeito, clareza e

corresponsabilidade.
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APENDICE 1
TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Vocé esta sendo convidado a participar, como voluntario, da pesquisa
intitulada: Sob a Vigilancia do Grande Irmao: o adoecimento psiquico dos
professores na era do Business Intelligence, realizada pelo pesquisador
responsavel Thiago Conrado Justo e pela assistente Dra. Thalita Lacerda Nobre.

O convite esta sendo feito a vocé porque vocé é professor da rede publica
de ensino do Estado de Sao Paulo. Sua contribuicdo € valiosa para nossa
pesquisa, porém € importante que seja espontanea. A seguir serdo explicados os
itens que compdem o referido estudo. Também ¢é importante salientar que em
qualquer etapa da pesquisa, vocé podera solicitar os esclarecimentos sobre ela, o
que achar necessario, assim como se recusar ou desistir da participacéo. Para isso,
disponibilizamos os contatos dos pesquisadores que sa&o os seguintes: 1.
Pesquisador responsavel Mestrando Thiago Conrado Justo (tel. (13)98152-1007,
e-mail: thiagoconrado@unisantos.br) e 2. Assistente da pesquisa prof. Dra.
Thalita Lacerda Nobre (tel. (13)99711-6399, e-mail: thalita.nobre@unisantos.br).

Esta pesquisa foi aprovada pelo Comité de Etica em Pesquisa (CEP) da
Universidade Catdlica de Santos, 6rgao responsavel pela avaliagcdo e
acompanhamento dos aspectos éticos de todas as pesquisas envolvendo seres
humanos, com o objetivo de garantir a dignidade, os direitos, a seguranga e o
bem-estar dos participantes destas. Por isso, caso vocé tenha duvidas, perguntas,
reclamacgdes sobre o estudo ou queira obter qualquer outra informacgao sobre seus
direitos como participante desta pesquisa, convidamos a entrar em contato com o
CEP cujo enderego € Av. Conselheiro Nébias, 300, Vila Mathias-Santos/SP. Prédio
administrativo, sala 202, telefone (13) 3205-5555, ramal 1254 ou pelo e-mail
comet@unisantos.br

Lembramos que todas as informagdes coletadas neste estudo serdo
confidenciais, seus dados pessoais (nome, idade, respostas a entrevista e
resultados obtidos) ou qualquer outro dado que possa a identificar, ndo serdo
divulgados em momento algum. Somente o pesquisador e o assistente terdo
conhecimento dos resultados.

Uma vez apresentada e tendo esclarecido sobre as informagdes da pesquisa,

0 aceite se dara por meio da assinatura ao final desse termo. Vocé obtera uma via
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desse documento. A seguir, serdo apresentadas as principais informagdes sobre a

pesquisa:

Objetivos da pesquisa: o objetivo geral da pesquisa é investigar as causas e 0s
impactos do sofrimento dos professores na rede publica de ensino do Estado de Sao
Paulo. Como objetivos especificos, a pesquisa visa analisar as relagdes de poder e
controle presentes no ambiente escolar da rede publica de ensino do Estado de Sao
Paulo, a luz da teoria de Michel Foucault; investigar as pressdes psicossociais, a
organizagdo do trabalho e os fatores que contribuem para o sofrimento dos
professores, com base na psicodinamica do trabalho de Christophe Dejours; e
identificar as estratégias de resisténcia e de enfrentamento adotadas pelos

professores diante do sofrimento no contexto educacional.

Justificativa: a situacdo da educacdao no Estado de Sao Paulo tem sido
caracterizada por um aumento significativo no niumero de professores afastados
devido a questbes relacionadas a saude mental. O entendimento dos desafios
enfrentados pelo docente € fundamental para promover mudancgas efetivas que
visem a melhoria das condicdes laborais e a preveng¢ao do adoecimento psiquico na

categoria profissional.

Procedimentos metodolégicos: apds a identificacdo dos sujeitos elegiveis, estes
serdo contatados por mensagens de texto (via WhatsApp), a fim de serem
convidados para uma videoconferéncia por meio da ferramenta Google Meet, em
que o pesquisador principal conduzira uma entrevista semiestruturada sobre a
problematica da presente pesquisa. Tal processo se dara até que vinte sujeitos
sejam recrutados. Durante a entrevista, o participante sera orientado a utilizar fone
de ouvido e a se dirigir a um ambiente reservado. O pesquisador principal adotara a
mesma conduta. Para a transcricdo das entrevistas, serdo adotados nomes ficticios
e qualquer mengao a(s) escola(s) em que o participante atua sera ocultada, a fim de
garantir o sigilo das informacbes coletadas. Por fim, os dados coletados, apds
transcritos e tratados, serdo submetidos a analise de conteudo, metodologia de

investigacao cientifica proposta por Laurence Bardin.
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Beneficios em participar da pesquisa: os ganhos da investigacdo incluem
contribuir para uma compreensdo mais aprofundada dos desafios emocionais
enfrentados pelos docentes da rede publica de ensino do Estado de Sao Paulo,
além de auxiliar na identificagcdo de estratégias eficazes para a promogédo do
bem-estar mental no contexto educacional. Os participantes terdo ainda a
oportunidade de verbalizar e refletir sobre suas experiéncias e contribuir para o

avanco do conhecimento cientifico na area.

Riscos em participar da pesquisa: a pesquisa apresenta riscos minimos para os
participantes, como possiveis desconfortos emocionais evocados ao relembrar
experiéncias de sofrimento, ou até mesmo de adoecimento psiquico, no ambiente
escolar. Para mitigar esses riscos, sera oferecido suporte psicolégico ao suijeito,
caso necessario, na Clinica Psicologica da Universidade Catdlica de Santos. Além
disso, serdo adotadas medidas para a garantia de anonimato e confidencialidade

dos dados.

Privacidade: no que se refere ao processo de recrutamento dos participantes, para
garantir a seguranga das informagdes coletadas, o pesquisador fara download das
respostas de cada participante, armazenara em um HD Externo e, logo na
sequéncia, excluira da nuvem e do computador. Em relagdo a entrevista com os
participantes selecionados, que ocorrera por videoconferéncia (via Google Meet), o
pesquisador principal gerard um link para cada sujeito: a fim de evitar intercorréncias
que coloquem em risco a confidencialidade, os links ndo serdo, sob hipétese
alguma, reutilizados. A entrevista sera gravada e, assim que for finalizada, o
pesquisador armazenara o arquivo em um HD Externo e excluira da nuvem e do
computador. Todos os arquivos ficarao armazenados no referido HD Externo por, no
maximo, cinco anos. Por fim, os pesquisadores se comprometem a analisar os
dados de modo sigiloso, sem uso de qualquer imagem ou informagdo que possa

identificar os participantes.

Acesso a resultados parciais ou finais da pesquisa: os participantes poderao ter

acesso aos resultados da pesquisa quando da divulgacéo dos resultados.
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Custos envolvidos pela participacao da pesquisa: ndo ha nenhum valor

econdmico, a receber ou a pagar pelos participantes, ocorrendo de forma voluntaria.

AO MANIFESTAR MEU ACEITE POR MEIO DE FORMULARIO ONLINE,
DECLARO QUE ESTOU DE ACORDO COM A MINHA PARTICIPAGAO
VOLUNTARIA NESTA PESQUISA. POR MEIO DESTE TERMO, FUI
INFORMADO(A) SOBRE OS OBJETIVOS, OS PROCEDIMENTOS REALIZADOS,
0S RISCOS, OS BENEFICIOS E OS DIREITOS QUE ME AUXILIAM, BEM COMO
SOBRE O FATO QUE POSSO DESISTIR A QUALQUER MOMENTO QUE
DESEJAR.

Participante: (assinatura realizada por meio da manifestacao de aceite no formulario

online)

Pesquisador:

Santos, na data do preenchimento do formulario online pelo participante.
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APENDICE 2
FORMULARIO DE RECRUTAMENTO

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

1.

O TCLE sera apresentado na integra e, apds, o participante sera convidado a

assinalar uma das seguintes opg¢des:
a) ESTOU DE ACORDO COM A MINHA PARTICIPACAO VOLUNTARIA

NESTA PESQUISA. Por meio deste termo, fui informado(a) sobre os
objetivos, os procedimentos realizados, os riscos, os beneficios e os

direitos que me auxiliam, bem como sobre o fato que posso desistir a

qualgquer momento que desejar.
b) NAO ESTOU DE ACORDO EM PARTICIPAR DA PESQUISA.

IDENTIFICACAO DO SUJEITO

1. Nome completo:
2. Telefone com DDD (WhatsApp):
3. E-mail:

VERIFICACAO DE ENQUADRAMENTO NOS CRITERIOS DE INCLUSAQO

1. Vocé é docente da rede publica de ensino do Estado de Sao Paulo?
a) Sim
b) Nao

2. Em qual regime de contratagdo vocé se enquadra?
a) Efetivo (A)
b) Estavel (F)
c) Contrato Temporario (O)
d) Eventual (V)

e) Outro
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. Vocé concluiu algum curso de Licenciatura Plena?
a) Sim
b) Nao

. Quando vocé concluiu o seu primeiro curso de Licenciatura Plena?
a) Antes de 2018

b) Em 2018

c) Apos 2018

. Entre 2019 e 2023, vocé teve aulas atribuidas em sala de aula regular e como
professor regente, na rede publica de ensino do Estado de Sao Paulo, em
todos os anos letivos?

a) Sim

b) Nao

. Entre 2019 e 2023, vocé teve efetivo exercicio em sala de aula regular e
como professor regente, na rede publica de ensino do Estado de Sao Paulo,
em todos os anos letivos?

a) Sim

b) Nao

. Selecione a opgao que melhor retrata a sua frequéncia entre os anos de 2019

e 2023, nas escolas da rede publica de ensino do Estado de Sao Paulo em

que vocé teve aulas atribuidas.

a) De 2019 a 2023, tive frequéncia igual ou superior a 80% em cada um dos
anos letivos.

b) De 2019 a 2023, tive frequéncia inferior a 80% em um ou mais anos
letivos.

c) De 2019 a 2023, tive frequéncia inferior a 80% em todos os anos letivos.
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8. Selecione a opgao que representa o principal motivo que o levou a iniciar a

sua carreira como professor.

a) Iniciei a docéncia pois, ao perceber a demanda por professores em
algumas redes de ensino, identifiquei uma possibilidade de (re)insergao no
mercado de trabalho.

b) Iniciei a docéncia pois minha primeira formagado, apesar de ser em
bacharelado, qualificou-me para lecionar determinado componente
curricular.

c) Iniciei a docéncia por uma identificagdo pessoal com as responsabilidades
e desafios associados a atuacao profissional de professor.

d) Nenhuma das alternativas acima representa o principal motivo que me

levou a iniciar a carreira como docente.

Vocé dispbe de equipamento (computador, celular ou tablet), com fone de
ouvido, internet e que possibilite a realizagdo de uma videoconferéncia pelo
Google Meet?

a) Sim

b) Nao

10.Vocé dispde de local tranquilo e reservado para a realizacdo de uma

videoconferéncia?
a) Sim
b) Nao

AUTORIZACAO PARA A GRAVACAO DA ENTREVISTA

1.

Caso vocé seja convidado — e aceite — participar da proxima etapa (entrevista
por videoconferéncia, com tempo médio esperado de 50 minutos), autoriza a
gravagao dos dialogos com o pesquisador, tendo ciéncia das providéncias
que serao adotadas para resguardar a sua privacidade (conforme consta no
Termo de Consentimento Livre e Esclarecido apresentado no inicio do
formulario)?

a) Sim

b) Nao
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APENDICE 3
ROTEIRO DA ENTREVISTA

OBSERVACOES PRELIMINARES

a) O presente roteiro é constituido de cinco topicos, subdivididos em aspectos a
serem investigados durante a entrevista. Entretanto, o objetivo nao €
apresentar rigorosamente todos os questionamentos aos participantes, mas
oferecer oportunidades para que falem sobre suas vivéncias profissionais;

b) Antes do inicio da entrevista, o pesquisador principal confirmara se os
participantes aceitam o TCLE e a gravagao dos dialogos;

c) A partir do segundo tépico, o pesquisador principal esclarecera aos
participantes que todas as perguntas se referem as experiéncias na rede

publica de ensino do Estado de Sao Paulo.

TOPICO 1 — CARACTERIZACAO DO PARTICIPANTE

a) Dados Demograficos:
e |dade

e Género

b) Formacao e Experiéncia Profissional:
e Qual é a sua formagao académica?
e Ha quanto tempo vocé trabalha como professor na rede publica de ensino
do Estado de S&o Paulo?
e Vocé trabalha ou ja trabalhou em outras redes de ensino? Se sim, em

quais e por quanto tempo?

c) Motivagdes e Desafios:
e O que o motivou a seguir a carreira de professor?
e Como vocé descreveria o ambiente de trabalho oferecido pela rede publica

de ensino do Estado de Sao Paulo?
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TOPICO 2 — DINAMICAS INSTITUCIONAIS E PRESSOES PSICOSSOCIAIS

a) Relagdes de Poder e Controle:

Vocé percebe alguma regra ou maneira de fazer as coisas na rede
estadual que afeta diretamente a maneira como vocé ensina ou interage
com os alunos?

Como essas normatizagdes influenciam o seu trabalho diario como
professor? Elas correspondem as demandas reais? Como vocé lida com

isso?

b) Pressdes Psicossociais:

Quais sao as principais fontes de pressdo que vocé enfrenta no seu dia a
dia como professor?
Essas pressdes afetam o seu bem-estar emocional e psicolégico? De que

maneira?

TOPICO 3 — ESTRATEGIAS DE ENFRENTAMENTO

a) Estratégias Adotadas:

Que estratégias vocé utiliza para lidar com o estresse e as demandas do
ambiente escolar?
Vocé ja se envolveu em alguma forma de mudanca frente as condi¢des de

trabalho? Discorra.

TOPICO 4 — APOIO INSTITUCIONAL E REDE DE SUPORTE

a) Apoio Institucional:

Como vocé percebe o suporte oferecido pela instituicdo em termos de
saude mental e bem-estar dos professores?
Existem programas ou politicas de apoio psicossocial disponiveis para os

professores na rede estadual?
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TOPICO 5 — EXPECTATIVAS E PERSPECTIVAS FUTURAS

a) Expectativas e Perspectivas:

e Quais sao as suas expectativas em relacdo as mudancas nas condicdes
laborais dos professores na rede publica de ensino do Estado de Sao
Paulo?

e Como vocé imagina o futuro da educagao e do bem-estar dos professores
na rede estadual?
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CARTA-CONVITE AOS POSSIVEIS PARTICIPANTES
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Ola, Professor!

Estamos conduzindo um estudo sobre o adoecimento psiquico dos
professores e gostariamos de convida-lo. O formulario a seguir visa identificar
possiveis participantes para uma pesquisa conduzida por Thiago Conrado
Justo e Dra. Thalita Lacerda Nobre, vinculados ao Programa de Mestrado
Profissional em Psicologia, Desenvolvimento e Politicas Publicas da
Universidade Catélica de Santos (Santos/SP).

Se vocé é professor da rede publica de ensino do Estado de Sao
Paulo e deseja contribuir com a producgao cientifica, por favor, acesse o link
abaixo e responda ao formulario. O tempo estimado para o preenchimento é
de 15 minutos. Seus dados serdao mantidos sob sigilo e, caso nado se
enquadre nos critérios de inclusdo, o formulario sera finalizado

automaticamente.

Link do formulario: https://forms.gle/9D37A1zrTji\W4MuN6

Caso vocé se enquadre nos critérios de inclusdo e nado tenhamos
atingido o numero maximo de participantes, entraremos em contato via
WhatsApp para convida-lo a participar de uma segunda etapa: uma entrevista
via Google Meet, com duragao aproximada de 50 minutos.

Sua participagao € voluntaria e de extrema importancia para o sucesso

da nossa pesquisa. Agradecemos seu tempo e colaboragao!

Atenciosamente,

Thiago Conrado Justo e Dra. Thalita Lacerda Nobre



https://forms.gle/9D37A1zrTjiW4MuN6
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APENDICE 5
TABULACAO DOS DADOS COLETADOS
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ANEXO 1
PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP

UNIVERSIDADE CATOLICA DE Plataforma
SANTOS - UNISANTOS %ﬁfoﬂ

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP
DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: SOB A VIGILANCIA DO GRANDE IRMAO: O ADOECIMENTO PSiQUICO DOS
PROFESSORES NA ERA DA BUSINESS INTELLIGENCE

Pesquisador: THIAGO CONRADOQ JUSTO

Area Temitica:

Versdo: 3

CAAE: 80311824.3.0000.5536

Instituigdo Proponente: Universidade Catdlica de Santos - UNISANTOS
Patrocinador Principal: Financiamento Préprio

DADOS DO PARECER

Namero do Parecer: 7.075.744

Apresentagao do Projeto:

Estudo qualitativo, fundamentado na analise de Michel Foucault sobre a escola moderna como um
mecanismo disciplinar que objetiva discursos e praticas disciplinares, influenciando os processos de
subjetivacdo dos sujeitos conforme um regime de regras erigido pelas relagdes de saber-poder na
sociedade moderna.

Sera realizada uma pesquisa qualitativa com vinte professores da rede publica de ensino do Estado de Sao
Paulo. Para o recrutamento, sera disponibilizado um formulario elaborado com a utilizagdo da ferramenta
Google Forms, contendo perguntas que possibilitem a identificacdo dos sujeitos que se enquadram nos
critérios de inclusdo. No inicio do formulario, os

respondentes terdo acesso ao Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) e, apés a leitura,
apontardo se aceitam ou nao participar do estudo. O link do formulario sera divulgado nas midias sociais,
em grupos de professores potencialmente elegiveis para a pesquisa. Destaca-se que a escola, ao se
configurar como um ambiente propicio para a criagdo e aplicacdo de praticas discursivas disciplinares,
tornou-se a principal instituicdo disciplinar, apesar da concepcdo moderna de autonomia intelectual. A
pesquisa também analisa, a partir de referenciais tedricos da psicologia, a constituicdo da subjetividade.
Além disso, filia-se a analise de Christophe Dejours para investigar os fatores que contribuem para o
adoecimento psiquico dos professores na rede publica de ensino do Estado de Sdo Paulo. Tem por objetivo
identificar estratégias de resisténcia e enfrentamento adotadas pelos docentes. Para a
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localizagdo das causas do sofrimento dos docentes e das estratégias de enfrentamento, além da pesquisa
bibliografica, sera realizada uma pesquisa qualitativa: vinte professores serdo escutados por meio de uma
entrevista semiestruturada (online) e, na sequéncia, a analise de conteldo sera adotada como metodologia
para a interpretagé@o dos dados coletados. Com isso, espera-se compreender como as dinamicas de poder,
controle e normatizagdo impactam no adoecimento psiquico dos professores, bem como, propor

possibilidades de promocgdo de saude.

Objetivo da Pesquisa:

Objetivo geral: Investigar as causas e os impactos do sofrimento dos professores na rede publica de ensino
do Estado de S&o Paulo.

Objetivos especificos: Analisar as relagdes de poder e controle presentes no ambiente escolar da rede
publica de ensino do Estado de Sédo Paulo, a luz da teoria de Michel Foucault;

Investigar as pressbes psicossociais, a organizacdo do trabalho e os fatores que contribuem para o
sofrimento dos professores, com base na psicodinamica do trabalho de Christophe Dejours;
Identificar as estratégias de resisténcia e de enfrentamento adotadas pelos professores diante do sofrimento
no contexto educacional

Avaliacao dos Riscos e Beneficios:

Riscos: de acordo com o pesquisador a pesquisa apresenta riscos minimos para os participantes, como
possiveis desconfortos emocionais evocados ao relembrar experiéncias de sofrimento, ou até mesmo de
adoecimento psiquico, no ambiente escolar. Para mitigar esses riscos, o pesquisador oferecera suporte
psicolégico ao sujeito, caso necessario, na Clinica Psicologica da Universidade Catdlica de Santos. Além
disso, serdo adotadas medidas para a garantia de anonimato e confidencialidade dos dados.

Beneficios: de acordo com o pesquisador, os ganhos da investigacao incluem contribuir para uma
compreensao mais aprofundada dos desafios emocionais enfrentados pelos docentes da

rede publica de ensino do Estado de Sao Paulo, além de auxiliar na identificagdo de estratégias eficazes
para a promogdo do bem-estar mental no contexto educacional. Os participantes terdo ainda a oportunidade
de verbalizar e refletir sobre suas experiéncias e contribuir para o avango do conhecimento cientifico na

area.

Comentarios e Consideragdes sobre a Pesquisa:
A pendéncia apontada em parecer anterior e seu desdobramento foi:

a) Evidenciar que o procedimento para acesso aos participantes (recrutamento) seja realizado
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em midias sociais de acesso publico e aberto e ndo fechado. Para grupos fechados sera necessario a
autorizagdo do administrador de grupo (por exemplo: "APEOESP"). Recomenda-se leitura da Carta Circular
n.01/2021 CONEP/SECNS/MS.

- Pendéncia atendida, com a descrigdo de que "o recrutamento por meio da pagina da APEOSP foi retirado,

ficando apenas a utilizagdo de midias sociais abertas.”

Consideragoes sobre os Termos de apresentagao obrigatéria:
Os termos foram apresentados de acordo com as solicitagdes (vide pareceres anteriores).

Conclusdes ou Pendéncias e Lista de Inadequagoes:
Pendéncias atendidas. Recomenda-se aprovagéo.

Consideragées Finais a critério do CEP:

Cumprindo com as Resolugées vigentes sobre Pesquisa com Seres Humanos do Conselho Nacional de
Saude, o Protocolo de Pesquisa foi reanalisado por um relator que ratificou as pendéncias atendidas em
parecer anterior e, em Reunido Ordinaria ocorrida em 10/09/2024, o colegiado do Comité de Etica em

Pesquisa da Universidade Catdlica de Santos o considerou Aprovado.

Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:

Tipo Documento Arquivo Postagem Autor Situacdo
Informacgdes Basicas| PB_INFORMACOES_BASICAS_DO_P | 19/08/2024 Aceito
do Projeto ROJETO 2289482 pdf 22:26:53
Outros AjustesVersao2.pdf 19/08/2024 | THIAGO CONRADO | Aceito
22:2546 | JUSTO

Outros FormRecrutamento.pdf 19/08/2024 | THIAGO CONRADO | Aceito
22:25:27 | JUSTO

Projeto Detalhado / |BrochuraProjeto.pdf 19/08/2024 | THIAGO CONRADO | Aceito

Brochura 22:25111  |JUSTO

Investigador

Outros Ajustes.pdf 20/06/2024 | THIAGO CONRADO | Aceito
21:47:52 | JUSTO

TCLE / Termos de |TCLE.pdf 19/06/2024 | THIAGO CONRADO | Aceito

Assentimento / 20:00:03 |JUSTO

Justificativa de

Auséncia

Outros ClinPsi.pdf 28/05/2024 | THIAGO CONRADO | Aceito
11:56:27 | JUSTO

Folha de Rosto FolhaDeRosto.pdf 14/05/2024 | THIAGO CONRADO | Aceito
23:29:52 | JUSTO
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.

Outros RoteiroEntrevista.pdf

06/05/2024
11:08:30

THIAGO CONRADO
JUSTO

Aceito

Situagao do Parecer:
Aprovado

Necessita Apreciacao da CONEP:
Nao

SANTOS, 13 de Setembro de 2024

Assinado por:

Cezar Henrique de Azevedo
(Coordenador(a))
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